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Hankkeen konkreettiset toimenpiteet

1) Laaditaan selvitys sosiaalihuollolle, erityisesti sosiaalityolle
asettuvista juridisista osaamisvaateista ja niiden merkityksista.

2) Toteutetaan kolme toiminnallista pilottia:

« Pilotti 1: Jarjestetaan kuntakohtaiset tydseminaarit (Roi, Inari,
Kittila).

* Pilotti 2: Tuotetaan sosiaalityon ja hyvinvointioikeuden
opintokokonaisuus tyoelamatahoille.

* Pilotti 3: Juurrutetaan sosiaalityon ja hyvinvointioikeuden
opinkokonaisuus osaksi Lapin yliopiston opetustarjontaa.
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Selvitys oikeudellisen
osaamisen tarpeista,
pilottikuntien tyoseminaarit
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Selvitys oikeudellisen osaamisen tarpeista

Pilottikunnat Inari, Kittila ja Rovaniemi

Kuntatapaamiset syksylla 2019

Valvontaviranomaiset (AVI, Valvira) ja muut hanketoimijat (VamO)

Havaintoja
« Kuntien kaytossa oleva oikeudellinen asiantuntemus vaihtelevaa
» Sosiaalitydon asema, profession vahvistaminen

« Puutteita tyontekijan vastuun ja velvollisuuksien hahmottamisessa,
alaan ja tyotentaviin liittyvan yleissaantelyn tuntemisessa

« Tarve viranomaisten valisen yhteistyon lisaamiseen
» Kuntien ongelmallinen kaksoisrooli palveluiden jarjestajana ja valvojana

(Saara Tuulari — Timo Harrikari — Carita Lappi — Sanna Hautala — Tarja Kemppainen —
Merja Laitinen — Mirva Lohiniva-Kerkela, Oikeudellisen osaamisen tarpeita
sosiaalityossa. §OHOVA-hankkeen selvitys 2020. Saatavilla www.ulapland.fi/sohova)
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Kuntakohtaiset tyoseminaarit
syyskuu 2020 — tammikuu 2021

1. Aloitus 2. Seuranta 3. Arviointi

* Yhteiset * Tavoitteiden * Mita suunniteltu,
tavoitteet & toteutuminen mita tehty, miten
keinot toteutuneet?
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Kuntakohtainen sisalto

Teema: Sosiaalityon ja
terveydenhuollon yhteistyo

Osallistujat: kunnan
sosiaalityé &
terveydenhuolto

Nykytilan ongelmia:
Yhteydenpito
Asiakasprosessi

Teema: Sosiaalityon ja
oppilashuollon +
opetustoimen yhteistyo

Osallistujat: kunnan
sosiaalityo, oppilashuolto ja
opetustoimi

Nykytilan ongelmia:

Oikea-aikaiset
yhteydenotot

Yhteydenpito

Teema: Asiakkaan
omatydntekijan rooli ja
osaaminen

Osallistujat: kaupungin

sosiaalityontekijat kattavasti
eri tydaloilta

Nykytilan ongelmia:

Kokonaisvaltainen
osaaminen (oikeudellinen
ja jarjestelmaosaaminen)

Palvelujarjestelman ja
sosiaalityon pirstaleisuus

Sosiaalityd professiona
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Tyoseminaarien tavoitteet

Sosiaalityon ja hyvinvointioikeuden
vuoropuhelu ja osaamisen
vahvistaminen

Pilottikuntien tyokaytantojen
tukeminen ja toimintamallien
muuttaminen

Tiedon tuottaminen
opintokokonaisuuden suunnitteluun
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Tyoseminaarien vaikuttavuusarvio

Tammikuussa 2022 kaikille osallistuneille sahkopostitse
Webropol-kysely

79 vastaanottajaa,15:ta ei tavoitettu -> 64 osallistujalle

Vastauksia tuli 17 -> vastausprosentti 26,5

Vastaukset paikkakunnittain
* Inari 3
« Kittila 3
* Rovaniemi 11
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Onko tyoseminaareista ollut hyotya
tyossasi?

= Kylla (10)
« Ei (3)

= En osaa sanoa (4)
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Kylla, miten?

» Olen tarvinnut opittua tyossani jatkuvasti.

« Syventanyt tietoa asiakkaan oikeuksista ja sen huomioimista
asiakasprosesseissa.

« Osaaminen oikeudellisesta sosiaalitydossa on kasvanut ja monipuolistunut.

» Rohkaissut perusteluissa laajempaan tarkasteluun asiakasnakokulma
huomioiden.

« Ovat muistuttaneet asioista ja palauttaneet mieleen asioita joita on tarkea
ottaa huomioon tyossa.

« Sain uusia virikkeita toihin ja lakitietoa ym.

» Omaa tyota koskevat yhteiset keskustelut ja koulutusmahdollisuudet ovat
aina hyodyksi.

* Tietoa on saanut lisaa.
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Ei, miksel?

 Mikaan ei ole muuttunut.
» Pystyin osallistumaan vain kerran.

« Kaytanndssa mikaan ei kuitenkaan muuttunut, vaikka yhteistyon
vahvistamisesta sosiaali- ja terveystoimialojen valilla keskusteltiin.
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Vapaa sana

* Yhteista pohdintaa ja mielenkiintoisia luentoja keskusteluineen parasta antia.

« Sosiaalitieteen ja oikeustieteen yhteistyo on erittain hyva ja tarpeellinen asia.
Molemmissa koulutuksissa tarvitaan toisen alan tietoa.

* Rohkaiseva, kannustava ja tiedollisesti monipuolinen ja antoisa kokonaisuus.
Juridiikan tuominen tyokokemuksen keskioon sosiaalityontekijana luvallistui
ja tuli Ahemmaksi aiempaa laajemmin.

« Seminaareissa oli antoisaa keskustelua, mutta valitettavasti nayttaa silt3,
etta se ei muuttanut paikkakunnan kaytantoja.

» Hankkeen olisi ollut syyta jatkua pidempaan, jotta muutoksia olisi tullut
kaytannon tasolle. Toisaalta tilanteen muuttumattomuus ei ole hankkeen
toteuttajien vastuulla vaan paikallisten toimijoiden.

* Yksilotasolla on saanut tietoa ja voinut miettia omia toimintamalleja ja
tilanteita tyossa. Tyoyhteisotasolla en ole huomannut hyotya tai muutosta tai
mitaan.
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Koulutuspilotit
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Moodle -oppimisymparisto

» Valtakunnallinen kiinnostus

e Saavutettavuus

 Luentotallenteet
e Online-luennot

* Online-ryhmatoiden purut
» Opiskelijoille vapaat tavat toteuttaa ryhmatyoskentely

« Nauhoitteet jalkikateen kuunteleville
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Koulutuskokonaisuudet

| Pilotti 3.5. — 31.12.2021

Valittiin 60 kaytannon tyoelamassa olevaa opiskelijaa
» 48 sosiaalityontekijaa, 12 juristia

58 aloitti koulutuksen

45 suoritti koulutuskokonaisuuden loppuun

Il Pilotti 14.3. — 11.6.2022

Valittiin 30 opiskelijaa
« Paikat 10 + 10 perusopiskelijalle
« 5+ 5 kaytannon tydelamassa olevalle
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Opintokokonaisuus tyoelamassa oleville

sosiaalityontekijoille ja juristeille (10 op)

MODUU

| MODUULI (3 op) Il MODUULI (3 op) 111 MODUULI (3 op) IV MODUULI (1 op)
3.5.-20.6.2021 30.8.-17.10.2021 25.10.-12.12.2021 14.12.-31.12.2021

Jarjestelmaosaaminen Ennalta ehkaiseva : zﬁ?;g‘;ng a1r6|:00

asiakkaan oikeuksien ja monitoimijainen
osallisuuden turvaajana yhteistyo Palautteenanto

31.12.2021 mennessa

Oikeudellinen
sosiaalitydssa, sosiaalityd
oikeudellisessa - jaettu

ymmarrys ja laadukkuus
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| Moduuli

Tavoite

Ensimmaisessa moduulissa avataan oikeudellisen ja sosiaalityon suhdetta
tavoitteena ymmarryksen lisdaminen oikeuden eri tasojen ja sosiaalityon
etiikan ja kaytannon valisesta yhteydesta. Asiantuntija- ja ryhmakeskustelujen
parissa arvioidaan perus- ja ihmisoikeuksien ja sosiaalityon etiikan merkitysta
harkintavallan kaytossa ja erilaisissa laintulkintatilanteissa. Lisaksi pohditaan
saamelaisten aseman ja kielellisten ja kulttuuristen oikeuksien hahmottamista
osana kokonaisvaltaista sosiaalityota.

Rakenne

Luennot

Aineistoon perehtyminen ja itsenainen tyoskentely
Pienryhmatyoskentely
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Il Moduuli

Tavoite

Moduulin tavoitteena on vahvistaa jarjestelmaosaamista ja lisata sosiaalityon
moniulotteisuuden ymmartamista sosiaalityossa ja siihen liittyvien
oikeudellisten asiantuntijoiden tyossa. Moduulissa kasitellaan mm. asiakkaan
menettelyllisia oikeuksia ja sosiaalityon laadunvalvontakeinoja seka
tarkastellaan sosiaalityon ammatillisen osaamisen ja ymmarryksen merkitysta
asiakkaan oikeuksien toteutumisen kannalta. Tavoitteena on syventaa
ymmarrysta siita, miten sosiaalityon ammatillinen osaaminen ja juridiset
kysymykset kohtaavat ja tukevat toisiaan kaytannon asiakastyossa.

Rakenne

Case-tehtavat pienryhmissa

Aineistoon perehtyminen ja itsenainen tyoskentely
Online-luennot

Yksilotehtavan purku

Pienryhmatyoskentelyn purku asiantuntijoiden kanssa
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Il Moduuli

Tavoite

Moduulin tavoitteena on syventaa osallistujien ymmarrysta monitoimijaisen
yhteistyon merkityksesta seka sosiaalityon etta oikeudellisten asiantuntijoiden
tyoskentely-ymparistoissa. Opintojaksossa pohditaan monitoimijaisen
yhteistyon sisaltoa ja merkitysta asiakkaan oikeuksien toteuttamisessa ja
toteutumisessa. Kaytannon tilanteet ja niista kaydyt pienryhmakeskustelut
seka asiantuntijaluennot vahvistavat kaytannon ratkaisutilanteissa tarvittavaa
osaamista.

Rakenne
Pienryhmatyoskentely ja ryhmatoiden online-esitykset
ltsenainen tyoskentely

Luennot
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IV Moduuli

Moduuli on kaksiosainen yhteenveto koulutuspilotista. Paatosseminaarissa
kuullaan vastuuopettajien, opiskelijoiden ja hanketiimin asiantuntijoiden
nakemyksia koulutuspilotista ja tulevaisuuden kehittamistarpeista sosiaalityon
ja juridiikan rajapinnalla.

Toinen osa yhteenvedosta muodostuu opiskelijoiden omasta arvioinnista.
Opiskelijat antavat kirjallisen palautteen, jossa arvioidaan koulutuksen
sisaltoa, toteutusta ja antia omaan tyohon. Palaute on osa opintosuoritusta.

Paatosseminaari
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| pilotin palaute ” Onko ajattelusi oikeudellisen ja
sosiaalityon yhteydesta muuttunut jotenkin kurssin
aikana?”

» Tiedostan paremmin, etta pitaa katsoa useampia pykalia ja lakeja seka
kokonaisuutta. Oikeudellisen ja sosiaalityon osittain yhteinen arvo- ja
tehtavapohja ovat avautuneet.

» Palauteseminaarissa tuli hyvin esiin se, etta jo tallaiset koulutuspilotit
vahvistavat aluetta, kun ammattiryhmat kohtaavat ja paasevat
vuoropuheluun keskenaan.

« Kylla on muuttunut siten etta asiakkaiden oikeudet tulevat nyt
ensimmaisena mieleen ja hyvin helposti myos havaitsen asiayhteydesta jos
esilla on vain ns. jarjestamisen tai palveluntuottajan nakokulma. Olen myds
alkanut tyossani lisaantyvasti puolustamaan asiakkaan oikeuksia.
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« Opintojen myoGta oma sosiaalihuollon ammatillinen osaaminen on
vahvistunut, ja se nakyy siina, etta ronkeammin uskaltaa tuoda asiat esille

» Luennot, materiaalit ja rynmakeskustelut ovat tukeneet jo olemassa olevaa
osaamista. Tyo esimiesasemassa on todella yksin puurtamista, kurssin
aikana sai olla "yksi muista”. Oli ilo havaita osaavansa ihan oikeasti aika
paljon.

« Muuttui. Olen ennen opintoja ajatellut asiaa lahestulkoon vain
oikeudellisesta ja juristin nakokulmasta. Koulutuksen jalkeen ajattelen asiaa
laajemmin ja toivon mukaan osaan pysahtya jatkossa miettimaan myos
toista nakokulmaa.

e Ei muuttunut, mutta vahvistunut.
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Oli hammentavaa huomata, kuinka heikkoa oikeudellinen osaaminen on
useilla lakeja soveltavilla sosiaalialan ammattilaisilla. On hammentaa
huomata myos se, etta asiakkaan etu ei ole ensisijainen, vaan se voi olla
organisaation/kunnan/jonkin muun etu tai nakokulma, jonka mukaan
sosiaalityossa asioita ratkaistaan.

Kurssi vahvisti ajatusta myo0s siita, ettei kuntatyonantaja ole aina "oikeassa"

vaan voi pyrkia jarjestamaan asioita esimerkiksi talouskysymykset edella.
Asiakkaan etu ja edun mukaisten toimintojen jarjestaminen on vaatinut
uskallusta myoOs kyseenalaistaa toimintatapoja.

Paras anti kurssilta oli se, etta oivalsin perustuslain ja muiden "yleislakien"
tarkeyden, muiden lakien taustalla.
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TN

I MODUULI 14.3. - 17 4.
5 op

Jaettu ymmarrys sosiaalitydssé ja
hyvinvointioikeudessa

Moduulissa avataan oikeudellisen ja
sosigalityon suhdetta seka
fieteenalojen teoreetiisten
lahtgkohtien erilaisuutta ja
samankaltaisuutta

Teoria- ja tutkimustiedon ja luentojen
avulla paneudutaan mm. sosiaalityon
eliikkaa ja oikeutta, harkintavaltaa ja
perus- ja ihmisoikeuksien merkitysta
sosiaalitydssa koskeviin kysymyksiin

w

Opintokokonaisuus maisterivaiheen
opiskelijoille ja tyoelamassa oleville (10 op)

~=

| Moduulit 14.3.-11.6.2022 |

Il MODUULI 26.4. - 11.6.

5op

Menettelylliset oikeudet, oikeusturva
ja monitoimijuus

« Moduulissa kasitellddn mm.
menettelyosaamista ja asiakkaan
osallisuutia, menetielylisid oikeuksia
sekd monitoimijuutta tydskentelyssa.

+ Keskeista on laadukkaiden
palveluiden varmistaminen ja
asiakkaan kohtaaminen |a
kuuleminen asiakkaan osallisuutta ja
oikeuksien toteutumista
mahdaollistavalla tavalla.

LAPIN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF LAPLAND

Elinkeino-, likenne- ja
ympdristokeskus

ﬂ\
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| Moduuli: Jaettu ymmarrys sosiaalityossa ja
hyvinvointioikeudessa (5 op)

Moduulin tavoitteet
Moduulin suoritettuaan opiskelija

« Osaa jasentaa oikeudellisen ja sosiaalityon valista suhdetta seka tunnistaa
teoreettisten lahtokohtien erilaisuuden ja samankaltaisuuden

» Hahmottaa perus- ja ihmisoikeuksien ja sosiaalityon etiikan valisen
yhteyden

» Osaa perustella asiakkaan edun ja yksilon oikeudet perusoikeuksien ja
etiikan nakokulmasta

Suoritustavat

» Opintojakso suoritetaan verkossa tapahtuvana ryhmatehtavana seka
luentojen ja kirjallisuuden pohjalta kirjoitettavana
yksilotehtavamuotoisena esseena.
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Il Moduuli: Menettelylliset oikeudet, oikeusturva ja
monitoimijuus (5 op)

Moduulin tavoitteet
Moduulin suoritettuaan opiskelija

» Tunnistaa sosiaalityon ja oikeudellisen asiantuntijatydn moniulotteisuuden ja
niiden yhtymakohdat

« Hahmottaa menettelyllisen osaamisen merkityksen asiakkaan oikeuksien
toteutumisen nakokulmasta

Suoritustavat

» Opintojakso suoritetaan verkossa olevan materiaalin pohjalta laadittavana
ryhmatehtavana, osallistumalla luennoille ja keskusteluihin seka luentojen ja
kirjallisuuden pohjalta kirjoitettavana esseena. Opintojaksoon sisaltyvat
myos §OHOVA-hankkeen paatosseminaari ja palautekysely (pakollinen).
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Tiedontuotanto

Vipuvoimaa
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SOSIAALITYONTEKIJAN
ammattitaito koostuu monesta
palasesta ja prosessista. Sosiaalityén
menetelmin hén ensin kuuntelee ja suh-
teuttaa asiakkaiden yksilolliset elamén-
tilanteet laajempiin yhteiskunnallisiin

ja sosiaalisiin kehyksiin. Tilanneana-

lyysin jalkeen hin paittdd, miten auttaa
asiakastaan parhaiten eteenpdin.
Téssd vaiheessa on valttimatonta

==u 1 N
RAT QLTS

osattava soveltaa niité asiakkaan edun
mukaisesti.

Koska sosiaalityontekiji tekee
ty6tddn virkavastuulla, hin my6s kantaa
vastuun paatoksistaan. On valmistau-

duttava my6s mahdollisten valitusten
Jjélkeen perustel

— Onneksi yhdenkéin sosiaalityén-
tekijdn ei tarvitse tuntea kaikkien
sosiaalialaa koskevien lakien kaikkia
yksityiskohtia, Lapin yliopiston hyvin-
vointioikeuden apulaisprofessori Mirva

Lak K

p':iiif"‘

kel toteaa.
laissa saddettyjen menettelysadannosten — Alan oikeudellinen ymparisté on
tuntea sosiaalilainsaa- mukaisesti. kuitenkin tunnettava niin hyvin, ettda
dantod ja osata soveltaa , ’ Kaikkia sieltd 16ytaa kulloisenkin asian kannalta
lakeja. MONI SOSIAALI- keskeiset periaatteet ja menettelytavat,
— Sosiaalityon- l a kej a el TYONTEKIJA kokee jotta pystyy oikeuttamaan ratkaisunsa
tekijalld on aina iso 3 lainsdddannén moni- iakkaan suhteen.
moraalinen paine tarvitse osata, mutkaiseksi ja vaikeasti
onnistua tydssian hyvin, mutta on hallittavaksi systeemiksi. LAPIN YLIOPISTOSSA start-
tutkimuspaillikks Tarja Ei ihme, silld omaksut- tasi viime vuonna ESR-rahoitteinen
Kemppainen Lapin tunnettava a I an tavaa lainsdddintdd SOHOVA-hanke, jolla halutaan tuoda
yliopistosta miettii. > S alalla riittda vuoreksi
o eiieiarns oikeudellinen

tekemain isoja paatéksiad ymparlsto

varsinkin lastensuo-

jelun interventioissa tai paattdessaan
ikeuksista palveluihin.

Silloin on tarkasti noudatettava lakeja ja

si

14

WK /

yli sata erillislakia. Lisdksi lainsdadantd
uudistuu koko ajan, joten lakimuutok-

lakiviidakon hallinnan tuskaan helpo-
tusta. Hankkeessa sosiaality6n ja hyvin-
vointioikeuden asiantuntijat yhdessa
pureutuvat kentdlti raportoituihin
oikeudellisen osaamisen ongelmiin ja

kehittavit niiden pohjalta uudenlaista
koulutusta.

asti.
On laskettu, ettd
sosiaalialaa koskettaa

ssa on pysyttivi koko ajan kiinni.

Talentia 5.2020

LAPIN YLI
UNIVERSI

—
|

o _alilly ker-

peiden vaus=="
_toohankkeeR P*T
v a
osiaalit jek‘ci?“““‘]“’ Tan

cnciaalitutt

kohdis-
{sty. Sosiaal o s eri
Hankkeessa velvoitteetjaas kes- akiyhalisth ;muhh ja odotuksia &7
saadannon 252 yht aloudellisestija eettises” gho  taupalion ¥ aikuttaa sosiad
een N 3 < M i
voidaansovittad YUOro . tahoilta. arkeen voivat v i hal-
mvallstaralls OPPR 0 yomsekd OKEUSET - oaalitOnt el L pen st st
sty pyrkiivahy ammattitaitod. Jihuollon <laki, holhous Al
u“q:mmatﬁlaisun osim"a:r ntekijoiden jurids lintolaki, Yh‘h“m “d\:ohki seka edunvalvontaV
tzenw“ne“ on seki sosi m‘7" Jsessd sosi castuldlakt, paihdeh .
sa ettajur “mqoe\i- daki ) nﬂi\md‘" vis-
sessa 063:“"" en “W\t:e-e“‘:-udtn osaa- m:;;,“agmsm osaamisen)d 38“"“:; perusoikeuksien
"“"ﬁ‘ﬁ so mhtvo““““mn:u) kehittaminen nen mahdollistavat asiakdaa
v n n
:::vah"““mmnx:kh:ym i: oikeustieteen OPPLS"
: 508
Lapin yliopisto®

3 Kide1]202

Kemppumem

qonldﬂ!“‘ arkee

2014—2020

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto




Kunta hyvinvoinnin edistajana — hyvinvoinnin
moniulotteisuus lainsaadannossa ja kunta-
asiakirjoissa

Pia Hakamaki — Riitta Koivula — Anne Lounamaa — Ville Nieminen — Antti Rautiainen — Tarja
Saarelainen — Marja Salonius — Saara Tuulari

» Tulossa 2022 (Focus Localis)

» Miten hyvinvointikasite maarittyy kunnan tehtaviin liittyvassa
lainsaadannossa seka kuntastrategioissa ja talousarvioissa?

» 13 lakia, joissa hyvinvoinnin edistaminen mainittu lain tai sen saanteleman
paatehtavan yhtena tarkoituksena tai tavoitteena ja jotka liittyvat kunnan
tehtaviin

« 13 kunnan strategiat ja talousarviot (26 asiakirjaa)

« Maarallinen analyysi: hyvinvointi, terveys (terveellisyys, terveyden
edistaminen), ennaltaehkaisy (ehkaisy), osallisuus, turvallisuus ja
sosiaalinen kestavyys

 Aineistolahtoinen sisallonanalyysi kunta-asiakirjoissa

Vipuvoimaa e
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Hyvinvoinnin edistaminen kuntia
koskevassa saantelyssa

Kuntalaki (410/2015)
Laki ikdantyneen vdaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkadiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (vanhuspalvelulaki, 980/2012)

Laki kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019)
Laki vapaasta sivistystyosta (632/1998)
Lastensuojelulaki (417/2007)

Liikuntalaki (390/2015)

Mielenterveyslaki (1116/1990)

Museolaki (314/2019)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)
Perusopetuslaki (628/1998)
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)
Terveydenhuoltolaki (1326/2010)
Varhaiskasvatuslaki (540/2018)

\‘r"‘.:'-._ voimaa * X %
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Yhteistyon rakenteet sosiaali- ja terveyden-
huollon lainsaadannossa ja kaytannoissa

Saara Tuulari — Tarja Kemppainen

Tulossa 2022 (Edilex)

Sosiaalihuoltolain ja terveydenhuoltolain yhteistyosaantely

1) Yhteistyon tavoitteita ja jarjestamista koskevat saannokset
2) Asiakas-, palvelu- ja tydalakohtaiset saannokset
3) Asiakaskohtaisen yhteistyon toteuttamista koskevat saannokset

Laura R. Bronsteinin monitoimijaisen yhteistyon malli

Kittilan tydseminaarit

Vipuvoimaa
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Monitoimijaisen yhteistyon osa-alueet ja niihin vaikuttavat tekijat
(Laura R. Bronstein)

Rakenteelliset tekijat
(organisaatiokulttuuri, johto, ajalliset ja
paikalliset mahdollisuudet)

Ammatillinen rooli (selkea ja
myonteinen)

Keskinainen riippuvuus
Uudelleen luodut ammatilliset toimintatavat
Joustavuus
Tavoitteiden yhteinen omistajuus
Prosessin reflektointi

Persoonalliset tekijat (asenteet, tapa Yhteinen historia (aiemmat
olla vuorovaikutuksessa) onnistumiset / epaonnistumiset)

Vipuvoimaa
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Kittilan kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteistyon kehittamiskohteet Bronsteinin malliin
sijoitettuna

Rakenteelliset tekijat
(organisaatiokulttuurien erot, viestinta,
kustannusten jakautuminen)

Ammatillinen rooli (toisen tyon
tunteminen ja arvostus)

Tavoitteiden yhteinen omistajuus:
Laadukkaat palvelut

Toimivat palveluketjut

Erityisesti "tahtiasiakkaiden”
huomioiminen

Persoonalliset tekijat (asenteet, Yhteinen historia (epaonnistuneet
erilaiset tavat viestia/lkommunikoida) yritykset ja aikaisemmat onnistumiset)

Vipuvoimaa e
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Yhteistyon rakenteista

* Yhteistyon tarve ja merkitys (SHL 1§, THL2 §)

» Lainsaadanndlla edistetaan
* Velvollisuudet ja mahdollisuudet

« Lainsaadannon mahdollisuuksien tunnistaminen ja hyodyntaminen
 Sosiaalihuollon vastuu riittavasta asiantuntemuksesta (SHL 41 §)
» Salassapitosaannokset

« Kaytannossa vaatii organisaatioiden yhteista ymmarrysta
« Sote-yhteistyossa sosiaalihuollon asema suhteessa terveydenhuoltoon
« Sote-uudistuksen mahdollisuudet ja uhat

Vipuvoimaa
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Viranomaisvalvonta, omavalvonta ja
ilimoitusvelvollisuus sosiaalihuollon
ymparivuorokautisissa palveluissa

Mirva Lohiniva-Kerkela — Saara Tuulari — Pirjo Oinas

 Julkisen vallan velvollisuus turvata riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut
(Suomen perustuslaki, PL 19 §)

+ Velvollisuus turvata perus- ja ihmisoikeuksien toteutuminen (PL 22 §)

* Yhdenvertaisesti saatavilla ja saavutettavissa olevat laadukkaat ja
tarpeenmukaiset palvelut

» Valvontajarjestelman merkitys yksilon oikeusturvan kannalta

Vipuvoimaa
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» Eri tahojen ja toimijoiden vastuut ja roolit sosiaalinuollon
ymparivuorokautisten toimintayksikkojen valvonnassa

 Aluehallintovirastoilta (AVI) kahdeksan ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirastolta (Valvira) kaksi keskeytyspaatosta

« Kuusi koski vanhusten tehostettua palveluasumista tai tehostettua ja
perusmuotoista palveluasumista, kaksi lastensuojelun palveluita, yksi paihde- ja
mielenterveysasiakkaiden asumispalveluita ja yksi kehitysvammaisten ja
vanhusten tehostettua palveluasumista, jossa kyse oli paaasiassa vanhusten
tehostettua palveluasumista koskevista puutteista.

« Jokainen keskeyttamispaatos tarkoittaa, etta omavalvonta on pettanyt.
Omavalvontasuunnitelman laatiminen ei sinansa vaikuta olevan haasteellista, vaan
haasteet muodostuvat omavalvontasuunnitelman toteuttamisesta kaytannossa.

« Valvontaviranomaisten ohjaus ja neuvonta eivat auta, jos niihin ei suhtauduta
vakavasti.

« Johdolla ei valttamatta ole riittavaa sosiaalihuollon kaytantdjen ja lainsaadannon
tuntemusta.

Vipuvoimaa
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Lopuksi

Sosiaalityon ja hyvinvointioikeuden jaettua ymmarrysta tarvitaan seka
asiakkaan oikeuksien toteutumisen etta jarjestelman toimivuuden kannalta

Osaamisen vahvistuminen keskusteluiden ja vuoropuhelun kautta

Opetukseen uusia elementteja
 vuorovaikutuksellisuus ja verkko-opetus
« oppiminen yhdessa pohtimalla
« syvempi pohdinta asiantuntijoiden (tyoelama) kanssa
» yhteisesta pohdinnasta pohja yksilotehtavalle

Koulutustarve olemassa, siihen vastataan myos jatkossa

Vipuvoimaa
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Pirjo Oinas (pirjo.oinas@ulapland.fi)
Saara Tuulari (saara.tuulari@ulapland.fi)

www.ulapland.fi/sohova
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