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1. YSTAVATOIMINNAN OPAS

Tama opas on tarkoitettu Sinulle, joka olet kiinnostunut toimimaan ystavana
Lapin yliopiston tai Lapin ammattikorkeakoulun kansainvéliselle vaihto- tai tut-
kinto-opiskelijalle. Joka vuosi korkeakouluihimme saapuu paljon innokkaita ul-
komaalaisia opiskelijoita, jotka ovat valinneet opiskelupaikakseen Rovaniemen.
L&htOokohtaisena ajatuksena voidaan pit4d, ettd heitd todellakin kiinnostaa
Suomi ja suomalaisuus. Koulun kaytavilla ja opiskelija-asunnoissa kuva Suomes-
ta saattaa kuitenkin jaada aika pintapuoliseksi. Ystavatoiminta antaa kansainva-
lisille opiskelijoille mahdollisuuden tutustua lahemmin suomalaiseen kulttuuriin
ja tapoihin, seké tarjoaa ladkkeen mahdolliseen koti-ikdvaan. Osa opiskelijoista
haluaa oppia suomen kieltd, ja samalla my6s ystavat paasevat harjoittamaan
vierasta kieltd. Ystavatoiminnan kautta syntyy myos ystavyyssuhteita, jotka ei-
vat péaty siihen kun opiskelija palaa kotimaahansa.

Mik& olisikaan parempi tapa tutustua suomalaiseen arkieldmaan kuin suoma-
lainen ystava! Yli 300 perhettd ja yksittaista henkilod on jo kokeillut tata mah-
dollisuutta kansainvalistya omassa kodissaan. Taéhan oppaaseen olemme koon-
neet aiemmilta vuosilta saatujen ystavien palautteiden pohjalta muutamia
kommentteja ja vinkkeja ystavatoiminnasta. My0s opiskelijoilta keratysta pa-
lautteesta on kaynyt ilmi, ettd ystavatoiminta on yksi suosituimmista ja kiitel-
lyimmista kansainvalisten asioiden toimiston jarjestamista toiminnoista.

Vapaamuotoisuus ja vastavuoroisuus ovat ystavatoiminnan kaksi peruspilaria.
Tarkoituksena ei ole jarjestaa ohjattua toimintaa, vaan opiskelijan ja ystavan
omat mielenkiinnon kohteet ja ajalliset resurssit maarittavat tapauskohtaisesti
ystavatoiminnan laajuuden ja keston.

Suomalaisena ystavand toimiminen ei edellytd muuta kuin avointa mielt ja
kiinnostusta muita kulttuureita kohtaan. Suomalaiset saavat toiminnasta uusia
kokemuksia, kielikylvyn ja tietenkin uusia ystavia eri puolilta maailmaa. Ystava-
toimintaan sopivat perheet tai henkil6t, jotka ovat valmiita ottamaan ulkomaa-
laisen opiskelijan silloin talléin mukaan tavallisiin arkipéivan askareisiin ja pita-
maan yhteyttd vaihto-opiskelijaansa omien voimavarojen seka kiinnostuksen
mukaan.



2.

MIKSI KANSAINVALISEN OPISKELIJAN YSTAVAKSI?

Miksi suomalaiset yleensa hakeutuvat ystavatoimintaan? Syit4 on varmaan yh-
ta monta kuin on ihmisidkin. Yleensa motiivina on kielitaidon yllapitdminen ja
aito kiinnostus muihin kulttuureihin.

v
v

v

“Kielitaidon harjoittelu molemmin puolin.”

“Tutustua uusiin ihmisiin ja oppia tuntemaan vieraita kulttuureita.”

“Tutustuminen eri kulttuureihin ja samalla kertoa omastaan, englannin kielen harjoi-
tusta.”

“Hyva tapa palauttaa muistiin ja kartuttaa kielitaitoa sek& saada omakohtaista koke-
musta eri kulttuureista.”

“Tutustuu eri maiden elaméantapoihin.”

Monella osallistujalla on itselld&n positiivisia kokemuksia siitd, kuinka hanta on
autettu ulkomailla ja h&n haluaa auttaa nyt vuorostaan toisia.

v
v

“Tukena oleminen tarvittaessa opiskelijalle. ”

”Halusimme antaa tukea ja lievittaa koti-ikdvaa kaukaa tulleelle opiskelijalle.”

Ystavatoiminnasta hyotyvat myos perheen lapset ja se tuo arkeen mukavaa
vaihtelua. Toiminnan tuloksena voi parhaassa tapauksessa olla elinikdinen tut-
tavuus.

v

v

“Vapaaehtoisuus, saimme kivan kaverin ja tilaisuuden parantaa englanninkielen tai-
toa.”

”My0s ystavaopiskelijoiden vanhemmista on tullut hyvid ystaviamme, joihin pidam-
me edelleenkin yhteyttd. Avartaa huomattavasti omaa nédkemystd, esim. omien las-
ten kasvatukseen.”

“Yhdesséolo, vaihtelu.”

“Tutustuminen vieraiden kulttuurien edustajiin, parhaassa tapauksessa pysyvam-
pienkin kontaktien luominen.”

“Ystavystyimme Petran kanssa niin, etta viikonlopputapaamisia odotti pitkin viikkoa.

Yhteiset tapaamiset sujuivat hienosti, niité oli ilmeisesti molempien osapuolten mu-



kaan sopivasti. Yhteydenpito jatkuu Unkariin edelleen, Petra on kdaynyt jo viikon ke-
vaalla Suomessa, vieraillut silloin luonamme ja me menemme lomamatkalle Unkariin

heindkuussa.”
3. HYVIA KAYTANTOJA

Millaisia yhteisid asioita suomalaiset ystavat voivat tehda kansainvalisten opis-
kelijoiden kanssa? Paljon riippuu siit4, millaisia ihmisia te olette. Opiskelijat toi-
vovat yleensa saavansa yhteisten hetkien avulla kuvaa siitd, millaista on nor-
maali suomalainen elama. Eli tarkoitus ei ole viihdyttaa opiskelijoita tavoilla,
jotka eivat kuulu ystavien arkirutiineihin.

Ystavatoimintaan osallistuneet ovat oivaltaneet tdman yleensa hyvin ja palaut-
teista saakin idean, ettd yhteisen tekemisen muotoja on yhtd monta kuin per-
hettd. Jokapaivaiset askareet, ruuanlaitto, lasten kanssa pelailu ja elokuvien
katselu, nousevat esiin myds ystavien palautteista.

v' “Normaalia suomalaista arkea. Ruoanlaittoa, pilkkimista, hiihtdmista, patikointia
yms.”

v’ “Ruokailimme yhdessa viikoittain. Kdvimme myds yhdessé kelkkamessuilla.”

v’ “Tupaantuliaiset ystdvien luona. Piparin leivonta, jouluruuan valmistus, ruokailut,
Napapiirilla k&ynti, ystaviin tutustuminen, koti-illat, mielenkiintoiset keskustelut.”

v/ “Kavimme luistelemassa, vietimme lauantaita ruokailemalla yhdessé ja saunomalla,
opiskelija oli mukana mokkireissulla, missa hiihdimme ja pilkimme. H&n oli mukana
my6s Oulun reissulla, jossa olimme Karting-kisoissa, kdvimme Tietomaassa ja Oulun
torilla. Kyldilimme ystévien ja sukulaisten luona, opiskelija sai kdyda tutustumassa
Oulun y6eldamé&an nuorison mukana.”

v’ “Tutustuimme arkielaman asioihin, eli suomalaiselle jokapaivaisiin tekemisiin ja Ro-
vaniemen palvelutarjontaan.”

v’ “Leivoimme, kdvimme hiihtamé&ssd, sauvakavelylld, moottorikelkkailemassa, teatte-
rissa, kylailemassa, elainnayttelyssa.”

v “Vietimme iltoja kotona. Kdvimme péivaretkilld ja kavelyilla.”

v’ “Tapaamiset muotoutuivat normaalin perhe-elamamme ympérille. Vietimme useita

koti-iltoja tai sunnuntaipaivia, séimme, juttelimme, ulkoilimme. Kavimme retkella I&-



hiseudun metsissa, vierailimme Ranuan eldinpuistossa ja treffasimme myos joulu-
pukkia yhdessa. Leivoimme ja laitoimme yhdessd ruokaa. Koska Petra oli valmistu-
massa kielten opettajaksi ja hanté kiinnosti erityisopetus meilla taalla, héan vieraili

kanssani tyopaikallani seuraamassa suomalaisen erityisopettajan tyota.”

Monet osallistujat, jotka pitéavat ulkoilusta ja mokkeilysta kokevat luonnollise-
na, ettad ystavaopiskelija kutsutaan mukaan illaksi tai vilkkonlopuksi mdkille. Vii-
konloppuaktiviteetit ovat kaytanndllisia varsinkin niille, jotka asuvat kauempa-

na.

v

v

“Kavimme makillimme Enontekiclla ja vierailimme Norjassa, leivoimme pullaa ja piz-
zaa, vietimme joulua yhdessa.”

“Ulkoilimme, kdvimme Yllaksella laskettelemassa, vietimme koti-iltoja ruokaillessa,
saunoen ja keskustellen.”

“Retkeilimme lahell ja kaukanakin, pienet vaellukset, pilkkiretket, hiihtoretket. Vie-
timme tavallisia koti-iltoja ruokaillen ja keskustellen ja tv:té katsellen. Vierailimme
yhdessa omien sukulaistemme luona...”

“Ulkoilimme tunturissa ja eramaakampilld, kotivierailuja ja — askareita, osallistuminen
pikkujouluihin ja aterioihin.” (Sodankyl&)

“Kemijarvelld talvinuottausta ja poroaitaa katsomassa. Hiihtoa, pilkkimista, moottori-
kelkalla ajelua, saunomista. Saariselélla kaytiin hiihtdmassa ja pulkkamékea kokeile-
massa.”

“Laitoimme ruokaa, japanilaista ja suomalaista. K&vimme eldinpuistossa, osallistuim-
me piparimarkkinoille, pidimme takkailtoja. Ajelimme autolla tehddksemme tutum-
maksi Rovaniemead ja Ranuaa.”

“Retkia muun muassa Kemin Lumilinnaan, Ouluun, napapiirille jne. Kahvittelua, ruo-

kailua ja muuta vapaamuotoista ajanviettoa.”



4. YHTEYDENOTOT - Miten ja kuinka usein?

Suurimmalla osalla kansainvalisisté opiskelijoista on suomalainen k&nnykkaliit-
tyma. He ovat myos aktiivisia internetin kayttgjia, joten yhteydenotot hoituvat
helposti puhelimella, tekstiviesteilla tai sahkopostitse. Nykydan monilla opiske-
lijoilla on myos facebook -profiilit ja joillekin osallistujillekin se voi olla helppo ja
luonnollinen tapaa pitaa yhteytta.

Miten piditte yhteytta?

“P&&osin tekstareilla.”
S&hkopostin ja tekstiviestien avulla.”
Netin valityksella.”

v
v
v
v’ “Tapaamalla ja Messengerin vélityksell4.”
v

“Puhelimitse ja sdhkopostitse.”

Sahkopostiyhteys on usein sdilynyt myds ystavéopiskelijan kotiinlahdon jal-
keenkin. Parhaimmassa tapauksessa voi syntyd vuosia kestava vuoropuhelu
monen tuhannen kilometrin taakse.

v’ “Pagosin puhelimitse ja opiskelijan palattua kotiinsa myds sahkdpostitse.”

v« (yhteydenpito) jatkunut mydhemmin Messengerill4.”

Parhaiten yhteinen aika 16ytyy kun seuraavan yhteisen tapaamisen sopii edelli-
sen kerran aikana. Yhdesséa almanakkojen ja kalentereiden tarkastelu ja aikojen
yhteensovittaminen on aina helpompaa, ja nain valttyy myds usealta vaarinka-
sitykseltd, joita helposti tulee lyhyita tekstiviestia kirjoiteltaessa tai puhelimessa
puhuttaessa.

v’ “Kannykalla soittamalla, tekstiviesteilld ja sahkdpostilla sovimme tulevan tapaamisen
jarjestelyistd. Yleensd kuitenkin puhuimme seuraavan tapaamiskerran ajankohdan
valmiiksi jo edellisella tapaamiskerralla. Yleensa tapasimme vahintéan joka viikko - ai-

ka usein viikonloppuisin.”



5.  MITA YSTAVATOIMINTA El OLE?

Ystavatoiminnan méaaritelma saattaa olla epaselva ja siksi onkin paikallaan oi-
koa muutamia vuosien varrella ilmaantuneita vaarinkasityksia. Suomalainen
ystava ei ole matkatoimisto, pankki, ohjelmatoimisto, taksi tai majatalo. Ystéa-
vaopiskelijat eivat esimerkiksi asu perheiden luona, vaan omissa asunnoissaan,
eika osallistujilla ole velvollisuutta majoittaa ystavaopiskelijaa kotiinsa.

Tapauksissa, joissa opiskelijat pyytavat lainaksi rahaa, taytyy kieltaytya, silla ys-
tava ei missddn nimessé ole pankki. Ystava ei myoskaan ole ohjelmatoimisto,
jonka taytyisi keksimélla keksia kansainvaliselle opiskelijalle ajanvietettd, vaan
osallistujat toimivat omien voimavarojensa puitteissa.

On kuitenkin hyva huomata, etté edella mainitut ongelmat ovat erittain harvi-
naisia aaritapauksia, jotka kuitenkin kannattaa tiedostaa.

6. HYVA TIETAA — Mahdollisia hankaluuksia tai
vastoinkaymisia

Niin kuin tavallisessa elamassa, ei ystavatoiminnassakaan kaikki mene véltta-
matta suunnitelmien mukaan. Voi olla, ettd elamantilanteet muuttuvat jom-
mallakummalla osapuolella niin, ettei ajallisesti ole mahdollisuuksia tavata. Tal-
|6in on reilua ilmoittaa suoraan opiskelijalle oman elaméantilanteen muuttumi-
sesta. Myo6s Lapin yliopiston tai Lapin ammattikorkeakoulun kansainvalisten
asioiden toimistoon on hyva laittaa tasta tietoa, jotta voimme mahdollisuuksien
mukaan etsia uuden ystavan opiskelijalle. Ongelmatilanteissa on ylipaataan hy-
va ottaa yhteytta jommankumman korkeakoulun kansainvéliseen toimistoon,
niin voimme ratkoa asioita yhdessa.

v’ “Aikatauluni oli sellainen, etten voinut lopulta toimia ystavatoiminnassa, onneksi opiske-
lija oli aktiivinen ja hankki itse uusia ystavia.”

v’ “Alussa yhteydenpito aktiivista, lopussa ei tydpaivan paatyttyé ole energiaa.”

Uusi, molemmille vieras kieli saattaa my6s tuoda mukanaan omia vastoin-
kdymisia. Uudestaan kysyminen ja asioiden toisto ovat valineitd tahan pul-
maan. Rohkeutta osoittaa se, ettd ilmoittaa kansainvéliselle opiskelijalle, etta
nyt en ymmartanyt ihan kaikkea, voitko toistaa. Hyvd on my@s varmistaa opis-
kelijalta, etta onhan han varmasti ymmartanyt viestin.



v "Kommunikointi vieraalla kielelld sujui padosin hyvin. Valilla haimme apua sanakirjasta ja
valilla kommunikoimme kasillakin”.

v’ “Virhetulkintoja kielen vuoksi, opiskelija tulkitsi ettd emme halua tavata kiireisen ela-
mamme vuoksi.”

v’ “Kieliongelmissa sanakirja on oiva apu!”

Kansainvéliset opiskelijat ilmoittautuvat ohjelmaan lukukauden alussa. Tall6in
heille ei ole viel& kertynyt paljoakaan kontakteja eika tentit viela tyollista heita,
joten saattaa tuntua, ettd heilld on paljon vapaa-aikaa. Lukukauden lopussa
opiskelijoidenkin aikataulut tayttyvat pikkuhiljaa ja yhteisten aikojen Ioytami-
nen saattaa tuottaa hankaluuksia.

v' “Vaihto-opiskelijat ovat hyvin kiireisid. Lukukauden alussa heill4 on aikaa tavata, mutta ei
enaa lopussa”

v’ “Aikataulujen yhteensovittaminen.”

Ystavatoiminta perustuu vastavuoroisuuteen ja omaan aktiivisuuteen. Yliopis-
ton ja ammattikorkeakoulun puolesta jarjestyvat ystavien loytaminen ja yhteys-
tietojen valittdminen. Jarjestamme myos alkusyksysta ja alkuvuodesta ystava-
tapaamisen, jossa ystavat ja uudet kansainvaliset opiskelijat saavat tutustua
ensi kertaa toisiinsa. Lukuvuoden lopussa olemme tavallisesti lahettéaneet osal-
listujille palautepyynndn ja uuden ilmoittautumislomakkeen uuden lukukau-
den/lukuvuoden ystavatoimintaan. Muutamista palautteista on kaynyt ilmi,
ettd jotkut osallistujat olisivat kiinnostuneet osallistumaan yhteisiin tapahtu-
miin my6s muina aikoina. Viime aikoina on jarjestetty esim. pilkkiretki ja pikku-
joulut. Jos yhteisia tapahtumia jarjestetdan lukukauden aikana, ollaan ystéviin
hyvissé ajoin yhteyksissa.



7. TIETOA LAPIN YLIOPISTON JA LAPIN
AMMATTIKORKEAKOULUN KANSAINVALISTEN OPISKELIJOIDEN
TUKIPALVELUISTA

Rovaniemi on kansainvalinen opiskelupaikka. Kansainvalisyys néakyy konkreetti-
simmin yliopiston ja ammattikorkeakoulun kampuksilla ulkomaalaisina vaihto-
ja tutkinto-opiskelijoina, joille on tarjoutunut mahdollisuus opiskella Rovanie-
melld. Molemmilla korkeakouluilla on kansainvélistymispalvelut, joiden
tehtdvand on suunnitella, koordinoida ja kehittdd kansainvélisia toimintoja
kunkin korkeakoulun strategian mukaisesti. Tehtaviin kuuluu mm. eri vaihto-
ohjelmien ja -sopimuksien hallinnointi, opiskelija-, opettaja- ja henkilostovaih-
don toimeenpano, kansainvélisten asioiden ulkoinen ja siséinen tiedotus seka
erilaiset opiskelijoille suunnatut kansainvaliset tukipalvelut.

Lukukausien  alussa  syyskuussa ja  tammikuussa  korkeakoulujen
kansainvélistymispalvelut  jarjestdvat  uusille  kansainvélisille  vaihto-
opiskelijoille viikkon mittaisen orientaatioviikon,  jossa  kaydaan
yksityiskohtaisesti 1api opiskeluun ja Rovaniemella eldmiseen liittyvid asioita.
Yliopiston ja ammattikorkeakoulun kansainvélistymispalvelut kouluttavat joka
vuosi suomalaisia opiskelijoita tuutoreiksi kansainvélisille opiskelijoille. Nama
opiskelijatuutorit auttavat ulkomaalaisia opiskelijoita alkuun Rovaniemelld. He
auttavat mm. vaihto-opiskelijoiden vastaanotossa, asuntoasioissa, pankkitilin
avaamisessa ja  paikkakuntaan  perehdyttamisessa.  Ystavatoiminnan
koordinointi on my6s yksi kansainvélistymispalveluiden tehtavista. Lisdtietoja
Lapin yliopiston kansainvalistymispalveluista loytyy osoitteesta
www.ulapland.fi/kv. Lapin ammattikorkeakoulun kansainvélisista palveluista
|0ydat  lisdtietoja  puolestaan  osoitteesta www.lapinamk.fi > Opiskelijalle
> Opiskelu > Kansainvalinen toiminta.

Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun kansainvaliset opiskelijat asuvat
paasaantoisesti  opiskelija-asuntosaati6  Domus  Arctican  asunnoissa
Rantavitikalla.

Ystavatoiminta  toteutetaan  yhteistydssa  Erasmus  Student  Network
Laplandin kanssa, joka kaytannossa toteuttaa toiminnan. ESN Lapland
on Lapin yliopiston ylioppilaskunnan kansainvélisten asiain  sektorin
yhteydessd toimiva opiskelijajarjesto, joka tarjoaa kaikenlaista
toimintaa  kansainvélisille opiskelijoille elokuvailloista maokkiviikonloppuihin.
ESN Laplandin toiminnasta saa tietoa Kansainvalisten asioiden sihteerilta tai
ylioppilaskunnan nettisivuilta www.lyy.fi/fin  English. My6s  molempien
korkeakoulujen opiskelijatuutorit jarjestavat opiskelijoille erilaisia tapahtumia
ja toimintoja lapi lukuvuoden. 8
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