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1. Johdanto

Yliopistolain (558/2009) mukaan yliopistojen tehtdvand on edistda vapaata tutkimusta
seka tieteellista ja taiteellista sivistystd, antaa tutkimukseen perustuvaa ylinta opetusta
sekd kasvattaa opiskelijoita palvelemaan isdnmaata ja ihmiskuntaa. Tehtdvidan
hoitaessaan yliopistojen tulee edistdd elinikdistd oppimista, toimia vuorovaikutuksessa
muun yhteiskunnan kanssa sekad edistaa tutkimustulosten ja taiteellisen toiminnan
yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Lapin yliopiston laatutyd on osa normaalia toimintaa siten, etta toiminnan taustalla on aina
ajatus jatkuvasta kehittdmisestd. Laatutyd syntyy yhteisestd tavoitteellisesta toiminnasta,
sitoutumisesta tavoitteiden saavuttamiseksija jatkuvasta toiminnan parantamisesta. Tahan
tarvitaan kaikkien yliopistoyhteisdn jdsenten asiantuntemusta, vastuullisuutta ja eettista
tyéta kaikissa yliopiston tehtdvissa. Laadunhallinnan avulla yliopisto ylldpitdd ja kehittda
toimintansa laatua. Laadunhallinnan tydvdlineend on laatukdsikirja, jossa kuvataan
yliopiston laatutydn ldhtdékohdat, toiminnan periaatteet, organisaatio ja vastuut seka
toiminnan kehittaminen. Kasikirjan tarkoituksena on toimia yliopistoyhteisén jdsenten
arkisen tyon tukena ja kehittamisen valineenda seka selkeyttdd yliopiston yhteisia
kaytanteitd ja laatutyota.

Yliopiston laatutyon periaatteet on koottu laatukdsikirjaan. Laatukasikirja koostuu
yhdeksasta pddluvusta. Ensimmainen ja toinen luku kuvaa yliopiston ja laadunhallinnan
tavoitteet ja organisaation. Kolmas luku kasittelee johtamista ja toiminnanohjausta.
Neljdnnessa luvussa kuvataan yliopiston voimavarat (henkildstd, opiskelijat, talous,
tietovaranto, tilat) ja niiden hankinta, tarkoituksenmukaisuus, yllapito, hyvinvoinnista
huolehtiminen. Viides, kuudes, seitsemds ja kahdeksas luku kertoo yliopiston
perustehtdvien, koulutuksen, tutkimuksen, taiteellisen toiminnan seka yhteiskunnallisen
vuorovaikutuksen laadunhallinnasta, toisin sanoen niista suunnitelmista, kaytanndista,
palautteista ja toimenpiteistd, joita yliopisto tekee varmistaakseen toiminnallisten ja
laadullisten tavoitteiden toteutumisen. Yhdeksdannessa luvussa kerrotaan hallinto- ja
tukipalveluiden organisointi ja tehtdvat.

Laatukdsikirja on uudistettu nykyisen organisaation ja johtamismallin mukaiseksi, rehtorin
toimeksiannosta laatupdallikdn johdolla. Laatukdsikirjan jdsennys on kdsitelty yliopiston
johtoryhmadssa. Laatukdsikirjaa padivitetddn laatupddllikén johdolla, kun yliopiston
toiminnassa tai organisaatiorakenteessa tapahtuu muutoksia. Tiedekuntien ja muiden
yksikdiden laadunhallinta on kuvattu yksikon kdsikirjoissa. Yliopiston laadunhallintaan
littyvat asiakirjat ja muu aineisto on nahtavilld yliopiston intrassa, joka on yliopiston
henkildkunnalla ja opiskelijoilla kdytdssa.



2. Laadunhallinta

Laatupolitiikka ja laadunhallinta

Lapin yliopiston laatupolitiikka on yhteista tavoitteiden mukaista toimintaa, sitoutumista ja
jatkuvaa toiminnan parantamista. Yliopiston laatupolitikan mukaisesti jokaisella
yliopistoyhteisdn jdsenelld — tyontekijéilld ja opiskelijoilla — on oma vastuunsa laadusta ja
laadun kehittamisestd. Laadulla tarkoitetaan tarkoituksenmukaisten menettelytapojen,
prosessien ja jarjestelmien noudattamista, joista on ndyttda ja joilla yliopisto saavuttaa
asettamansa tavoitteet. Yliopiston laadunhallinnan keskeisend tavoitteena on

- tukea yliopiston toiminnan arvojen ja johtamisen periaatteita

- auttaa yhteisten toimintojen luomista ja hyvien kdytantdjen levittamista henkildston ja
opiskelijoiden tydhyvinvointia edistdvasti

- tukea yliopiston tutkimusta, taiteellista toimintaa, opetusta ja yhteiskunnallista
palvelutoimintaa

- olla keskeinen osa toiminnan suunnittelua, johtamista, arviointia ja seurantaa

- tukeaja varmistaa yliopiston vision ja strategisten tavoitteiden toteutumista seka

- tuottaa kattavasti ja laaja-alaisesti toiminnan tavoitteita, prosesseja ja tuloksia
kehittdvda seuranta- ja arviointitietoa.

Yliopiston laatutyd perustuu jatkuvan kehittamisen periaatteeseen, jonka mukaan kaikkiin
toimintoihin liittyy suunnittelu-, toteutus-, arviointi- ja kehittdminen.
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Kuvio 1. Toiminnan suunnittelu, toteutus, arvio ja kehittdminen
Organisointi ja vastuut

Laadunhallinnan organisoituminen ja vastuunjako [ahtevat yliopiston
hallintojohtosadanndssa maaritellysta organisaatiosta ja vastuunjaosta. Kokonaisvastuu



yliopiston toiminnan laadusta on yliopiston rehtorilla. Alla olevassa matriisissa on avattu
yliopiston laadunhallinnan organisoinnin vastuita ja tehtavia.

Taulukko 1. Laatutydn tehtdvat ja toimijat

Tehtavat Toimija |
Vastuu yliopiston toiminnan keskeisista tavoitteista, .
; ) . . . v Hallitus
strategiasta ja ohjauksen periaatteista padttaminen
Yliopiston laadun kokonaisvastuu Rehtori
Vastuu yliopiston tydnantajapolitiikan laadusta Ensimmainen vararehtori
Vastuu perusopetuksen laadusta Opetusvararehtori
Vastuu tutkimustoiminnan laadusta Tiedevararehtori

Laadunhallinnan kokonaisuuden suunnittelun ja I . }
. ) ) Yliopiston johtoryhma

laatutydprosessin tukeminen

Asiantuntijaelimena toimiminen tutkimustoiminnan . T, ;
fantuntjact fmim uHKimustoimt Tutkimuksen kehittdmistyéryhma

edistamisessa

As!an“tur)tuaellllmena toimiminen opetustoiminnan Opetuksen kehittimistyéryhms

edistamisessa

Asiantuntijaelimena toimiminen yhteiskunnallisen Yhteiskunnallinen vuorovaikutuksen

vuorovaikutustoiminnan edistamisessa kehittamistyéryhma

Vastuu hallintoyksikdn laadusta ja sen kehittdmisestd
yhteisty0ssa vastuualueiden ja Hallintojohtaja
toimintokokonaisuuksien kanssa

Vastuu laadunhallinnan kehittamisesta ja yllapidosta,
laatuasioiden ja auditointeihin liittyvien kysymysten Laatupaallikko
koordinointi

Vastuu tiedekunnan toiminnan laadusta Tiedekunnan dekaani

Vastuu tiedekunnan laatujdrjestelmdn tuottaman

tiedon kasittelemisestd Tiedekuntaneuvostot
Vastuu yksikon toiminnan laadusta Yksikén johtaja
Vastuu yksikon laatujdrjestelman tuottaman tiedon Johtokunnat

kasittelemisesta

Vastuu oman opetuksen, tutkimuksen ja

yhteiskunnallisen toiminnan laadusta Opettajat ja tutkijat

Vastuu oppimisen laadusta Opiskelijat




Laatutyon kokonaisuus

Yliopiston strategia madrittelee toiminnan lahtékohdat. Strategian
toimeenpanosuunnitelma konkretisoi yliopiston ja kunkin osa-alueen laatua ja toiminnan
kehittdmista varmistavat toimenpiteet. Yliopiston keskeisten toimintojen menettelytavat on
kuvattu prosesseina joko sanallisesti tai mallinnettuina kaavioina. Yliopisto on kehittdanyt
laaja-alaisesti indikaattoreita osana omaa tulosohjausta ja osaamisen suuntaamisen
toimintamallia, joka korvaa entisen kokonaistydaikasuunnittelun.

Yliopiston perustehtdvista jatkotutkintokoulutus kuuluu tieteelliseen tutkimustoimintaan.
Taiteellinen toiminta on joko opetuksen valmisteluun liittyvaa tai lopputuotokseen johtavaa
taiteellista toimintaa. Yliopiston opetustoimintaan sisdltyy perustutkintokoulutus.
Yhteiskunnallinen vuorovaikutus kattaa avoimen yliopisto-opetuksen,
taydennyskoulutuksen, elinikdisen oppimisen, alueellisen kehittamistoiminnan ja
yhteiskunnallisen palvelutoiminnan. Hallinto- ja tukipalvelut hoitavat, valmistelevat ja
koordinoivat yliopistossa sovittuja toimenpiteita.

Laatujdrjestelmdn perusta on yliopiston strategia. Laadunhallinnan kokonaisuus kattaa
tutkimuksen ja taiteellisen toiminnan, opetuksen, yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen seka
hallinto- ja tukipalvelut. Alla oleva toimintaympdristdon kuvaus kuvaa toimintojen
kokonaisuuden ja vuorovaikutteisuuden.

Tulos-
indikaattorit

Tulos-
indikaattorit

Prosessit Prosessit

Toimenpiteet Toimenpiteet

JA TOIMINNANOHIAUS

Tavoitteet Tavoitteet

Strategia Strategia

HALLINTO-JA TUKIPALVELUT

YHTEISKUNNALLINEN VUOROVAIKUTUS

ILNIOIAYY YL LATILLINIWILNAVIVC

TAITEELLINEN TOIMINTA

JOHTAMINEN
TUTKIMUS
OPETUS

Lapin yliopisto
strategia 2025

Kuvio 2. Toimintaympdristdn kuvaus ja vuorovaikutteisuus



Laadunhallintaan liittyvista ajankohtaisista asioista tiedotetaan useita kanavia kdyttaen.
Viestinndstd vastaa laatupdallikkd. Laatutydhon liittyva perusaineisto, yliopistotasoinen
laatukdsikirja sekd yksididen ja vastuualueiden toimintakasikirjat, on ndhtavilla yliopiston
intrassa ja/tai www.sivuilla. Intranetissa tai sahképostin valitykselld julkaistaan laatutyéhon
liittyvaa yliopiston sisdista laatuaineistoa, muun muassa tapahtumia, muistioita, kyselyjen
tuloksia ja koulutusmateriaaleja. Yliopiston laatukasikirja on saatavissa myds painettuna.
Yliopiston viestintapalvelut julkaisevat laadunhallinnan ja laadun kehittdmiseen liittyvia
haastatteluja ja artikkeleita Kide-lehdessd. Tarvittaessa viestintdpalvelut tekevat myos
lehdistotiedotteita. Ylioppilaskunnan Ylioppilaslehti julkaisee vuosittain laatutyohon liittyvid
kirjoituksia.

Yliopistolain mukaisesti yliopiston laadunhallintajdrjestelman toimivuutta ja vaikuttavuutta
arvioidaan sdanndllisesti. Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) antaa yliopistolle palautetta
vuosittain. Yliopisto on osallistunut korkeakoulujen arviointineuvoston (KKA) ulkoisiin
arviointeihin ja auditointeihin. Ensimmainen korkeakoulujen arviointineuvosten ulkoinen
Lapin yliopiston auditointi suoritettiin 2009 ja hyvdksytty auditointipddtdés on voimassa
kuusi vuotta. Yliopiston tutkimusstrategiasta on tehty kansainvdlinen arviointi ja saatu
palaute on otettu huomioon strategian uudistustydssa. Toiminnan kehittamisessa
hyddynnetadn myds muita ulkoisia arviointeja seka kyselyita benchmarkingin ohella.

Laatudokumenttien hallinta

Yliopiston rehtori hyvdksyy laatukdsikirjan ja siihen tehtavat muutokset laatupaallikén
esityksestd. Laatupddllikkd vastaa siitd, ettd laatukasikirjaa pdivitetddn toiminnassa
tapahtuvien muutosten pohjalta. Tiedekunnat ja muut yksikdt laativat omat
toimintakasikirjat ja vastaavat niiden pdivittamisesta.

Laatukadsikirja ja yksikdiden toimintakdsikirjat ovat yliopiston intrassa, jossa ovat myo6s
muut yliopiston sisdiseen kayttdéon liittyvat laatutydn dokumentaatiot. Opiskelijoiden
laatukasikirja on luettavissa seka ylioppilaskunnan etta yliopiston www-sivuilta.

Taulukko 2. Laadunhallinnan keskeiset dokumentit

Toiminnanohjauksen keskeiset
dokumentit

Laatujdrjestelmdn keskeiset dokumentit:

Strategia

Strategian toimeenpanosuunnitelma
OKM:n palaute

Tulossopimukset

- sisdiset ja ulkoiset
Toimintasuunnitelma

Rehtorin kurkistusten muistiot
Toimintakertomus
Henkil6stotilinpadtds

Laatu/toimintakasikirjat

Palautteet (palautejarjestelmat)
Kehityskeskustelujen dokumentaatio
Osaamisen suuntaamisen toimintamallin
dokumentit

Kehittamis- ja ohjausryhmatydskentely
(poytakirjat)

Ulkoiset arvioinnit ja auditoinnit



http://www.sivuilla/

3. Yliopiston organisaatio ja johtaminen

3.1 Organisaatio

Lapin yliopisto on vuonna 1979 perustettu monialainen tiede- ja taideyliopisto. Yliopiston
visiona 2025 on kansainvalisesti selkedsti profiloitunut ja tunnustettu arktinen ja pohjoinen
tiede- ja taideyliopisto. Sen strateginen profiiliala on arktisen ja pohjoisen muutoksen
tutkiminen. Yliopiston tutkimus ja tutkimukseen perustuva opetus kohdistuvat pohjoisten
alueiden yhteiskuntiin, ymparistéon seka naiden vuorovaikutukseen. Yliopiston painoaloina
ovat kestdva kehitys, oikeus ja oikeudenmukaisuus, pohjoinen hyvinvointi, koulutus, ja tyg,
vastuullinen matkailu seka kulttuurildhtdinen palvelumuotoilu.

Yliopiston koulutus- ja tutkimusaloihin kuuluvat kasvatustieteet, oikeustieteet,
yhteiskuntatieteet, matkailu- ja lilketoiminta, taideteollinen ala seka pohjoiset ja arktiset
kysymykset. Yliopistossa on 4 tiedekuntaa ja seitseman erillislaitosta. Yliopiston yksikdiden
toiminta on kuvattu yksikdiden omissa kasikirjoissa, jotka ovat yksikdiden www.sivuilla.

Kasvatustieteiden tiedekunta

Kasvatustieteiden tiedekunnan koulutusaloina ovat kasvatustiede, aikuiskasvatustiede,
mediakasvatus ja luokanopettajakoulutus. Tiedekunnan yhteydessa toimii harjoittelukoulu.
Kasvatustieteissa painotetaan inklusiivista kasvatusta, pohjoisten alueiden erityispiirteita,
pohjoista hyvinvointia ja koulutusta sekd pohjoista sukupuolijdrjestelmda. Tiedekunnan
opetus- ja tutkimusyksikoita ovat mediapedagogiikkakeskus, sukupuolentutkimus seka
opetus- ja kasvatusalan taydennyskoulutusyksikko.

Oikeustieteiden tiedekunta

Oikeustieteiden tiedekunta on yksi Suomen neljasta oikeustieteellista opetusta antavasta
yksikdsta. Tiedekunnan erityisosaamista ovat oikeusinformatiikka, oikeuskulttuuri ja
oikeuslingvistiikka, avaruusoikeus sekd matkailuun liittyva kulutusverotus. Tutkimuksen
painopisteind ovat pohjoisen alueen erityiskysymykset, oikeudelliset kielet ja kulttuurit,
oikeudellisen tiedon hallinta, yhteiskunnan muutos, teknologinen kehitys ja globalisaatio,
matkailuoikeus ja ihmisarvoinen eldma.

Yhteiskuntatieteiden tiedekunta

Yhteiskuntatieteiden tiedekunnan pdaaineita ovat hallintotiede ja soveltava psykologia sekd
johtaminen, matkailututkimus, politiikkatieteet (kansainvaliset suhteet ja valtio-oppi) ja
sosiologia seka sosiaalityd. Tiedekunnan opetus- ja tutkimushenkildsto sijoittuu opetettavan
aineen perusteella oppiainepooleihin. Tiedekunnan tutkimuksen painopisteita ovat
muuttuva tyd ja sen johtaminen, pohjoisen politiikka, talous ja ymparistd, hyvinvoinnin
marginaaleista kohti osallisuutta ja oikeudenmukaisuutta sekd tiedon rakentuminen,
kayttd ja hallinta.
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Taiteiden tiedekunta

Taiteiden tiedekunnan koulutusaloja ovat audiovisuaalinen mediakulttuuri, graafinen
suunnittelu, kuvataidekasvatus, sisustus- ja tekstiilimuotoilu, vaatetussuunnittelu seka
teollinen muotoilu. Tutkimuksen profiilialueina ovat moniarvoinen ja -kulttuurinen
taideteollisuus muuttuvassa pohjoisessa seka arktiset ja pohjoiset palvelumaisemat ja
muotoilu.

Yliopiston erillislaitoksia ovat Arktinen keskus, kielikeskus ja Koulutus- ja
kehittamispalvelut. Lisdksi yliopisto tekee yhteistydta Lapin korkeakoulukonsernin (LUC)
puitteissa.

Arktinen keskus

Arktinen keskus on yliopiston erillinen laitos, jolla on valtakunnallinen tehtava. Keskus on
valtakunnallinen tutkimuslaitos ja tiedekeskus, joka on keskittynyt kansainvalisiin arktisiin
kysymyksiin. Globaalin muutoksen tutkimusryhmadn aiheita ovat ekologia ja ympadriston
muutokset. Kestavdn kehityksen ryhma tutkii yhteiskuntien ja yhteisdjen sopeutumista
muutoksiin. Pohjoisen ymparistd- ja vahemmistooikeuden instituutti on erikoistunut
ihmisoikeuksiin ja ympdristokysymyksiin. Arktinen keskus yllapitada eldamyksellista
tiedekeskusnadyttelyd, joka popularisoi tiedettd. Keskuksessa sijaitsee Arktisen keskuksen
kirjasto, josta on kirjallisuutta pohjoisista ja erityisesti arktisista teemoista.

Kielikeskus

Kielikeskus vastaa kielten ja viestinndn opetuksesta. Sen tehtdviin kuuluu suunnitella ja
toteuttaa tutkintoasetusten ja opetussuunnitelmien mukaista sekda muuta eri aloilla
tarvittavaa kielten ja kulttuurien sekad viestinnan opetusta. Se tarjoaa my®ds sivuaineopintoja
ja vapaaehtoisia alkeiskursseista alkavia opintoja. Kielikeskuksessa toimivat myos sisdisena
palveluna kaannds- ja kielentarkistuspalvelut. Lisdksi kielikeskus on mukana kansallisissa
ja kansainvalisissa verkostoissa seka hanketoiminnassa.

Koulutus- ja kehittamispalvelut
Koulutus- ja kehittamispalvelut -yksikkd on Lapin yliopiston tdydennyskoulutusyksikké.
Koulutus- ja kehittdmispalvelut toimii osana Lapin korkeakoulukonsernia, jarjestden
ammatillista taydennyskoulutusta [ahinna korkeakoulutetuille ja vankan
tybelamakokemuksen omaaville.

Lapin korkeakoulukonserni -yhteistyo

Lapin korkeakoulukonsernin (Lapland University Consortium, LUC) muodostavat kaksi
lappilaista  korkeakoulua:  Lapin  ammattikorkeakoulu ja  Lapin  yliopisto.
Korkeakouluyhteisty0ssd toimivat Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti, Lapin
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korkeakoulukirjasto ja palvelukeskus, johon kuuluvat TKI-tukipalvelut, IT-palvelut ja
opetuksen tukipalvelut.

Lapin korkeakoulukirjasto

Lapin korkeakoulukirjasto on yhteinen kirjasto alueen korkeakouluille: Lapin yliopistolle
seka Lapin ammattikorkeakoululle. Kirjasto on kaikille avoin ja palvelee ensisijaisesti Lapin
korkeakoulujen opiskelijoita ja henkildkuntaa sekd alueen elinkeinotoimintaa,
asiantuntijoita ja suurta yleisdéd. Lapin korkeakoulukirjaston kuusi toimipistetta
muodostavat Lapin suurimman tiede-, taide- ja ammattikirjallisuuden kokoelman. Lapin
korkeakoulukirjasto tarjoaa asiantuntijapalveluita ja tietoaineistoja tutkimuksen,
opetuksen, opiskelun ja julkaisutoiminnan tarpeisiin. Palveluita tarjotaan seka
paikallisasiakkaille etta verkkopalveluina.

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti

Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti kokoaa yhteen matkailualan osaamisen.
Instituutissa tehdddn eri koulutusasteiden yhteistyotda opetuksessa, tutkimuksessa ja
palvelutoiminnassa. Matkailualan koulutus koostuu Lapin yliopiston matkailututkimuksen
oppiaineesta, Lapin ammattikorkeakoulun matkailu-, ravitsemus- ja talousaloilta seka Lapin
matkailuopistosta. Instituutin tutkimusalueina ovat kansainvalisesti arktisen ja pohjoisen
ihmisen, yhteiskunnan ja ympdristén sekd ndiden vuorovaikutuksen tutkimus ja
kansainvadlisen matkailun tutkimus.

Palvelukeskus

Palvelukeskus tuottaa seuraavat Lapin korkeakoulujen palvelut:
- avoimen korkeakouluopetuksen

opetuksen ja opiskelun tukipalvelut

TKl-tukipalvelut

tietohallintopalvelut.

Lapin yliopistokustannus (LUP)

Lapin yliopistokustannuksen (LUP) tehtdvand on edistda julkaisuja, jotka kasittelevat
pohjoiseen ja arktiseen liittyvia kysymyksid. Se kustantaa kirjoja sekd koordinoi Lapin
yliopiston vaitéskirjojen julkaisua. Toiminta on voittoa tavoittelematonta. LUP:n
paatehtavana on tuottaa vertaisarvioituja julkaisuja tieteellisten julkaisukanavien
tasoluokituksen (JUFO) tasolla 1, turvata julkaisujen saatavuus ja levikki, toimia
julkaisemisen neuvonantajana koko yliopiston henkiléstélle ja koordinoida vaitoskirjojen
tuotantoa.

Pohjoisen kulttuuri-instituutti

Pohjoisen kulttuuri-instituutti (PKI) on luova tutkimus-, taide-, koulutus- ja osaamisverkosto.
PKl:n toiminta perustuu Lapin yliopiston, Lapin ammattikorkeakoulun ja Ammattiopisto
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Lappian tydnjakoon, yhteistydhon
kuvataide- ja media-aloilla.

ja vuorovaikutukseen edustamillaan kulttuuri-,

Sociopolis

Sociopolis on Lapin korkeakoulukonsernin yhteistyérakenne, johon kuuluvat Lapin
ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutus, Lapin yliopiston sosiaalitydn oppiainepooli
seka Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus. Sociopolis-yhteisty6lla vahvistetaan alan
tydelamadyhteistyotd, soveltavaa tutkimusta seka kehittdmis- ja palvelutoimintaa.

Lapin
korkeakoulukonserni

YLIOPISTOKOLLEGIO

Lapin korkeakoulukirjasto

Matkailualan tutkimus-

HALLITUS | ja koulutusinstituutti

Palvelukeskus
- TKl-tukipalvelut
- IT-palvelut
- Opetuksen tukipalvelut
- Avoin yliopisto

Lapin yliopiston johtoryhmd REHTORI

Koulutus- ja kehittamispalvelut Hallintoyksikkd

Hallintoyksikén johtoryhmd

Pohjoisen kulttuuri-instituutti

Socicpolis

Tieteellinen neuvottelukunta

Arki Kasvatus- Oikeus- Taiteid Yhteiskunta-
kr then tieteiden tieteiden t ad'tek' et” tieteiden
LD tiedekunta tiedekunta icCetlita tiedekunta

Johtokunta Hallintoyksikén Tiedekunta- Tiedekunta- Tiedekunta- Tiedekunta-

johtoryhmd neuvosto neuvosto neuvosto neuvosto
T T T T T I
Johtaja ‘ | Johtaja ‘ ‘ Dekaani ‘ | Dekaani ‘ ‘ Dekaani ‘ ‘ Dekaani

Harjoittelukoulu

Kuvio 3. Lapin yliopiston organisaatio

3.2 Strategia ja strateginen johtaminen

Lapin yliopiston strategia 2025 on hyvaksytty yliopiston hallituksen kokouksessa 2014.
Strategiassa maddritelldan yliopiston tehtdva pohjoisen puolesta, maailmaa varten.
Yliopiston visiona 2025 on kansainvdlisesti selkedsti profiloitunut ja tunnustettu arktinen ja
pohjoinen tiede- ja taideyliopisto. Strategisena profiilina yliopistossa on arktisen ja pohjoisen
muutoksen tutkimus. Yliopiston painoaloina ovat

- kestdva kehitys, oikeus ja oikeudenmukaisuus

- pohjoinen hyvinvointi, koulutus ja ty®

- vastuullinen matkailu

- kulttuurildhtdinen palvelumuotoilu.
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Kestdvd kehitys, oikeus Pohjoinen hyvinvointi,
ja oikeudenmukaisuus koulutus ja ty©

Arktisen ja pohjoisen

muutoksen tutkimus

Vastuullinen Kulttuurildhtoinen
matkailu palvelumuotoilu

Kuvio 4. Lapin yliopiston strateginen profiili ja strategiset painoalat

Yliopiston strategia 2025 ohjaa yliopiston johtamista ja toimintaa sekd maarittaad yliopiston
profiilin, painoalat ja ydintoimintojen keskeiset tavoitteet. Strategian
toimeenpanosuunnitelma konkretisoi tavoitteet ja niiden yksityiskohtaiset toimenpiteet.
Toiminnan indikaattoreilla kuvataan ja arvioidaan tuloksia ja vaikuttavuutta. Yliopiston
strateginen johtaminen on strategisen vision ja toiminta-ajatuksen muotoilua, strategisten
tavoitteiden asettamista ja niiden toimeenpanoa sekd jatkuvaa toiminnan arviointia ja
kehittdmistd. Strateginen johtaminen maddrittdd muiden johtamisen osa-alueiden, kuten
henkildsto-, suunnittelu-, talous- ja laatutyon johtamisen, keskeiset toimintalinjat.

Strategisen johtamisen avulla turvataan tuloksekas organisaatiorakenne seka toimivat
voimavarat ja kumppanuudet. Toimiva ja tuloksekas strateginen johtaminen edellyttdad, etta
yliopiston toimintaa analysoidaan, toimintaymparistdjen muutoksia ennakoidaan ja
asetetaan pitkan aikavalin tavoitteita. Strategian valmistelusta, toimeenpanosta ja
seurannasta vastaa rehtori apunaan tyovaliokunta, yliopiston johtoryhma ja hallintoyksikon
johtoryhmad. Strategian toteuttamisesta tutkimuksessa, taiteellisessa toiminnassa ja
koulutuksessa vastaavat yliopiston yksikot.

Hallitus ja rehtori ohjaavat yksikoita toimimaan strategian edellyttamallda tavalla
toiminnanohjauksen keinoilla. Keskeisimpia ovat sisdinen rahoitusmalli, vuosittain kdytdvat
sisdiset rehtorin tulos- ja kurkistusneuvottelut seka yliopiston johtoryhmadtydskentely.

Tulosneuvotteluissa arvioidaan perustoimintojen, tutkimuksen, taiteellisen toiminnan
koulutuksen ja yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen sekd laadunhallinnan toteutumista ja
laadunhallinnan tuottaman tiedon laatua yliopiston johtamiseen. Kurkistusneuvotteluissa
yksikkd raportoi edellisen toimintavuoden tavoitteiden toteutuman ja ennakoi meneilldan
olevan toimintavuoden tavoitteiden saavuttamista keskeisten tulosindikaattoreiden
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pohjalta. Laatutavoitteiden toteutumisesta ja laadun kehittamistoimenpiteista annetaan
rehtorille raportit ja keskustellaan mahdollisista uusista kehittamistoimenpiteista.

Strategian toteumista seurataan madadradllisten indikaattorien avulla tilinpdatéksen,
osavuosikatsauksen ja opetus- ja kulttuuriministerion edellyttamien erillisraporttien
yhteydessa. Sisdisissa tulosneuvotteluissa tarkastellaan kunkin yksikdn osuutta. Osaamisen
suuntaamisen toimintamallia kehitettdessd on myds otettu huomioon tiedon aktiivinen
tuottaminen kaikkien ndhtaville ja saataville. Kerdttava tieto tuodaan esille yksikdiden tulos-
ja  kurkistusneuvotteluissa  kuin  my0ds henkilokohtaisissa ja ryhmakohtaisissa
kehityskeskusteluissa.

3.3 Johtaminen

Yliopistoyhteisd on asiantuntijaorganisaatio, jonka tdrkein voimavara on tietopddomaa. Sen
johtamisessa korostuvat tietdmyksen ja osaamisen kehittamisen nakékulmat. Akateemisen
asiantuntijuuden johtaminen on vaativa tehtdvd, joka edellyttdd sekd akateemista
patevyyttd ettd johtamistaitoa.

Yliopiston johtaminen perustuu yliopiston yhteisesti hyvdksyttyyn strategiaan ja
toiminnanohjauksen  periaatteisiin  sekd yliopiston  arvoihin. Johtaminen on
vuorovaikutteista, avointa ja oikeudenmukaista toimintaa, jonka tavoitteena on saada
laadukkaita  tuloksia  yhteistydssa  yliopiston  henkildston,  opiskelijoiden ja
yhteistyokumppaneiden kanssa osaamisen suuntaamisen toimintamallin periaatteita
noudattaen.

Lapin yliopiston toimintaa ohjaavia arvoja ovat luovuus, vaikuttavuus ja vastuullisuus,
kriittisyys ja emansipatorisuus seka yhteisollisyys ja yksildllisyys. Luovuus, vaikuttavuus ja
vastuullisuus kuvaavat yhteisén tydprosessia ja sen pdamaddrda: yliopiston luova,
tieteellinen, taiteellinen ja pedagoginen ty¢ edistad kestdvaa kehitysta, hyvinvointia ja tasa-
arvoa.

Kriittisyys liittyy yliopiston kykyyn synnyttda uutta tietoa. Moderni tiede korjaa itseddn ja
kyseenalaistaa jatkuvasti jo olemassa olevan tiedetyn tiedon. Emansipatorisuus on kykya
vahvaan toimintaympdristéd ja itsed reflektoivaan toimijuuteen. Yliopiston arvona
emansipatorisuuteen  sisdltyy  my6s  ajatus  vdhemmistdjen  valtautumisesta
yhdenvertaisuuteen. Myds yhteisollisyyden ja vyksilollisyyden kysymykset ovat osa
yliopiston arkea.

Yliopiston johtamisjdrjestelma perustuu yliopistolakiin, jossa maddritellddn keskeiset

toimielimet ja niiden toimivallat. Toimielimet ja niiden tehtdvat tasmentyvdt yliopiston
hallintojohtosddnndssa ja hallintoyksikon tydjarjestyksessa.
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Yliopistokollegio kokoontuu vahintaan kerran lukukaudessa keskustelemaan merkittavista,
koko yliopistoa koskevista asioista. Lisdksi vuosittain jdrjestetddn yliopistokollegion ja
yliopiston hallituksen yhteinen kokoontuminen. Yliopistokollegion keskeiset tehtdvat ovat
yliopiston hallituksen valinta, vuosittaisen tilinpddtdksen hyvdaksyminen, hallituksen
jdsenmadrasta, toimikauden pituudesta ja ulkopuolisista jdsenistd pdaattaminen seka
jasenen vapauttamisesta tehtdvdstddn. Yliopistokollegion tehtdvdn on myds valita
yliopiston tilintarkastajat, vahvistaa yliopiston tilinpaatéksen ja toimintakertomuksen seka
paattdd vastuuvapauden mydntdmisestd hallituksen jdsenille ja rehtorille.

Yliopiston hallitus on yliopistossa ylin paattava elin. Hallituksessa on 11 jdsentd. Hallituksen
jasenista viisi on yliopiston ulkopuolisia jdsenid, jotka edustavat monipuolisesti
yhteiskuntaeldman ja yliopiston toimialaan kuuluvien tieteiden ja taiteiden
asiantuntemusta. Yliopistoyhteiséon kuuluvista jdsenistd kaksi jdsentd edustaa
professoreita, kaksi muita opettajia, tutkijoita ja muuta henkildstda seka kaksi opiskelijoita.
Hallituksen muut kuin opiskelijajdsenet valitaan vaaleilla kolmeksi vuodeksi.
Ylioppilaskunta nimeda opiskelijajdsenet vuodeksi kerrallaan.

Hallituksen tdrkeimpia tehtdvid ovat strateginen ja taloudellinen padtdksenteko. Hallitus
madrittelee keskeiset tavoitteet yliopiston toiminnalle ja taloudelle sekd paattaa yliopiston
ohjauksessa noudatettavista linjoista ja periaatteista. Hallituksen tehtdvat on vahvistettu
yliopiston hallintojohtosdadnndssd. Hallituksen puheenjohtajan tehtdvand on yhdessa
rehtorin  kanssa kdydd yliopiston ja opetus- ja kulttuuriministerion vdliset
sopimusneuvottelut. Yliopiston hallituksessa kdsiteltdvien asioiden valmistelusta ja
esittelysta sekd toimeenpanosta vastaa rehtori. Hallituksen pddsihteerind toimii
hallintojohtaja, joka rehtorin ohella valmistelee, esittelee ja toimeenpanee hallituksessa
kasiteltdvid asioita. Yliopistoa johtaa hallituksen valitsema rehtori. Rehtorin apuna
yliopiston johtamisessa on kolme hallituksen nimittamada vararehtoria, rehtoraatti,
yliopiston johtoryhma ja hallintoyksikon johtoryhmd. Rehtoraatti muodostuu rehtorista,
vararehtoreista sekd hallintojohtajasta. Hallintoyksikdn johtoryhmd& voi toimia
suppeammassa kokoonpanossa myds rehtoraatin tyévaliokuntana.
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Taulukko 3. Rehtorien vdlinen tyonjako (hallintoyksikon tyojarjestys)

Rehtori

Ensimmadinen
vararehtori

Opetusvararehtori

Tiedevararehtori

Yliopiston
johtaminen

ja strateginen
suunnittelu

Toiminnanohjaus,
rahoitus ja
laadunvarmistus

Professorien
ottaminen
tehtdviinsa ja
heidan
irtisanominen
Hallitusasioiden
esittely

ja paatosten
toimeenpano

Kansainvaliset asiat

Ty6nantaja-asiat

Henkiléstoasiat (pl.
professorien
nimittaminen ja
irtisanominen)

Kiinteisto- ja tila-asiat
sekd Suomen
yliopistokiinteistoja
koskevat asiat

Lapin
korkeakoulukonsernin
kirjastoon liittyvdt
asiat

Yliopiston
kielikeskukseen
liittyvat asiat

Perusopetus ja
opiskelu

Opetuksen ja
ohjauksen
kehittdminen

Opiskelijapalaute ja
sen
jarjestelmat

Virtuaaliopetus

Avoin yliopisto

Yliopiston
tutkimustoiminnan
koordinointi

Kilpaillun kotimaisen
ja ulkomaisen
tutkimusrahoituksen
hankinnan
edistaminen

Tutkijakoulutus

Strategisten
tutkimuskarkien
toiminnan,
koordinoainti ja
kehittaminen

Suomen Akatemian
hankkeiden sahkdinen
hyvaksyminen

Tietohallinto Elinikdinen oppiminen
Ulkosuhteet ja
viestinta
Yliopiston johtoryhmda toimii rehtorin apuna yliopiston johtamisessa. Yliopiston

johtoryhmdssa on edustettuna laaja-alaisesti yksikdiden johtajat, ylioppilaskunnan ja
henkilostojarjestéjen  edustus seka hallintoyksikdn  johtoryhmad.  Hallintoyksikon
johtoryhmaan kuuluvat hallintoyksikén vastuualueiden ja toimintokokonaisuuksien johtajat
ja paallikéita. Hallintoyksikdn johtoryhmdn tehtdvdnd on huolehtia hallintoyksikdssd
valmisteltavien asioiden valmistelusta, koordinoinnista ja riittdvdsta tiedonkulusta eri
toimintojen kesken.

Yliopistossa asiat paddtetddn esittelystd, jollei johtosddnndssa toisin mdadrata. Yliopiston
johtosddntd mddrittelee organisaation ja padtdksenteon sekd hallintoelinten toimivallan,
tehtavat, toimikauden, jdsenmadrdn, jasenten valinnan, henkilékunnan ottamisen sekd
yliopiston muun hallinnon ja keskeiset asiat. Johtosdaanto velvoittaa yliopiston tulosyksikéita
arvioimaan laatua ja raportoimaan laadun kehittdamiseen liittyvdsta toiminnasta.
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3.4 Toiminnanohjaus ja laatutyo

Toiminnanohjaus ja laatujdrjestelma kytkeytyvat tiiviisti toisiinsa kaikilla yliopiston
johtamisen tasoilla. Toiminnanohjaus on keskeinen osa johtamisjdrjestelmdd ja
laadunhallinnan keskeinen prosessi. Se kohdistuu yliopiston koko toimintaan ja kaikkiin
resursseihin. Tuloksellisuutta osoittaa yliopiston vaikuttavuus toimintaympdristéssa ja
yhteiskunnassa. Yliopisto on rakentanut laatujdrjestelmdnsd oman toimintansa
kehittamisen Idahtokohdista. Laatujdrjestelma on yliopiston strategisen johtamisen ja
toiminnan ohjauksen valine. Silla varmistetaan yliopiston toiminnan laatu ja vaikuttavuus.
Laatujarjestelmdlld  tarkoitetaan laadunhallinnan organisaatiosta, vastuunjaosta,
menettelytavoista ja resursseista muodostuvaa toiminnan kehittamisen kokonaisuutta.

Korkeatasoinen laatu syntyy siitd, ettd madritellyt tavoitteet saavutetaan
tarkoituksenmukaisella toiminnalla. Yliopiston strategia 2025 ohjaa yliopiston johtamista ja
toimintaa seka madarittda yliopiston profiilin ja painoalat. Toiminnanohjauksen avulla
asetetaan toiminnalle suunta ja tavoitteet sekd suunnitellaan ja resursoidaan toiminta
tavoitteiden saavuttamiseksi. Samalla seurataan, ohjataan, arvioidaan ja raportoidaan
tavoitteiden toteutumista laatujdrjestelman avulla.

Kdsikirjat, toiminnanohjauksen periaatteet ja arvot

Vastuunjakoja

organisoituminen
Ydintoiminnot

suunnittele Osaamisen toteuta
suuntaaminen

/ Viestintd \

Strategia

Toimeenpano-
suunnitelma Palautteet, kyselyt ja
seurannat

B

B

Toiminta-
suunnitelma Benchmarkkaus

-]
=2 c3
=9 o=
'Uj ==
M w3

Henkil6sto-
suunnitelmat

SNNAYLLANIVA

Tulos-Ja /

kurkistusneuvottelut o
kehita Johtoryhmit anid
Opiskelijat

Kehityskeskustelut

Projektipohjainen kehittdmisen logiikka
Palautteeseen, seurantatietoon ja toiminnan arvicintiin perustava jatkuva
parantaminen.

Kuvio 5. Toiminnanohjaus ja laatujdrjestelma
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Kuviossa 5. on tiivistetty yliopiston laadunjdrjestelman kokonaisuus osana yliopiston
ohjausjdrjestelmad. Laatujdrjestelmd on integroitu toiminnanohjaukseen ja se ohjaa
kokonaisstrategian toimeenpanoa seka osallistaa ja velvoittaa yliopistoyhteisda niin laadun
hallintaan kuin laadun jatkuvaan kehittdmiseen. Yliopisto kerda ja priorisoi
kehittamistarpeitaan. Tyokaluna toimii projektisalkunhallinta sekd sen toimintaldhtdinen
johtaminen.

Projektisalkunhallintaa kdytetddn yliopiston yhteisen kehittdmisen kannalta merkittdavien
toimenpiteiden suunnittelun sekd yhteistydn ja toiminnan tulosten arvioinnin ja
vaikuttavuuden lisaamiseksi. Projektisalkunhallinnan mukaan kehittamiskohteet kuvataan
ja priorisoidaan seka niille sovitaan tarvittava resursointi toimeenpanoa varten. Samalla
sovitaan, miten kehitysprojektien etenemistd seurataan ja arvioidaan.

Rehtori

* Asettaa projektisalkun budjettiraamin

*  Hyvaksyy projektien investointipdatdkset

*  Hyvaksyy projektisalkun sisalldn ja priorisoinnin

Rehtoraatti

. Ohjaa sisdisten kehitysprojektien salkunhallintaa
painopisteiden kautta

. Seuraa tilannekatsausta & krt / vuodessa

Yliopiston sisdisten kehitysprojektien ohjausryhmi

. Koordinoi sisaisten kehitysprojektien salkunhallintaa

*  Vastaa sisdisten kehitysprojektien salkun sisdlldsta ja
priorisoinnista

. Koostaa ja seuraa tilannekatsausta & krt / vuodessa

Suunnittelupalvelut

. Omistaa kehitysprojektien salkun hallintaprosessin ja
fasilitol yliopiston ydintoimintoihin liittyvaa yhteistyota

. Vastaa tietojen koostamisesta projekteilta

. Vastaa projektisalkku tilannekatsauksen koostamisesta.

. Hoitaa projektisalkun operatiiviset tehtdvat

Kuvio 6. Sisdisten kehityskohteiden salkunhallintaprosessi

Projektitoimintamallin pilottina toimii osaamisen suuntaamisen toimintamalli. Osaamisen
suuntaamisen toimintamalli integroidaan osaksi yliopiston toiminnanohjausjarjestelmaa
projektin kehitysvaiheen mukaisesti. Toimintamalli kokonaisuudessaan on kdytdssd vuoden
2016 loppuun mennessa.

19



Ministerion tulosohjaus

Opetus- ja kulttuuriministerién tulosohjaus Iuo perustan yliopiston toiminnan
suunnittelulle. Koulutuksen ja tutkimuksen tavoitteita suuntaavia asiakirjoja ovat
yliopistolaki, hallitusohjelma, koulutuksen ja tutkimuksen kehittamissuunnitelma seka
opetus- ja kulttuuriministerién toiminta- ja taloussuunnitelma.

Yliopiston rehtori yhdessd hallituksen puheenjohtajan kanssa neuvottelee seuraavaksi
nelivuotiskaudeksi tulossopimuksen opetus- ja kulttuuriministerién kanssa. Tulossopimus
tarkistetaan vuosittain. Yliopisto raportoi OKM:lle vuosittain strategian edistymisestd seka
muista tulosohjauskdytanndn edellyttamista keskeisistd asioista. OKM antaa yliopistolle
vuosittain palautetta yliopiston toiminnasta ja tekee sopimusten pohjalta rahoituspaatokset
vuosittain. Siind otetaan huomioon sovittujen tavoitteiden saavuttaminen. Yliopiston
hallitus paattaa vuosittain maardrahojen jaon strategisista periaatteista.

Ministerion antama palaute perustuu yliopistolain (558/2009) 48 &:n mukaiseen
tavoitteiden seurantaan ja arviointiin. Yliopisto huomioi toiminnassaan opetus- ja
kulttuuriministerion vuosittaisen palautteen seuraavasti:

- Saatu palaute huomioidaan yliopiston toiminta- ja taloussuunnitelmassa
vuosittaisen syklinsd mukaisesti. Strategiset tavoitteet toteutetaan strategian
toimeenpanosuunnitelmassa.

- Ministeriébn antama Lapin yliopistoa kasittelevd palaute kdsitellddn yliopiston
hallituksessa. Lisaksi palaute kasitelldadn yliopiston johtoryhmadssa ja
tulosyksikkotasolla osana vuosittaista toiminnanohjausjarjestelmaa;
tulosyksikkokohtaisesti palaute viedddn alustavasti tulossopimusvalmisteluun ja
neuvotteluihin ja sen seurantaa tehdaan kurkistusneuvottelujen yhteydessa

Muu kansalliselta tasolta saatu palaute, kuten Suomen Akatemian tieteen tilaraportti,
opetus- ja kulttuuriministerion alaa kasittelevd kehittamissuunnitelma, kasitelldaan
yliopiston hallituksessa niin sanottuina strategisina linjauksina, yliopiston johtoryhmadssa ja
yksikdissd osana yliopiston vuosittaista toiminnanohjausta.

Yliopiston sisdinen tulosohjaus

Lapin yliopistossa on kadytossa toiminnanohjausjarjestelma. Yliopiston strategia 2025
maarittaa strategian toimeenpanosuunnitelman vuosille 2015-2018, joka on saatavilla
yliopiston nettisivuilla. Suunnitelmassa esitetddn tavoitetila, keskeiset toimenpiteet ja
seurantaindikaattorit

- tutkimukseen

- tutkintokoulutukseen ja

- yliopistonyhteison kokonaiskehittamiseen
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Toimeenpanosuunnitelman pohjalta laaditaan syksyisin seuraavalle vuodelle vuosittainen
toimintasuunnitelma. Siina kuvataan vuosittaiset tavoitteet toimenpiteineen yliopiston
yhteisiin kehittdamisen kohteena oleviin kokonaisuuksiin.

Vuosittaisen toimintasuunnitelman kokoaa yliopiston suunnittelupalvelut. Yliopiston rehtori
ja vararehtorit vastaavat tydnjakonsa mukaisesti suunnitelman tavoitteiden kuvaamisesta
vastuualueittain. Tavoitteita kasitellaan yliopiston alakohtaisissa tydryhmissa — opetuksen
kehittamistydryhma, tutkimuksen kehittamistydéryhma ja yhteiskunnallisen
vuorovaikutuksen kehittdmistyéryhmd. Vuosittaisen toimintasuunnitelman tavoitteet
perustuvat yliopiston toimeenpanosuunnitelmiin, jotka puolestaan perustuvat Lapin
yliopiston strategiaan (Strategia 2025). Yliopiston hallitus hyvdksyy toimintasuunnitelman.
Yliopiston vuosittainen taloussuunnitelman kokoamisesta vastaa talouspalvelut.
Vuosittainen taloussuunnitelma hyvaksytadn yliopiston hallituksessa syksylla.

Yliopiston yhteisen kehittamisen kannalta taloudellisesti ja toiminnallisesti merkittavien
toimenpiteiden suunnittelun, yhteistyon ja toiminnan tulosten arvioinnin ja vaikuttavuuden
lisddmiseksi  yliopistossa  kdytetddn  projektitoimintamallia.  Tdmdn  mukaan
kehittdmiskohteet kuvataan ja priorisoidaan ja niille sovitaan tarvittava resursointi
toimeenpanoa varten. Samalla sovitaan, miten kehitysprojektien etenemista seurataan ja
arvioidaan.

Tulosyksikkdkohtaisen  toiminnanohjauksen  runkona  toimivat  tulosneuvottelut
syyslukukaudella ja rehtorin kurkistusneuvottelut kevatlukukaudella. Tulossopimuskautta
edeltdvan syyslukukauden tulosneuvotteluissa kdyddan lapi aikaisemmin sovittujen
tavoitteiden  toteutuminen,  sovitaan  yksikdn  tavoitteet,  laatutoimenpiteet,
henkildstévoimavarat ja taloudelliset resurssit seuraavalle tulossopimuskaudelle.
Tulossopimuskauden aikana pidettdvissa tulosneuvotteluissa kdydadn ldpi vuosittaisten
tavoitteiden toteutuminen ja mahdolliset muutokset yksikdn resursseihin tavoitteiden
saavuttamiseksi.
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Kuvio 7. Toiminnanohjauksen vuosikello
Toiminnan seuranta ja arviointi

Vuosittaisen toimintasuunnitelman toteutuminen arvioidaan kevdalld osana yliopiston
toimintakertomuksen valmistelua. Suunnitteluyksikké vastaa toimintakertomuksen
kokoamisesta ja rehtori vararehtoreineen vastaavat tydnjakonsa mukaisesti tavoitteiden
toteutumisesta. Yliopiston hallitus hyvaksyy toimintakertomuksen ja se toimitetaan Opetus-
ja  kulttuuriministeriélle osana tilinpadtosraportointia, jossa arvioidaan myos
taloussuunnitelman toteuma.

Yliopiston sisdisten sopimusten toteutumista seurataan syksyisin
tulossopimusneuvotteluissa ja kevdisin rehtorin kurkistusneuvotteluissa. Neuvotteluissa
kasitellddn toiminnan tuloksia sovittujen indikaattoreiden mukaan. Indikaattoreista
kootaan tilastoaineisto, joka on osa OKM:lle tehtdvda vuosiraportointia. Raportoinnin avulla
varmistetaan tulostietojen lapindkyvyys kaikille toiminnasta kiinnostuneille.

Tulosneuvotteluissa ja rehtorin  kurkistusneuvotteluissa tavoitteiden toteutumista
tarkastellaan tulossopimuksista mdariteltyjen kriteerien pohjalta. Naita kriteerejd ovat
laatutavoitteiden toimenpiteiden vaikuttavuus, tunnuslukutavoitteet ja maaralliset
tavoitteet. Neuvotteluihin kutsutaan yksikon johto. Naissa keskusteluissa yksikkd raportoi
annetun itsearviointiohjeistuksen pohjalta edellisen toimintavuoden tavoitteiden
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toteutuman ja ennakoi meneilldan olevan toimintavuoden tavoitteiden saavuttamista seka
keskustellaan mahdollisista uusista kehittdmistoimenpiteista.

Toimintaa analysoidaan siten seka yksikon laatiman tilastoyhteenvedon ettd yksikdiden
itsearviointien pohjalta. Tilastotieto kootaan padosin edellisen toimintavuoden suoritteista
esimerkiksi tutkintotiedoista, opintopistesuorituksista, opetus- ja tutkimushenkilékunnan
madrdsta ja voimavarojen kdytostd. Kurkistusneuvotteluissa tiedekunnilla on mahdollisuus
tuoda esille omia laadullisia ndkdkohtia toiminnastaan. Ndistd voivat esimerkiksi olla
tyoskentely-ymparistodn liittyvat asiat. Neuvotteluissa kdsitellddn myds  syksyn
tulossopimusneuvotteluissa poydalle jatetyt asiat.

Tulosneuvotteluista ja rehtorin kurkistusneuvotteluista laaditaan muistiot. Sovittujen
asioiden toteutumista seurataan seuraavissa neuvotteluissa. Tulosneuvotteluista ja rehtorin
kurkistusneuvotteluista  raportoidaan yliopiston  hallitukselle, johtoryhmalle ja
henkilokunnalle.

TOIMINTA TULOKSET

Henkil&sté
Strategiat ja
toiminnan
suunnittelu
Kumppanuudet
Ja resurssit

Henkil 6sto-
tulokset

Sidosryhma- Keskeiset

tulokset suorituskyky-
tulokset

Yhteiskunnalliset
tulokset

INNOVATIIVISUUS JA OPPIMINEN I

Kuvio 8. Sisaisen arvioinnin toimintamalli
Yksikdiden sisdinen tulosohjaus

Tiedekunnassa dekaani vastaa tiedekunnan sisdisesta tulosohjauksesta. Muissa yksidissd
tulosohjauksesta vastaa yksikdn johtaja ja tulosohjauksen toimintatavat on kerrottu
yksikodiden kasikirjoissa. Yksikdiden sisdisia arviointeja tehddan yksikén aikataulun
mukaisesti muun muassa oppiaineryhmittdin, opetussuunnittelutydssa ja yksikdiden
sisdisissd tulosneuvotteluissa. Oppiaineryhmittdin tarkastellaan esimerkiksi sisallollisia
oppimistavoitteita, niiden toteutumista, toteutumisen esteitd sekd keinoja poistaa ja
minimoida esteita.
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Korkeakoulukonsernin tulosohjaus ja arviointi

Korkeakoulukonsernin yhteisia palveluja ohjataan palvelusopimuksin ja niiden toimintaa
arvioidaan palvelutoimintojen  yhteistydelimissa  vuosittain.  Korkeakoulukonsernin
johtoryhma vastaa konsernin toimintojen ja korkeakoulujen laatutydn yhteisesta
kehittamisesta ja arvioinnista.  Lapin korkeakoulukonsernin johtaja vastaa konsernin
laadunhallinnasta. Yhteisten palveluiden ja instituuttien laadunhallinasta vastaavat
yksikdiden johtajat. Laatu- ja arviointity6td koordinoivat korkeakoulujen laatupaallikét ja/tai
laatukoordinaattorit.

Henkiloston tulosohjaus

Yliopiston tavoitteena on, etta yliopiston henkiléstovoimavarojen kdytdn tulee olla entistd
suunnitellumpaa ja sen tulee johtaa yha tehokkaampaan ja laadukkaampaan toimintaan.
Samalla tavoitellaan monia henkildstdén tyoviihtyvyyden ja tyomotivaation kannalta
oleellisia parannuksia. Ndiden parannusten tavoitteena on, ettd yliopisto on laadukas
tydyhteisd ja kilpailukykyinen tydnantaja, jonka henkilokunta on lahjakasta, luovaa ja
motivoitunutta sekd sitoutunutta yliopiston yhteiseen strategiaan.

Opettajien ja tutkijoiden osaaminen on tdrkein voimavara, jonka varaan Lapin
yliopistoyhteis6 rakentaa Kkilpailukykyisen tulevaisuutensa. Yliopistossa on kdynnissa
opettajien ja tutkijoiden kokonaistybajan ja osaamisen suuntaamisen sisdinen
kehittamisprojekti - osaamisen suuntaamisen toimintamalli - osana henkildstén
hyvinvointiin liittyvda kehittamistyotd. Tavoitteena on luoda yliopiston ohjaus- ja
seurantajarjestelman osa, jolla opetus- ja tutkimushenkildkunnan osaamista suunnataan ja
kehitetddn aiempaa tehokkaammin toteuttamaan yliopiston strategiaa ja tavoitteita.
Lopputuloksena tavoitellaan avointa ja ldpindkyvada jarjestelmdd, joka sisaltda tiedon seka
toiminnasta ettd sen tuloksista.

Vuonna 2013 voimaan tullut uusi yliopistojen rahoitusmalli ohjaa myds indikaattoreineen
entistd tiukemmin yliopistojen sisdistd toimintaa. Keskeisid rahoituskriteereitd ovat
toteutuneet tutkinnot, opintojen lapdisy (55 op), kansainvdlinen referee-julkaiseminen,
kilpailtu tutkimusrahoitus ja opiskelijapalaute.
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4. Voimavarat

4.1 Henkilosto

Vuonna 2014 yliopistossa tehtiin 604 henkildtyovuotta mukaan lukien sivutoiminen
tuntiopetus. Opetus- ja tutkimushenkildkunnan osuus henkilétyévuosista oli 54 prosenttia
ja muun henkildkunnan 46 prosenttia. Yliopiston tavoite on, ettd vuonna 2020 opetus- ja
tutkimushenkildkunnan osuus koko yliopiston henkilékunnasta on 60 prosenttia.

Yliopiston henkildstévoimavarojen johtamisesta vastaa rehtori. Tdsmennetty tyonjako
henkiléstdjohtamisesta on esitetty hallintoyksikdn tydjdrjestyksessa ja hallinnon
toimintakasikirjassa.

Henkilostopolitiikka

Yliopiston on kyettava suuntaamaan voimavaransa parhaalla mahdollisella tavalla
tulokselliseen toimintaan, huomioitava muuttuva toimintaympdristé ja talouden
tiukentuminen. Strategisella henkildstdjohtamisella on tdssa keskeinen merkitys. Laadukas
henkiléstdjohtaminen edistda tyon tuloksellisuutta ja henkildstdn tydhyvinvointia.

Yliopiston henkiléstopolitiikka tukee Lapin yliopiston strategian 2025 ja sen
toimeenpanosuunnitelman toteutumista. Henkildstdpolitiikan arvoperustan muodostavat
yliopiston arvot. Yliopiston hallituksen hyvaksyma Lapin yliopisto — hyvinvoiva tuloksellinen
tydyhteisé  -henkilostostrategia on  suunnannut  yliopiston  pitkdn  aikavalin
henkildstésuunnittelua, jonka tavoitteet on johdettu yliopiston strategiasta.
Henkildstdstrategiassa on vahvistettu yliopiston henkildstopolitiikalle seuraavat tavoitteet:

- Kehittad yliopistoa edelleen hyvinvoivana ja tuloksekkaana tydyhteiséna.

- Varmistaa yliopiston strategian toteutuminen.

- Edistda tyon kuormittavuuden tasapuolista jakautumista kaikissa opetuksen,
tutkimuksen, taiteellisen toiminnan, yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen seka
hallinnon ja tukipalveluiden tehtdvissa.

- Kannustaa henkildkuntaa osallistumaan yliopistoyhteison toimintaan niin, ettd se
kehittyy entista laadukkaammaksi, tuloksellisemmaksi ja vaikuttavammaksi
yliopistoksi.

- Kehittdd sisdistd viestintad ja pddtoksenteon prosesseja tasapuolisuuden,
ldpindkyvyyden ja oikeudenmukaisuuden arvoista kasin.

Yliopiston hallitus on my6s vahvistanut strategista henkildstdsuunnitelmaa koskevat

linjaukset. Linjausten toteutuminen raportoidaan hallitukselle vuosittain. Yliopiston
henkildstdpolitiikan keskeisid laadunvarmistuksen toimintaperiaatteita ovat
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- pitkdjanteinen ja strateginen henkiléstésuunnittelu

- huolellinen rekrytointi ja resurssien suuntaaminen

- henkiléstdén osaamisen kehittdminen

- henkiléstén johtaminen ja oikeudenmukainen, tasapuolinen ja yhdenvertainen kohtelu
kaikessa toiminnassa.

Henkilostopolitiikan toimintaperiaatteilla on merkittdva vaikutus yliopiston toiminnan
laatuun. Yliopisto kehittaa toimintaansa toimintaperiaatteiden vaikuttavuuden seurannalla
ja  arvioinnilla.  Henkildstdpolitiikkaa  arvioidaan  ja  seurataan  vuosittain
henkilostotilinpadtoksessa, yliopiston johdon ja yksikdiden tulos- ja kurkistusneuvotteluissa,
kehityskeskusteluissa seka eri kyselyiden kuten tydhyvinvointi- seka tasa-arvo -ja
yhdenvertaisuuskyselyiden avulla. Opetus- ja tutkimushenkildkunnan osaamisen
suuntaamisen toimintamallin mukainen seuranta niveltyy yliopiston
tulosohjausjarjestelmadan.

Strateginen henkilostosuunnittelu

Yliopisto toteuttaa strategista henkildstosuunnittelua vuosittain osana yliopiston tulos- ja
kurkistusneuvotteluprosesseja. Neuvottelujen yhteydessa kdsitelldan uudet avaukset seka
arvioidaan avoimien ja avoimeksi tulevien tehtavien tarpeellisuus ja ala suhteessa yliopiston
strategisiin linjauksiin. Uusien avauksien ja avautuvien tehtdvien uudelleen suuntaamisen
keskeinen kehittdmisen kohde on vahvistaa yliopiston profiilia ja sen painoaloja seka
yliopiston tuloksellista toimintaa, erityisesti tutkimusta. Opetus- ja tutkimustehtdvid
tdytettdessa arvioidaan kansainvadlisen haun tarkoituksenmukaisuus.

Strategisen henkildstdsuunnittelun lahtékohtana ovat yliopiston strategia ja sen
toimeenpanosuunnitelma, muuttuva toimintaympadristé sekd yliopiston taloudellinen
tilanne. Yliopiston strategisen henkiléstdsuunnitelman tavoitteita ovat:

- Henkiléstésuunnitelma suuntaa opetuksesta ja tutkimuksesta vapautuvaa resurssia ja
mahdollisia uusia tehtdvia vahvistamaan yliopiston profiilia ja sen strategisia painoaloja
ottaen huomioon muuttuvan toimintaympariston.

- Yliopiston strategian toteuttamista tukevat palvelut toimivat parhaalla mahdollisella
tavalla.

- Opetukselle ja tutkimukselle sovittujen palveluiden tuki toimii mahdollisimman hyvin.

- Jokainen yliopiston toimija tietdd oman roolinsa yliopiston tulosten tuottamisessa ja on
sitoutunut tehtdviinsa.

- Vuonna 2020 opetus- ja tutkimushenkilékunnan osuus yliopiston henkilékunnasta on
60 %.

- Talla hetkelld yksikoissa hoidetut hallinto- ja tukipalvelut hoidetaan jatkossa yhteisesti
koordinoidusti ja johdetusti kuitenkin turvaten Iahipalvelut.
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Yliopiston opetus- ja tutkimushenkilokunnan henkildstésuunnitelman muodostavat
yksikdiden opetus- ja tutkimushenkildkunnan henkildstosuunnitelmat. Yliopiston muun
henkilékunnan henkiléstosuunnitelman laadinnassa keskeistd on yliopiston sisdisten
palveluiden kehittdminen siten, ettd yliopiston strategian toteuttamista tukevat palvelut
toimivat parhaalla mahdollisella tavalla ja ettd opetukselle ja tutkimukselle sovittujen
tavoitteiden saavuttamisen tuki toimii mahdollisimman hyvin. Muun henkilékunnan
henkiléstésuunnitelman  valmistelussa  hyédynnetddn muun muassa yliopiston
palvelutarvekyselyiden tuloksia. Kyselyiden avulla opetus- ja tutkimushenkilékunta ja
tukipalvelutehtdvissa tydskentelevat itsearvioivat yliopiston palvelutarpeita esimerkiksi
tulevaisuuden, osaamisen ja yhteistydn nakdkulmista. Muun henkilékunnan
henkiléstosuunnitelma ja opetus- ja tutkimushenkilékunnan henkiléstésuunnitelma
muodostavat yhdessa yliopiston strategisen henkildstdsuunnitelman.

Rekrytointi

Huolellinen rekrytointi ja resurssien suuntaaminen ovat yliopiston keinoja jatkuvalle
toiminnan laadun parantamiselle. Yliopiston rekrytointi on avointa ja aktiivista.
Kansainvdlinen rekrytointi arvioidaan tehtdvakohtaisesti. Yliopiston suunnitelmallinen ja
tavoitteellinen rekrytointi perustuu yksikdiden henkiléstosuunnitelmien toteuttamiseen
seka rekrytointeihin, jotka liittyvdt yliopiston strategisen urapolkujarjestelmaan ja
temaattisiin tohtoriohjelmiin.

Yliopiston johtosddnnén mukaan yliopisto toteuttaa koko organisaation kattavaa
henkiléstosuunnitelmaa, joka sisaltaa yksikdiden suunnitelmat. Henkildstopoliittisen ohjeen
mukaan yksikét ovat laatineet opetus- ja tutkimushenkildkunnalle strategisen
henkildstésuunnitelman. Yksikdiden opetus- ja tutkimushenkiléstén suunnitelman
ldhtdkohtana on ollut oppiaineiden ja oppiaineryhmien tavoitteisiin ja tuloksiin ndhden
optimaalinen henkildstdrakenne ja mitoitus.

Tehtdvien tdytdssa noudatetaan yliopistolakia, yliopiston hallintojohtosadntéa seka
yliopiston rekrytointiohjetta, jossa on vahvistettu tarkemmat rekrytointiin liittyvat
menettelytavat ja laadunvarmistus. Rekrytointiohje on intrassa.

Perehdytys

Perehdytyksen avulla varmistetaan, etta uusi tydntekija saa tydnopastuksen seka riittavasti
tietoa yliopistosta. Perehdys tukee sitoutumista ja osallistaa uuden tydntekijan yliopiston
strategiaan, tavoitteisiin ja toimintakulttuuriin. Yliopistolla on uuden tydntekijan opas, joka
sisaltad kattavasti tietoa tydsuhdeasioista, yleiset perehdytysohjeet seka -aineiston. Esimies
vastaa uuden tyOntekijan perehdytyksesta. Lisaksi yksikdissa on myos perehdytysvastaavat.

27



Perehdytys kehitetdadn edelleen toiminnan yhdenmukaistamiseksi eri yksikdiden valilla.
Perehdytykseen liittyva aineisto on intrassa.

Henkiloston osaamisen kehittaminen ja tyohyvinvointi

Yliopiston henkiléstdkoulutus on pitkdjanteista ja suunnitelmallista ja se tukee tydyhteison
hyvinvointia ja ammatillisen osaamisen vahvistamista. Henkildstélle tarjotaan
mahdollisuuksia henkildstokoulutukseen ja muuhun ammatilliseen koulutukseen.

Vuodesta 2013 lukien henkildstékoulutus ja henkildéstén kehittdminen organisoitiin
uudelleen.  Koulutuksen  suunnittelu tehtiin  yhteistydssa  henkildstohallinnon,
laadunhallintapalveluiden ja Koulutus- ja kehittamispalveluiden kanssa. Koulutuksien
kautta tavoitteena on lisdtd vuoropuhelua yliopiston sisdlld jakaen samalla hyvid
kdytanteitd osallistaen henkiléstd yhteiseen hyvinvoivan tydyhteisén kehittdmiseen.
Henkildstokoulutusta jarjestetddn niiden aiheryhmien ympdrille, joista koulutuksen
jarjestdjat saavat esityksia mm. tulosneuvotteluissa, yhteistoimintaneuvostossa ja
opiskelijatapaamisissa tai ovat yliopiston strategian ja kehittdmissuunnitelmien mukaisia.

Opetus- ja tutkimushenkilékunnan osaamisen suuntaamista vahvistaa Osaamisen
suuntaamisen toimintamalli, joka avulla opetus- ja tutkimushenkildkunta suuntaa
asiantuntija-aikaansa yhteisesti sovittujen tavoitteiden mukaisesti kukin omista
vahvuuksistaan Idhtien. Mallin tavoitteet perustuvat yliopiston strategisiin tavoitteisiin.
Mallin tavoitteena on myds vaikuttaa opettajien ja tutkijoiden tyéhyvinvointiin muun muassa
téiden tasapuolisella jakautumisella ja kuormittavuudella.

Yliopiston tuloksellinen perustehtdvien hoitaminen edellyttaa yliopiston
hallintohenkildkunnan ja muun henkildkunnan palveluosaamista ja henkildston jatkuvaa
kehittamistd. Tulevaisuuden palvelurakennetta muodostettaessa arvioidaan nykyiset
henkiléstoresurssit ja tehtdvat, elakditymisestd johtuva poistuva osaaminen ja tehtdvien
uudelleen suuntaaminen sekd toimintaympadristdon muutokset. Henkildstoresurssien
suuntaamisessa ja mitoittamisessa ydintehtdviin arvioidaan koko yliopiston henkilékunnan
tehtdvdrakennetta ja henkildstomddrdd sekd osaamisen ja toimintarakenteiden
kehittamistarvetta.

Henkildston tydhyvinvointia edistetadn kaytdssa olevilla oppailla ja ohjeistuksilla. Ndita ovat
- perehdyttamisohje

- varhaisen valittamisen malli

- pdihdeongelmien hoitaminen

- hdirintatilanteiden selvittdminen

- yliopiston tydsuojelutoiminta tydsuojelun toimintaohjelman mukaisesti

- ohjeistus kriisitilanteiden varalta
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- tasa-arvosuunnitelma
- yhdenvertaisuussuunnitelma.

Yliopistolla on laadukkaat ja toimivat tydterveyshuollon palvelut. Palvelut kattavat
ennaltaehkaisevan tydterveyshuollon ja yleislaakaritasoisen sairaanhoidon.
Ennaltaehkdisevaan tyoéterveyshuoltoon  kuuluu muun muassa henkilékunnan
tydterveystarkastukset seka tydtilojen  riskiarvioinnit.  Henkildston liikunta- ja
kulttuuriharrastuksia tuetaan esimerkiksi liikunta- ja kulttuurisetelein.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimintaa seka tyOhyvinvointia seurataan saanndllisesti
kyselyin. Kyselyn tulokset kasitelladn yksikdissa ja yliopistotasolla ja niita hyddynnetadn
toiminnan kehittamisessa. Yhteistoiminta hoidetaan yhteistoimintasopimuksen mukaisesti

Yliopisto palkitsee opetus- ja tutkimushenkilokuntaa yliopiston tavoitteisiin liittyen
korkeatasoisesta julkaisutoiminnasta ja taiteellisesta toiminnasta seka madaritellyin
kriteerein opetuksesta. Lisdksi vuosijuhlan yhteydessa yliopisto jakaa Lapin yliopiston
tiedepalkinnon ja ylioppilaskunta julkistaa valitsemansa Vuoden opettajan.

Henkilost6éjohtamisen laatua arvioidaan tavoitteiden saavuttamisella, tydyhteison
toimivuudella, tyokulttuuria kasittelevilld kyselyilld (mm. tydilmapiiri, paatdksenteko,
johtaminen), kehityskeskusteluilla seka hdirintdyhdyshenkilon yhteydenottojen maaralla.
Henkilostéjohtamisen lisdksi tyShyvinvoinnin toimenpiteet tukevat tyon hallintaa ja
tyékyvyn yllapitoa.

4.2 Opiskelijat

Lapin yliopisto on noin 4400 perustutkinto-opiskelijan ja vajaan 5000 aikuisopiskelijan seka
143 kansainvdlisen tutkinto-opiskelijan yhteis6.  Vuonna 2014 tohtorintutkinnon
suorittaneita oli 136, perustutkinto-opiskelijoista maisterintutkinnon sai 528 opiskelijaa ja
alempia tutkintoja 464.

Lapin yliopiston opiskelijoiden edustus on osallisena kaikissa yliopiston keskeisissa
paatoksentekoelimissd. Lisdksi he toimivat aktiivisesti yliopiston suunnittelussa ja
yliopiston, tiedekuntien ja yksikdiden toiminnallisessa kehittdmisessd erilaisten ryhmien
kautta. Yhteiselle suunnittelulle ja toiminnan kehittdmiselle on tunnusomaista

- opetussuunnittelutyéryhmat, palautepoytakeskustelut

- aktiivinen "Supi-tydryhma”

- saanndlliset tapaamiset rehtoraatin ja ylioppilaskunnan kesken

- saanndlliset tapaamiset laatupaallikdn ja ylioppilaskunnan kesken
- avoin ja valitdn vuorovaikutus
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- oppimisen palautejdrjestelmat
- henkildstdn ja opiskelijoiden yhteinen Intra.

Yliopistossa toimii opiskelijavetoinen sujuvuutta opintoihin -tyéryhma (Supi). Tydryhman
tavoitteena on omalta osaltaan kehittda yliopiston oppimisen ja opetuksen prosesseja
hyddyntden opiskelijoiden kokemuksia sekd ndkdkulmia. Jasenind ovat ylioppilaskunnan
(LYY) hallituksen edustaja seka jokaisesta tiedekunnasta valittu opiskelijaedustaja. Lisaksi
ryhmdadn kuuluvat LYY:n edunvalvonta-asiantuntija sekad yliopiston laatupadllikkdé. Ryhman
esittamat kehittdmisesitykset tuodaan esittelystd yliopiston viralliseen paatés- ja
toimeenpanoprosessiin.

Lapin yliopiston ylioppilaskunta on keskeinen osa opiskelijaeldamad. Ylioppilaskunta
huolehtii aktiivisesti jdseniensa edunvalvonnan lisdksi myds opiskelijoiden hyvinvoinnista ja
tarjoamalla liikunta-, kulttuuri- ja harrastustoimintaan liittyvia palveluja opiskelijoille.
Yliopistossa toimii hyvinvointitydryhma (HYVINKO), johon kuuluu jdsenind opiskelijoita,
henkildkuntaa, YTHS:n henkilékuntaa ja opiskelijapastori. Tydryhmadn yhtena tehtdvana on
tukea ja kehittdd toimenpiteitd opiskelijoiden hyvinvoinnin edistdmiseksi.

Opiskelijat jarjestavat vuosittain syksylla kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin keskittyvan
viikon. Fyysisen hyvinvoinnin lisaksi viikolla on tarjolla henkiseen hyvinvointiin ja terveyteen
liittyvaa aktiviteettia.

4.3 Talous

Yliopiston hallitus pdattda yliopiston toiminnan ja talouden keskeisistd tavoitteista,
strategiasta, ohjauksen periaatteista, yliopiston toiminta- ja taloussuunnitelmasta,
talousarviosta ja laatii tilinpadtoksen seka vastaa yliopiston varallisuuden hoidosta ja
kaytodsta. Yliopiston rehtori vastaa yliopiston tehtdvien taloudellisesta, tehokkaasta ja
tuloksellisesta hoitamisesta seka yliopiston kirjanpidon lainmukaisuudesta ja varainhoidon
jarjestamisesta luotettavalla tavalla. Yliopiston voimassa oleva taloussdadntd ohjaa
yliopiston taloudenhoitoa. Taloussadntd on intrassa.

Yliopiston rahoitus muodostuu opetus- ja kulttuuriministerién rahoituksesta seka
tdydentdvasta rahoituksesta. Lisaksi yliopistolla on sijoitustoimintaa ja varainhankintaa.
Rehtori jakaa opetus- ja kulttuuriministerion myontdmdn rahoituksen hallituksen
hyvaksymdn  sisdisen rahoitusmallin  mukaisesti. Rehtori johdolla  kaytdvissa
tulosneuvotteluissa sovitaan yksikdiden kanssa toiminnan tavoitteet ja toimintaan
kdytettdvissa olevan rahoituksen. Tulosneuvotteluista tehdddn yksikdiden kanssa
tulossopimus. Tiedekuntien dekaanit ja yksikdiden johtajat jakavat tulossopimuksessa
sovitun rahoituksen yksikdn sisalld yksikdssa sovittujen periaatteiden mukaisesti.
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Yksikot seuraavat niiden tulossopimuksessa sovitun rahoituksen kayttéa. Yksikon johtaja
vastaa mdardrahojen riittdvyydestad ja toiminnan kannattavuudesta. Talouspaallikkd seuraa
sadnndllisesti yliopiston ja yksididen taloustilannetta ja raportoi siitéd rehtorille. Rehtori
raportoi hallitukselle yliopiston taloustilanteen sdanndllisesti.

Yliopiston tdydentdva rahoitus koostuu tutkimusrahoituksena muilta virastoilta tai
laitoksilta, Euroopan unionin ohjelmista, yrityksiltd tai yhteisoiltd seka yksityisilta henkildilta
lahjoituksina tai testamentteina. Hankkeiden hakemusvalmistelu tehddan yksikdssa
yhteistydssa tutkimuksen ja taloushallinnon palveluiden kanssa. Rehtori hyvdksyy
yksikdissa valmistellut rahoitushakemukset yliopiston hakemuksiksi. Lisdksi hakemuksilla
on vastuuyksikon johdon hyvaksynta.

Hanketoiminnan palveluita tarjotaan suunnittelupalveluissa. Tutkimuspalvelut vastaa
kKilpaillun  kansainvalisen tutkimusrahoituksen hankkeiden hanketuesta ja sen
organisoinnista.  Lisaksi yksikdiden kehittamispaallikot tarjoavat toimialueelleen
erikoistunutta hankeneuvontaa sekd tdydentdvdn rahoituksen palvelupiste hoitaa
hankkeiden taloushallinnon.

Yliopiston sijoitustoimintaa ohjaa ja seuraa strategisella tasolla yliopiston hallitus. Rehtori
tekee operatiiviset sijoituspadtokset.

4.4 Toimitilat

Lapin yliopiston kiinteist6- ja tila-asioista vastaa ensimmainen vararehtori. Yliopisto toimii
padosin Suomen Yliopistokiinteistét Oy:n (SYK) vuokratiloissa. SYK vastaa rakennusten
korjaus-, kunnossapito- ja huoltotdistd. Ensimmadinen vararehtori, Kiinteistd- ja
hankintapdallikkd ja muu kiinteistd- ja hankintapalvelujen henkildsto valmistelevat korjaus-
, kunnossapito- ja huoltoty6t yhdessa SYK:n ja sen kumppaneiden kanssa.

Yliopistossa toimii sisdympadristén ohjausryhmd. Tydryhmadn kuuluu edustajia yliopistosta,
ylioppilaskunnasta, = Suomen  Yliopistokiinteistot ~ Oy:std  (SYK),  Ylioppilaiden
terveydenhoitosdatiostda ja tyOterveyshuollosta. Ryhmdn tehtdvana on koordinoida
kampuksen sisdilmastoon liittyvia suunnittelu-, tutkimus- ja korjaustdita seka helpottaa
tiedonkulkua eri toimijoiden valilla.

Yliopistossa toimii fyysisen ympadristén yhteistyéryhma, jossa on jdsenind tiedekuntien ja
yksikdiden seka opiskelijoiden edustajat. Tyéryhman tehtdvana on hyddyntaa yliopiston
kampuksen fyysisen infrastruktuurin ja palveluiden kehittdmisessd kdyttdjaldhtoisyytta ja
palvelumuotoilua.
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4.5 Verkostot

Lapin yliopisto yllapitdaa ja kehittda yhteistyOverkostoja kansallisten ja kansainvalisten
yliopistojen ja tutkimuslaitosten kanssa. Tiedekuntien ja yksikdiden yhteistydverkostot,
jotka ovat muotoutuneet vuosien mittaan, muodostavat perustan toiminnalle. Yliopiston
strategisesti keskeisista verkostoista vastaa rehtori.

Yliopisto ndkee strategisen kumppanuuden perinteista verkostoitumista syvempana
toimintana, joka perustuu tavoitteelliseen yhteistydhén ja luottamukseen. Strategista
kumppanuutta yliopisto madrittelee toimintana, jolle on ominaista erikoistuminen,
ydinosaamisten toisiaan tdydentdvyys ja strateginen riippuvuus, strategisten tavoitteiden
yhtenevdisyys, hyddyn ja arvon synnyttdminen ja jakaminen (win-win) seka
yhteistydsuhteeseen panostaminen.

Lapin yliopiston hallitus on hyvaksynyt yliopiston kansainvalistymisohjelman, jonka
mukaisesti yliopisto on maaritellyt tutkimuksen strategiset kumppanit niin Euroopassa kuin
muualla maailmassa. Ohjelma on yliopiston www.sivuilla.

Strategisten kumppanuuksien maarittelyn tavoitteena on laaja-alaisten verkostojen
lujittaminen ja suuntaaminen kohti kansainvalisid keskeisia kumppanuuksia ja strategisia
maantieteellisia liittoutumia tutkimuslaitosten kesken. Maarittely perustuu tiedekuntien ja
yksikdiden laatimiin yksikkdkohtaisiin analyyseihin, joiden tulokset on yleistetty
yliopistotasolle.
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5. Tieteellinen tutkimus

5.1 Tutkimuksen maarittely

Lapin yliopisto on tiede- ja taideyliopisto, joka tuntee edustamiensa tieteen- ja taiteenalojen
kansallisen ja kansainvalisen ajankohtaisen keskustelun seka osallistuu aktiivisesti siihen.
Osallistumisen perustana on yhteisesti jaetun hyvan tieteellisen ja taiteellisen kdytannon
noudattaminen rinnan yksittdisen tieteen- ja taiteenalan tunnustamien konventioiden
kanssa.

Monialaisessa tiede- ja taideyliopistossa harjoitettava tieteellinen ja taiteellinen tutkimus on
lahtokohtaisesti vapaata, mutta yliopiston tukemassa tutkimustoiminnassa tulee ottaa
huomioon ne linjaukset, jotka on lausuttu Lapin yliopiston strategiassa ja strategian
toimeenpanosuunnitelmassa.

Yliopisto suuntaa strategiansa mukaisesti tutkimusta Arktisen ja pohjoisen muutoksen
tutkimuksen profiilialueelle, jota lapileikkaavat strategiset painoalat. Profiilialueella tehty
tutkimus konkretisoituu yliopiston maarittelemind kuutena profiloitumistoimena, jotka ovat
saaneet Suomen Akatemian profiloitumisrahoitusta.

Arktisen ja pohjoisen muutoksen tutkimusta tehddan yliopiston Arktisessa keskuksessa,
tiedekunnissa ja Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutissa seka kansallisissa ja
kansainvalisissa tutkimusverkostoissa kuten UArctic-verkostossa.

Yliopistotasoisten hankkeiden kaynnistaminen yhdistdaa yliopiston tiedekunnissa ja
yksikdissa tehtdvad tutkimusta ja tutkijakoulutusta sekda mahdollistaa tiedekunta- ja
yksikkorajoja  ylittdvien monitieteisten hankkeiden syntymisen. Yliopistotasoisten
hankkeiden ohella yliopiston tutkimuksen laatuun vaikuttavat yksittdiset tutkimusprosessit
ja niiden toteutus. Tdssa mielessa tutkimuksen laadussa on viime kddessa kyse opetus- ja
tutkimushenkildston kaytanndn tydsta, heidan tekemastadn tutkimuksesta, sen tuloksista
seka siihen perustuvasta korkeatasoisesta tutkijakoulutuksesta ja opetuksesta.
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VALMIIT
PROFILOINTITOIMET

2013-2014

LAPIN YLIOPISTON
STRATEGIA 2025

Arktisen jo pohjoisen
muutoksen tutkimus

PAINOALAT

Kestava kehitys, oikeus ja
oikeudenmulkaisuus

Kulttuurilahtoinen
palvelumuotoilu

Pohjoinen hyvinvointi, koulutus
ja tyd

Vastuullinen matkailu

KAYNNISTETYT
PROFILOINTITOIMET

2014—-

ARKTINEN JA POHIOINEN
TUTKIMUSOHIELMA

Arktinen kulttuuri, hyvinvointi,
matkailu ja muotoilu

Pohjoinen ympadristd,
luonnonvarat ja arktiset
oikeudet

Oppiminen ja arktinen
informaatio

TEMAATTISET
TOHTORIOHIELMAT
Kulttuurildhtoinen
palvelumuotoilu

Pohjoiset kulttuurit ja kestdva
luonnonvarapolitiikka

Yhteisot ja muuttuva tyd

EHDOTETUT
PROFILOINTITOIMET
2015-

SUOMEN AKATEMIAN
PROFILOINTIHANKE

Arktiset oikeudet ja
luonnonvarat

Arktiset alkuperadiskansat
Pohjoiset sosiaalipalvelut
Arktinen muotoilu ja taiteet

Tieto ja oppimisympdaristot
arktisella alueella

Pohjoinen politiikka ja hallinto

Kuvio 9. Strategisen profiloitumisen viitekehys

Tutkimuksen laadunhallinta on osa strategista toiminnanohjausta ja -kehittdmista, jonka
tavoitteena on palvella tutkimustyéta ja siihen liittyvdd tutkijakoulutusta,
tutkimusrahoituksen hankintaa seka tutkimustulosten julkaisemista
tutkimusjulkaisemisen moderneilla tavoilla kansainvalisen tiedeyhteisén arvostamilla
akateemisilla foorumeilla.

Tutkimuksen laadunhallinnan nakdkulmasta Lapin yliopiston  Strategia 2025
toimeenpanosuunnitelmassa: tutkimus on vuosille 2015-2018 maaritelty kuusi yliopiston
tutkimuksen kehittdmiskohdetta, jotka ovat

- tutkimusohjelmat

- tutkijakoulutus

- tutkimusrahoitus

- tutkimusjulkaiseminen ja yhteiskunnallinen vuorovaikutus

- avoimen tieteen politiikka seka

- tutkimuksen arviointi.

Strategian toimeenpanosuunnitelmassa esitettyihin  kehittamistoimiin ~ kytkeytyvat
yliopiston tutkimuksen laatutavoitteet.

34



Tutkimuksen laatutavoitteita ovat:

- Yliopistossa toimii sen strategista profiilia tukevia kansainvdlisid tutkimusohjelmia,
jotka kokoavat yliopiston post doc -tutkimusta.

- Yliopisto tunnistetaan kansallisesti ja kansainvalisesti laadukkaasta, monialaisesta
tohtorikoulutuksesta.

- Kilpailulla tutkimusrahoituksella toteutettavat hankkeet ovat yliopiston strategisen
profiloitumisen tulosta.

- Tutkimusjulkaisut ilmentdvat yliopiston strategista profiloitumista.

- Tieteen avoimuus on luonnollinen osa tiedeyhteisdn toimintaa.

- Yliopistolla ~ on  systemaattinen  strategisten  tavoitteiden  toteutumisen
seurantajarjestelma.

- Yliopistolla on toimiva, eettisesti vahva tutkimustoiminnan ja tutkimusymparistén
laadunvarmistusjarjestelma.

Tiedeyhteisdssa tutkimuksen tieteellistd laatua arvioidaan vakiintuneiden
arviointikdytantdjen kuten vertaisarvioinnin avulla. Akateeminen vastuu on jokaisella
tutkijalla, mutta kunkin tiedekunnan dekaani ja yksikon johtaja on vastuussa yksikdssa
tehtdvan tutkimuksen laadusta, tutkimushankkeiden hallinnoinnista ja voimavaroista
yhdessa tutkijoiden ja tutkimushankkeiden vastuullisten johtajien kanssa.

Taltd pohjalta yliopisto kehittdd kansainvdlistd, arktisen ja pohjoisen muutoksen
tutkimuksen toimintaympadristdd. Yliopiston tutkimuksen tulos ja laatu todentuu
julkaisuina, tiedeyhteisdn korkealle arvostamilla julkaisufoorumeilla seka kansainvalisesti
kilpailtuna tutkimushankerahoituksena. Tutkijakoulutusta arvioidaan tohtoritutkintojen
madralld, mutta myos laadullisesti tutkijakoulutuksen palautejarjestelman avulla.

Strategian toimeenpanosuunnitelman 2015-2018 mukaan tutkimuksen laadunhallinta
kytketaan myos jatkossa yliopiston strategiseen profiloitumiseen. Ulkoisen arvioinnin
kohteena on yliopiston Suomen Akatemian  profiloitumishakuun  esittamat
profiloitumistoimet. Tata edeltdd profiloitumistoimien itsearviointi. Nd&in yliopiston
profiloitumisprosessi ja laadunhallintajarjestelma kytketdan toisiinsa seka yliopiston
tutkimustoiminnan ulkoisissa etta sisdisissa arvioinneissa.

Yliopisto on sitoutunut Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) eettisida periaatteita
koskevaan ohjeistukseen. Yliopiston rehtori on asettanut Lapin yliopiston
hallintojohtosdadnndén  mukaisesti  tutkimuseettistd ennakkoarviointia  kasittelevan
toimielimen, Eettisen ennakkoarvioinnin neuvoston. Neuvoston jdsenind ovat tiedekuntien
tutkimushenkildston edustajat ja sihteerind toimii suunnittelupdallikkd. Neuvosto ottaa
kantaa niihin tutkimussuunnitelmiin, joihin tutkimuksen tekijdd pyytda yliopiston
ennakkoarviointia tutkimussuunnitelman ja tutkimusmenetelmien eettisyydestda TENK:n
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ohjeiden mukaisessa viitekehyksessd. Tutkimuseettiset ohjeet ovat yliopiston www.sivuilla
kohdassa Tutkimus. Tyéryhma raportoi Kansallisen tutkimuseettiselle neuvottelukunnalle
toiminnastaan vuosittain.

5.2 Tutkimuksen johtaminen ja voimavarat

Yliopiston tutkimustoimintaa perustuu yliopistolakiin (558/2009) ja yliopistojen
tutkinnoista annettuun asetukseen (794/2004).

Rehtorin asettama tutkimuksen kehittdmistyéryhma on tutkimuksen asiantuntijaelin, jonka
tehtdvdna on tiedekuntien ja yksikdiden osaamispddoman kytkeminen osaksi yliopiston
strategista toimintaa ja sitd tukevien prosessien hallintaa. Tyéryhmdn toiminnan
vastuualueeseen kuuluvat yliopiston tiede- ja tutkimuspolitiikka sekd sitd toteuttavat
tutkimusohjelmat. Tyéryhman tehtdviin kuuluvat my6s yliopiston strategista profiilia
tukevat tohtoriohjelmat sekd tutkimuksen tukipalvelut mukaan lukien tutkimuksen
tietojarjestelmdprojektin (LaCRIS) ohjaus.

Tutkimuksen kehittamistydryhmd koostuu tiedekuntien tutkimuksesta vastaavista
dekaaneista tai varadekaaneista, yksikéiden johtajista, tohtoriohjelmien johtoryhmien
puheenjohtajista seka jatko-opiskelijoiden edustajasta. Tyéryhmdn puheenjohtajana toimii
tiedevararehtori.  Tiedevararehtori vastaa my6s yliopiston  tutkimustoiminnan
koordinoinnista, kilpaillun  koti- ja ulkomaisen tutkimusrahoituksen hankinnan
edistamisesta, tutkijakoulutuksesta ja strategisten painoalojen toiminnan koordinoinnista
ja kehittamisesta.

Yliopistossa tiedekunnilla on merkittdvd rooli tutkimuksen ja tutkijakoulutuksen
hallinnollisessa pddtdksenteossa. Tiedekunnissa laadun varmistuselimena toimivat
tiedekuntaneuvostot. Yliopiston hallintojohtosadannén mukaan tiedekuntaneuvoston
tehtavana on arvioida ja kehittaa tiedekunnassa annettavaa opetusta ja tutkimusta sekd
tehda niita koskevia esityksid ja antaa lausuntoja. Edelleen tiedekuntaneuvoston tehtdvana
on madrata vaitoskirjojen ja lisensiaatintutkimusten ohjaajat, esitarkastajat ja vastavaittdjat
seka arvostella opinndytteet. Tiedekuntaneuvosto myds pdattdd opiskelijavalinnan
perusteista, opetussuunnitelmista ja tutkintovaatimuksista. Lisdksi tiedekuntaneuvosto
vahvistaa tohtoritutkintoon kuuluvat muut opinnot ja myontdaa tutkinnot. Jatko-
opintoasioissa tiedekuntaneuvoston esittelijana toimii hallintopaallikko tai opintopaallikkd.

Tiedekuntaneuvoston puheenjohtajana toimii dekaani, jolla yliopiston hallintojohtosdaannén
mukaan tulee olla kokemusta tiedekunnan tutkimusalaan kuuluvan tieteen tai taiteenalan
tutkimuksesta ja opetuksesta sekd ndiden johtamisesta. Dekaani johtaa ja valvoo
tiedekunnan tutkimustoimintaa ja antaa vastuuyksikén hyvaksynndn hankehakemuksiin.
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Dekaanin tehtdavana on myds myontdaa jatko-opinto-oikeudet ja antaa todistukset
tiedekunnassa suoritetuista tutkinnoista ja muista opinnoista.

Taulukko 4. Tiedekuntien tutkimuksen painopisteet

Tiedekunnat Painopisteet \

Kasvatus, koulutus, oppiminen ja opettajuus pohjoisissa
yhteisdissa

Osallistava ja erot huomioon ottava kasvatus ja
pedagogiikka

Aikuisten oppiminen, ty6eldmad ja hyvinvointi

Lasten ja nuorten hyvinvointi pohjoisen alueella

Kasvatustieteiden tiedekunta

Pohjoisen alueen erityiskysymykset
Oikeudelliset kielet ja kulttuurit, oikeudellisen tiedon
hallinta

Oikeustieteiden tiedekunta Yhteiskunnan muutos, teknologinen kehitys ja
globalisaatio
Matkailuoikeus
Ihmisarvoinen eldmd

Muuttuva tyo ja sen johtaminen

Pohjoisen politiikka, talous ja ymparistd
Yhteiskuntatieteiden tiedekunta Hyvinvoinnin marginaaleista kohti osallisuutta ja

oikeudenmukaisuutta

Tiedon rakentuminen, kdytto ja hallinta

Moniarvoinen ja -kulttuurinen taideteollisuus muuttuvassa

Taiteiden tiedekunta pohjoisessa
Arktiset ja pohjoiset palvelumaisemat ja muotoilu

Tiedekuntien ohella yliopistossa toimii kaksi tutkimusintensiivistd erillislaitosta: Arktinen
keskus ja Matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutti (MTI). Arktinen keskus on
kansainvalinen tutkimuslaitos ja arktisen tiedonvalityksen keskus, joka toteuttaa osaltaan
yliopiston strategiaa. Arktisella keskuksella on johtokunta, jonka hallitus nimeada.
Johtokunnan tehtdvdt on madaritelty hallintojohtosddnndssa. Lisdksi Arktisella keskuksella
on johtaja ja kansainvdlinen tieteellinen neuvottelukunta, jonka rehtori nimeadd.
Neuvottelukunnan tehtdvdt on kuvattu Arktisen keskuksen toiminnan kuvauksen
kasikirjassa.

Tutkimuksen voimavarat muodostuvat yliopiston tiedekuntien ja erillislaitosten tutkimus- ja
opetushenkildstdn osaamispddomasta sekd opiskelijoista. Naiden ohella kirjasto,
tutkimuksen palvelut, tutkijakoulu, opintohallinto ja tietohallinto ovat tutkimuksen
tekemisen keskeisia voimavaroja. Seka nuorten etta varttuneiden tutkijoiden
kansainvdlistymista tukee Kansainvdlisten asioiden yksikké. Tutkimuksen ja
tutkijakoulutuksen kansainvalistymisen linjaukset on otettu huomioon yliopiston
kansainvalistymisohjelmassa sekd yliopiston globaalit strategiset kumppanuudet -
asiakirjassa.
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Yliopisto suuntaa hallituksen linjaamalla tavalla strategiarahoitusta tutkimuksen ja
tutkijakoulutuksen kehittamiseen seka korkeatasoisesta julkaisemisesta palkitsemiseen.

5.3 Tutkimuksen ydinprosessit

Tutkimuksen ydinprosesseja ovat tutkijakoulutus, tutkimusrahoitus, tutkimusjulkaiseminen
ja tutkimusaineistojen hallinta seka tutkimuksen arviointi. Ndihin ydinprosesseihin
kytkeytyvat Lapin yliopiston Strategia 2025 toimeenpanosuunnitelman tutkimuksen
kehittamiskohteet.

5.3.1 Tutkijakoulutus

Tutkijakoulutuksesta Lapin yliopistossa vastaavat tiedekunnat ja Lapin yliopiston
tutkijakoulu. Tutkijakoulun tehtdvand on koordinoida ja jdrjestad kaikkien tiedekuntien
opiskelijoille tarkoitettua tutkijakoulutusta, seurata yliopiston jatko-opiskelijoiden
tilannetta ja opintojen etenemista seka tutkijakoulutuksen toimintatapojen yhtendisyyttd ja
laatua. Lisaksi yliopiston yhteinen tutkijakoulu mahdollistaa jatko-opiskelijoiden tieteiden ja
taiteiden valista kansallista ja kansainvalista yhteisty6ta. Tutkijakoulun johtajana toimii
tiedevararehtori.

Tutkijakoulussa tieteellinen jatkokoulutus jarjestetddn tohtoriohjelmissa. Tohtoriohjelmien
tavoitteena on koota yliopiston jatko-opiskelijoita yliopiston tutkimusprofiilia tukevien
teema-alueille sekda mahdollistaa tutkimuksellinen ja ohjauksellinen yhteistyo tiedekuntien
valilld. Kaikki yliopiston tohtoriopiskelijat kuuluvat tiedekuntiin, mutta sijoittuvat myds
osaksi jotakin yliopiston tohtoriohjelmaa.

Tutkijakoulussa toimii kolme yliopiston strategista profiloitumista vahvistavaa monitieteista
temaattista tohtoriohjelmaa. Nama ohjelmat ovat Kulttuurildhtdinen palvelumuotoilu,
Pohjoiset kulttuurit ja kestdva luonnonvarapolitiikka sekd Yhteisot ja muuttuva tyo -
tohtoriohjelma. Neljds tutkijakoulun tohtoriohjelma on Yleinen (tiedealaldahtdinen)
tohtoriohjelma, joka kokoaa erilaisia tieteenalalahtdisia opintopolkuja noudattavia jatko-
opiskelijoita. Yleisen tohtoriohjelman opiskelijoilla on mahdollisuus valita opintoja my0s
temaattisten tohtoriohjelmien opetustarjonnasta, tohtoriohjelmien erityisopinnoista.

Temaattisia tohtoriohjelmia johtavat johtoryhmat, joissa on tieteen ja taiteen alan
asiantuntijoita. Johtoryhmien tehtdvdna on tohtoriohjelmien nuorempien tutkijoiden ja
statusjasenten rekrytointi. Lisdksi johtoryhmien vastuulla on koordinoida tohtoriohjelmien
tutkijakoulutusta ja huolehtia opetuksen systemaattisesta etenemisesta seka opetuksen
laadusta. Tohtoriohjelmien johtoryhmien puheenjohtajat raportoivat tohtoriohjelmien
toiminnasta  tutkimuksen  kehittamistydryhmalle.  Jatko-opiskelijaksi hakeudutaan
tiedekuntien kautta. Ohjeet jatko-opiskelijaksi hakeutumisesta I0ytyvat tiedekuntien jatko-
opinto-oppaista ja tutkijakoulun wwwe-sivuilta. Yliopistossa on kdynnistetty tutkijakoulun

38



jatko-opinto-oppaan laatiminen. Opas kokoaa yliopiston tutkijakoulutuksen hyvat
kaytanteet.

Tiedekunnissa tarjottavan opetuksen kehittdmisestd vastaavat tiedekuntien tutkimuksesta
vastaavat dekaanit/varadekaanit sekd tiedekuntien tutkijakoulutuksen kehittdmiseen ja
opetussuunnitteluun asetetut tiedekuntakohtaiset tyéryhmat. Opetuksen ja ohjauksen
keskeisid toimijoita ovat tiedekuntien oppiaineiden ja yksikdiden edustamien oppiaineiden
opetus- ja tutkimushenkilésto.

Temaattisten tohtoriohjelmien ja Tieteenfilosofia ja tutkijan taidot -opintojen
opetussuunnitelmat on valmistellut opetussuunnitelmatydryhmat, joissa on ollut mukana
tohtoriohjelmien substanssialan asiantuntijoita tiedekunnista, Arktisesta keskuksesta sekad
Matkailualan  tutkimus- ja  koulutusinstituutista. Temaattisten tohtoriohjelmien
opetussuunnitelmat on laadittu niin, etta opinnot voidaan OKM:n ohjeistuksen mukaisesti
suorittaa neljdssa vuodessa. Yliopiston tiedekuntien tiedekuntaneuvostot ovat hyvdksyneet
yliopiston ~ temaattisten  tohtoriohjelmien (erityisopinnot)  opetussuunnitelmat
tutkintovaatimuksina.

Vaitoskirja 180 op

Tieteenala ja
tiedekuntakohtaiset
opinnat 20 op

Temaattiset
erityisopinnot 20 op

Tieteen filosofia ja
tutkijan taidot 20 op

Kuvio 10. Tohtoritutkinnon rakenne

Tohtoritutkinnon rakenne perustuu yleisiin tutkijantaitoja tukeviin opintoihin (20 op),
tiedekunnan tarjoamiin jatko-opintoihin (20 op) sekd temaattisten tohtoriohjelmien
tarjoamiin erityisiin jatko-opintoihin (20 op). Suurimman osan jatko-opinnoista muodostaa
vaitoskirjatyo (180 op).

Tutkijakoulun opintohallinnosta vastaa tutkijakoulun koordinaattori ja opiskelijapalvelut.
Koordinaattorin  tehtdviin  kuuluvat opetusjdrjestelyt, tutkijakoulujen nettisivujen
pdivittdmien ja tiedottaminen. Koordinaattori toimii myds yliopiston tutkijakoulun
edustajana kansallisessa tutkijakouluverkostossa. Opiskelijapalveluissa kirjataan jatko-
opiskelijoiden opinto-oikeudet, Idsndoloilmoittautumiset ja tohtoriohjelman valinta.
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Opiskelijapalveluissa my0s yllapidetaan ilmoittautumislistoja (lukukauden
lasndolo/poissaoloilmoitus).  Liséksi  opiskelijapalvelut  huolehtivat  tutkijakoulun
sahkodpostilistan ylldpidosta, opintohallinnosta ja opintosuoritusten kirjaamisesta.

Tieto yliopiston tutkijakoulun organisaatiosta, tohtoriohjelmista sekd niiden tarjoamasta
opetuksesta ja tohtorintutkinnosta on koottu Tutkijakoulun www-sivuille.

Taulukko 5. Tutkijakoulutuksen laadunhallintajdrjestelma

Tehtdvat Vastuutoimija

Yliopiston tohtoritavoitteesta ja tohtoriohjelmista

hmiin Hallitus
paattdminen
Neuvotteleminen yliopiston tohtoritavoitteesta
ministerion kanssa ja paattaminen yliopiston Rehtori

tutkijakoulun tohtoriohjelmiin rekrytoitavien nuorempien
tutkijoiden mdarasta tulossopimus-kaudella

Tutkijakoulun johtajana toimiminen ja vastuu laadusta Tiedevararehtori

Tutkijakoulutuksen yhtenevdisyyden ja laadun
kehittdminen ja tukeminen yliopistossa yli tiedekunta- ja
yksikkdrajojen

Tohtoriohjelman tutkintovaatimusten kehittaminen,
ohjaajien, opinndytteiden arvioijien mddrdadaminen ja jatko-  Tiedekuntaneuvosto
opintojen hyvaksyminen

Tutkimuksen kehittdmistyéryhma

Tiedekunnan uusien tohtoriopiskelijoiden ottaminen ja Dekaani
tutkintotodistusten antaminen

Ja.tkg-oplntoa5|0|ssa tiedekuntaneuvoston esittelijana Tiedekunnan hallinto-/opintop&allikks
toimiminen
Tohtoriohjelman opetuksen etenemisestd ja laadusta Tohtoriohjelman johtoryhmd

huolehtiminen

Tohtoriohjelman etenemisesta raportoiminen

tutkimuksen kehittamistydryhmalle Tohtoriohjelman puheenjontaja

Vastuu opetusjdrjestelyistd ja tiedottamisesta Tutkijakoulun koordinaattori

Vastuu opintohallinnosta Opiskelupalvelut

Kansainvalisid jatko-opiskelijoiden tukeminen Kansainvdliset asiat

Tutkijakoulutuksen laatutavoitteet ovat

- Lapin yliopisto tunnistetaan kansallisesti ja kansainvalisesti laadukkaasta
monialaisesta tutkijakoulutuksesta

- Yliopisto rekrytoi tutkijakoulutettavat tohtoriohjelmiin ammattimaisesti.

- Yliopistolla on valineet tukea tohtoroituneiden urapolkuja ja tydllistymista seka
julkiselle etta yksityiselle sektorille

- Yliopistolla on eurooppalaisia standardeja vastaavat tutkijakoulutuksen
kehittamista tukevat palautejarjestelmat.
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Tutkijakoulutuksen laadun varmistamiseksi yliopisto on ensimmadiseksi kdynnistyneen
Kulttuurildhtéinen palvelumuotoilu -tohtoriohjelman puitteissa kehittanyt
palautejarjestelmadd, jonka avulla hankitaan opiskelijaldhtdisesti tietoa tutkijakoulutuksen -
ohjauksen ja opetuksen - laadun parantamiseksi yliopistossa. Arviointimenetelmien
tuottamaa tietoa hyddynnetaan tohtoriohjelman ja jatkokoulutuksen jatkuvassa
kehittamisessd. Oppimisen arviointia toteutetaan neljdlld tasolla: 1) opintojaksokohtaisesti,
2) jatko-opintoprosessin tasolla, 3) yliopistotasolla ja 4) kansallisella ja kansainvdlisella
tasolla. Keskeista on, ettd palautejdrjestelmd on rakentava ja ettd tutkijakoulutettavat ja
ohjaajat kokevat olevansa osa tiedeyhteisdd. Kulttuurildhtdinen palvelumuotoilu -
tohtoriohjelmassa  kehitettyd  palautejdrjestelmda  lavennetaan  myds  muihin
tohtoriohjelmiin ja palaute-, seuranta- ja arviointijdrjestelmd otetaan systemaattiseen
kayttodn koko yliopistossa. Yliopiston tutkijaurajdrjestelma kuvataan yliopiston intrassa.

LAADUKAS TUTKIJAKOULUTUS

YLIOPISTO TIEDEKUNNAT/ PALAUTTEET
TUTKIAKOULU

Opettajan kerdamd palaute,
kurssikohtainen

Tiedekunnat

Opetuksen suunnittelu  fe

!

JOPS-oppimisen arviointi
Opetuksen toteutus

—]
Yliopiston hallitus 1

Yliopiston kerdamat
Tohtoriohjelmien p

TUKIPALYELUT: opiskelupalvelut, IT-palvelut, kirjasto

SEURANTA, ARVIOINTI, KEHITTAMINEN

I Huomiocidaan seuraavassa opetussuunnitelmassa |

palautepdytikeskustelu palautteet
| ! —
Tutkimuksen Tiedekunnan/ Kansalliset ja kansainvaliset
kehittdmistvaryhms tutkijakoulun _ palautteet
ehittamistyorynma L | palautepdytdkeskustelu
TIEDOTUS: jatko-opiskelijat, henkildkunta, tutkimusvararehtor, laatupaallikkd, kirjasto, IT-palvelut —

Kuvio 11. Yliopiston tutkijakoulutuksen palautejdrjestelma

5.3.2 Tutkimusrahoitus

Yliopiston hallintoyksikdssa toimii tutkimuksen palveluiden vastuualue, jonka tehtdvdna on
tukea yliopiston tutkijoita tutkimusprojektien valmistelussa alueellisiin, kansallisiin ja
kansainvalisiin kilpaillun tutkimusrahoituksen rahoitusinstrumentteihin (Horisontti 2020,
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NordForsk, =~ Suomen  Akatemia). Yksikkd myods tiedottaa yliopistossa  eri
rahoitusmahdollisuuksista ja avautuvista hauista. Tutkimuksen palveluiden asiantuntijat
avustavat tutkijoita koko tutkimusprojektin valmistelun ajan varmistaen, ettd hakemus on
rahoitusinstrumentin ja hakukuulutuksen mukainen, laadukas ja hankkeen toteuttamiseen
tarvittavat resurssit on mitoitettu oikein. Tutkimuksen palveluiden vastuualuetta johtaa
tutkimuspalvelupdallikko.

Tiedekunnissa ja yksikdissa hankevalmistelu on kehittdmispadllikdiden vastuulla. Heidan
hankevalmistelu kohdistuu EU:n rakennerahasto, Tekes, Interreg Nord, Pohjoinen periferia,
ENPI Kolarctic, Luova Eurooppa ja Erasmus+ -rahoitusinstrumentteihin. Kehittamispaallikot
tiedottavat tutkimuksen palveluiden ohella erityisesti yksikon tieteen- tai taiteenalojen
kannalta relevanteista rahoitushauista.

Tutkimuksen palvelun vastuualue ja kehittamispaadllikot tekevat tiivista yhteistyota ja
tapaavat saanndllisesti  yhteiskunnallisen  vuorovaikutuksen kehittamistyéryhman
kokouksissa. Ryhmdn kokouksiin kutsutaan myds eri rahoitusinstrumenttien edustajia,
milld varmistetaan tiedon kulku. Ryhmdn kokoonkutsujana ja puheenjohtajana toimii
suunnittelupaallikké.

Yliopistolla on hanketoiminnan sopimusohje, jossa on linjattu kaytanndn toimet
hankevalmistelusta ja hankkeiden hallinnoinnista. Ohje on yliopiston www.sivuilla.
Hankkeiden talousraportoinnista ja -seurannasta vastaa tdydentdvdn rahoituksen yksikké.
Prosessin arvioinnista vastaavat tiedekunnissa dekaanit ja koko yliopiston tasolla
tiedevararehtori. Hanketoiminnan sopimusjuridiikkaan liittyvat tehtdvat on keskitetty
oikeustieteiden tiedekunnan kehittamispdallikdlle.

Tutkimusprojektiprosessin laatutavoitteisiin kuuluu, etta

- yliopisto toteuttaa korkeatasoisia kansallisia ja kansainvalisida hankkeita sekd varmistaa
tutkimustulosten hyédyntamisen perustoiminnassa

- hanketoiminnan tukipalvelut ovat tarkoituksenmukaiset

- yliopiston  tutkimusprojektit toteutetaan eettiset periaatteet huomioiden,
luottamuksellisesti, puolueettomasti ja sopimuksenmukaisesti tutkimuksen ja
tieteenalan parhaita kdytdntdja noudattaen

- tutkimustulokset saatetaan tiedeyhteison kdyttodn ja niitd hyddynnetddn opetuksessa
ja tutkimuksessa edistden tiedon saatavuutta ja avoimuutta

- tutkimushankkeissa syntyy hyoédyntdmiskelpoisia tutkimustuloksia ja innovaatioita
elinkeinoeldmdn ja muun yhteiskunnan kayttéén

- tutkimustoiminnassa osataan hyddyntdd laaja-alaisesti kansallisia ja kansainvalisid
rahoituslahteita.
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Tutkimusprojektin sisalléllisesta ohjauksesta ja arvioinnista vastaa ensisijaisesti hankkeelle
perustettu ohjaus- tai johtoryhma. Projektin arvioinnissa pyritdan hyddyntamadan
hankkeeseen osallistuvien sidosryhmien palautetta.

Taulukko 6. Tutkimusprojektiprosessin laadunhallintajarjestelma

Tehtavat Vastuutoimija

Taydentdvdn, kilpaillun rahoituksen tavoitteiden hyvdksyminen ja

strategiarahoituksen kohdentamisesta padttaminen Hallitus

Yliopiston sitoumuksen antaminen hankkeisiin tai

. o . G . Rehtori
nimenkirjoitusoikeuden siirtdminen toiselle henkil6lle

Vastuu tutkimustoiminnan koordinoinnista
Tiedevararehtori
Kilpaillun kotimaisen ja ulkomaisen tutkimusrahoituksen edistaminen

Strategisen profiilin ja painoalojen mukaisen tutkimuksen
koordinoinnin ja kehittdmisen vastuu

Yliopiston sitoumuksen antaminen Suomen Akatemian hankkeisiin
Tutkijoiden tukeminen tutkimushankkeiden valmistelussa Tutkimuksen palvelut

Vastuuyksikon johdon hyvaksynndn antaminen hankkeelle ja Dekaani
perustelumuistion allekirjoittaminen

Tiedekunnissa ja yksikdissa hankehakemusten esittelijdnd toimiminen Kehittamispdallikko

Vastuu hankkeen korkeasta tieteellisesta tai taiteellisesta tasosta. ;i::izeen vastuullinen
Hankkeen toteutumisesta huolehtiminen hankesuunnitelman

mukaisesti, vastuu hankkeen mdardrahojen seurannasta ja Projektipdallikkd
rittdvyydestd, vastuu ohjausryhmdn padtdksien toimeenpanosta seka

raportointi ja tiedottaminen

Vastuu tutkimukselle asetettujen tavoitteiden mukaisesta toiminnasta  Tutkija
ja hyvien tieteellisten kdytdntéjen noudattamisesta.

Taydentdvan

Hankkeiden taloushallinnon hoitaminen .
rahoituksen palvelut

Taydentdvan rahoituksen yksikkd seuraa tutkimushankkeiden kokoa ja tutkimusrahoitusta
|dhteittdin  (mm. Suomen Akatemia, EU, Tekes, maksullinen palvelutoiminta,
rakennerahastot).  Seurannassa  hyddynnettdva  tieto  kootaan  tutkimuksen
tietojarjestelmaan (LaCRIS).

5.3.3 Avoimen tieteen politiikka

Lapin yliopisto on sitoutunut avoimen tieteen politiikkaan. Avoimen tieteen politiikka on yksi
kuudesta  yliopiston  Strategian 2025 toimeenpanosuunnitelman  tutkimuksen
kehittdmiskohteista. Lisdksi yliopisto on mukana opetus- ja kulttuuriministerion
kdynnistdmdssa Avoimen tieteen tiekartta -hankkeessa (ATT). Yliopiston rehtorin asettama
tutkimusdatatydryhma on tuottanut vdliraportin niista tavoitteista ja toimenpiteista, joita
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avoimen tieteen edistaminen yliopistolta edellyttda seka tutkimusjulkaisemisen etta
tutkimuksen aineistojenhallinnan kannalta.

Tutkimuksen tuottaman tiedon julkaiseminen on keskeista tutkimuksen vaikuttavuuden
kannalta. Tieteellinen julkaiseminen tuottaa tietoa tiedeyhteisdn ja opetuksen kayttodn
sekd asettaa sen tiedeyhteison arvioitavaksi. Julkaisemisessa kdytetadn sellaisia
julkaisukanavia, jotka ovat kohderyhmalle tunnettuja, luotettavia ja helposti saatavissa.
Tutkimuksen tuottama tieto julkaistaan sekd tieteellisissa tutkimusjulkaisuissa ettd
yhteiskunnallisen merkityksellisissa ammatillisissa ja yleistajuissa julkaisuissa. Open Access
(OA) -julkaisemisessa OA-standardeilla varmistetaan se, etta tieto julkaisuista levidd laajalti

Yliopiston tutkimusjulkaisemisessa ettd tutkimusaineistojen hallinnassa noudatetaan
tutkimuseettisid ohjeita. Yliopisto tukee aineistojen myohempaa kdyttod ja ottaa huomioon

tietosuojakysymykset. Lisdksi aineistot sdilytetadn
immateriaalioikeuksista sovitaan tutkijan kanssa.

Taulukko 7. Avoimen tieteen politiikan laadunhallintajdrjestelma

ja suojataan

luotettavasti seka

Tehtdvat Vastuutoimija

Avoimen tieteen politiikan laatutavoitteiden toteutumisen seuranta
yliopistossa

Julkaisemisesta palkitsemiseen kohdennettavan strategiarahan madra
paattaminen

Yliopiston avoimen tieteen politiikan linjauksista paattaminen.
Tutkimusjulkaisemisesta palkitseminen

Vastuu tutkimuksen avoimen tieteen politiikasta ja linjauksien
toteutuksesta

Yliopiston avoimen tieteen politiikan toteuttamisen tukeminen
Tutkimuksen tietojdrjestelmdn rakentamisen seuranta

Tutkimusjulkaisemisen kehityksen seuranta tiedekunnassa ja siita
raportoiminen rehtorille vuosittaisissa neuvotteluissa

Julkaisutietojen kertyman valvonta tiedekunnassa

Tutkimusryhmdnsd jdsenien tukeminen heiddn julkaistessaan
korkealaatuisissa tieteellisissa sarjoissa

Vastuu julkaisun tuottamisesta ja aineistojen hallinnasta.
Vastuu julkaisutietojen viemisestd tutkimustietojdrjestelmddn
Hyvan tieteellisen kdytannon ja eettisen ohjeistuksen noudattaminen

Hallitus

Rehtori
Tiedevararehtori

Tutkimuksen
kehittdmistyéryhma

Dekaani, yksikon johtaja

Hallintopaallikkd
tiedekunnassa

Tutkimusryhmdn
johtaja, professori
Tutkija ja
tutkimusryhma

Tutkimuksen tietojdrjestelmdn ylldpitaminen ja vdlineiden tarjpaminen  Kirjasto
tiedon avoimuudelle aina kun se on julkaisukanavan kannalta
mahdollista ATT -koulutuksen jdrjestdminen
Avoimen  tieteen  politikkaa arvioidaan ja  seurataan  yliopistossa  osana

toiminnanohjausjarjestelmaa.

L4,




6. Taiteellinen toiminta

6.1 Taiteellisen toiminnan maarittely

Taiteellinen toiminta kytkeytyy yliopiston kokonaisstrategiaan, jonka painoalat ovat kestdva
kehitys, oikeus ja oikeudenmukaisuus, pohjoinen hyvinvointi, koulutus ja tyd, vastuullinen
matkailu ja kulttuurildhtdinen palvelumuotoilu. Taiteellinen toiminta nivoutuu kiintedsti
yliopistossa annettavaan opetukseen ja mahdollistaa opetuksen korkealaatuisuuden.
Yhdistyessadan tutkimustoimintaan taiteellinen toiminta myds keskeisesti profiloi
tiedekuntaa ja yliopistoa. Taiteellista toimintaa on kahdenlaista:

1. opetuksen valmisteluun liittyvad ja ammattitaidon ylldpitdmista

2. taiteellista toimintaa, joka johtaa lopputuotokseen.

Taiteellisessa toiminnassa maaritelty tuotos tdyttda ensinndkin teoksen tunnusmerkit
(omaleimainen luovan tydn tulos) seka laadulliset kriteerit. (ks. jaljempand) Toisekseen, teos
saatetaan julkiseksi esittamadlla se aiotulle yleisélle taidemaailman tai taideteollisen
ympadristdn kontekstissa. Julkaisuyhteydet madrdytyvdt kunkin koulutusohjelman omien
tavoitteiden  pohjalta.  Yleis6  madritelldadn  kussakin ~ tapauksessa  erikseen
tarkoituksenmukaiseksi. Esittaminen voi tapahtua ndyttelynd, mutta tasaveroisesti muita
esitysmuotoja ovat esimerkiksi painettu tai verkkojulkaisu, tuotettu esine, ymparistéteos tai
performanssi.

Tuotos tdyttda laadulliset kriteerit, jotka ammattimaiselle suunnittelijuudelle tai
taiteilijuudelle asetetaan korkeakoulutasoisessa yhteydessd, mutta viime kddessa laadun
tdyttyminen jda tekijan omaan harkintaan. Tallgin tuotokset ovat laadultaan verrattavissa
tieteellisessa tutkimuksessa noudatettavaan julkaisukdytantddn, ja niille 18ytyy vastaavuus
esimerkiksi tieteellisista artikkeleista. Referointikdaytannélle on kuitenkin vaikea I0ytda
vastaavuutta, koska taidemaailman esitysympdristét ovat usein epatyypillisia ja jadvat
vakiintuneen galleriakdytannén ulkopuolelle, vaikka ne ovat kuitenkin tekijansa
tarkoituksenmukaisiksi mdarittelemia.

Taiteellista toimintaa on tassa kasitelty nimenomaan tyéajan kdytén kannalta. Varsinaisten
esitettdvien tuotosten lisaksi taiteelliseen toimintaan voidaan tydsuunnitelmassa sisallyttaa
julkaisutoimintaa mahdollistavia toimintoja, kuten kuratointia, rahoituksen hankkimista tai
managerointia. Toiminnoille on luotu luokittelevat indikaattorit, jotka suuntaavat tydaikaa
ja toimivat myds tulosten arvioinnissa. Toimintojen jakautumista koulutusohjelmittain seka
henkiléittdin seurataan.

Taide ja muotoilu kulttuuriosaamisena luovat ja ylldpitavat immateriaalisia arvoja ja
pyrkivat lisadmadan hyvinvointia eettiselld ja kestdvdlla tavalla. Taiteellinen toiminta on seka

45



alueellista ettd kansainvalista. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus toteutuu eldvana yhteytena
taiteen ammatillisuuteen, elinkeinoelamdan ja kolmanteen sektoriin.

Taulukko 8. Taiteellisen toiminnan roolit ja ilmenemismuodot, karkeat kategoriat, jotka
voivat olla pdallekkaisia

Itsendinen taide

Taide vdlineena

Muotoilu

Tuottaminen

Kuvaus

Julkaisu-
ympadristoja

Teosmuotoja

Toimintoja

Taiteilijan intentiosta
lahteva

Nayttelyt:

- ryhmadnayttely

- yhteisndyttely

- yksityisnayttely

- kutsunayttely
Tilaustyd

Kilpailu
Tapahtuma

Taide- ja
taideteollisen alan
ammatillisesti
tunnustetut muodot
esim. performanssi,
yhteisotaide,
maalaus, veistos,
grafiikan vedos

Kuratointi
Hankesuunnittelu

Taiteen ja
taidekasvatuksen
soveltavia
menetelmid

Nayttely
Taidemaailman
ulkopuolinen
viitekehys
Raportti
Tutkimus

Esim. prosessi,
workshop, manuaali,
konsepti,
menetelmadkuvaus,
yhteiskunnallinen
taideproduktio,
taidekasvatuksen
produktio

Sisaltaa kaikki
muotoilualat, teos tai
tuotos on
kayttotarkoitukseen

suunniteltu/valmistettu

Taide- ja muotoilualan
tunnustamat
ymparistot

Esim.
tuotesuunnitelma,
mallisto, konsepti,
suunnitelma, ndytods,
av-tuotanto,
painotuote, tilaustyo,
kokoelma, puvustus

Kuratointi

Julkaisut,
tapahtumat ja
erillisrahoitusta
vaativat taiteelliset
toiminnot

Taidemaailman
tunnustamat
esityspaikat,
julkiset tilat,
erilaisten
yhteisdjen ja
organisaatioiden
tilat

Kuratointi
Hankesuunnittelu
Vdlittajaportaana
toimiminen
Organisointi

Taiteellisen ja taideteollisen toiminnan maddritelmd selkiytyy osaamisen suuntaamisen
toimintamallin osana. Mallin avulla toiminnasta viestiminen hoidetaan niin, etta linjaus
nayttaytyy henkildkunnalle lapindkyvasti ja yhdenmukaisena. Selkeyttaminen palvelee
osaamisen suuntaamista ja tybajan suunnittelua. Taiteelliselle toiminnalle luodaan

edellytykset kunkin henkildn toimenkuvan mukaisesti.

6.2 Taiteellisen toiminnan laadunarviointi

Taiteellisen toiminnan laatua hallitaan ensinndkin perinteiselld taidemaailmaan kuuluvalla

vertaisarvioinnilla, julkisella arvioinnilla ja kritiikilld. Taideteollisuudessa ja muotoilussa se
saa rinnalleen myds muita yhteiskunnallisen dialogin kautta tulevia muotoja, kuten
hankkeiden omat arviointikriteerit. Myds tilaajat ja julkaisukanavat voivat toimia laadun
portinvartijoina, esimerkiksi graafisessa ja teollisessa muotoilussa.
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Opiskelijoiden toiminnan laadunhallinnan ensimmdisenad portaana toimii moniosainen
valintakoe. Kurssien sisallollista laatua valvotaan ja kehitetddn kurssikohtaisen palautteen
ja yleisen vuosikurssipalautteella. Opintoihin liittyvad taiteellista toimintaa arvioidaan
systemaattisesti paitsi madardllisesti, my6s laadullisesti kurssiarvioina sekd asettamalla
tuotoksia ja prosesseja julkisesti naytteille.

Henkildkunnan rekrytoinnissa kiinnitetddn huomio toimenkuvan vaatimaan taiteelliseen
patevyyteen, jota arvioidaan esimerkiksi portfolion ja ulkopuolisten asiantuntijalausuntojen
avulla. Koulutusohjelmien professorit vastaavat opetuksen kehittamisestd, linjauksista ja
opetuksen  painoaloista.  Koulutusohjelmien  henkilokunta  osallistuu  yhdessa
opetussuunnitelmatyohén, arvioi opetusta ja sen laatua seka osallistuu
opiskelijarekrytointiin. Opettajat vastaavat oman opetuksensa laadusta ja sen
kehittdmisesta. Tiedekunnan kanslia yllapitda yhtendisid kdytantojd ja tiedottaa. Teknisen
henkilOkunnan tuki mahdollistaa taiteellisen toiminnan monimuotoistumisen. Taiteellisen
julkaisutoiminnan ndyttely- ja messutoimikunta tukee ja kehittda taiteellisen toiminnan
piiriin kuuluvaa monitieteista toimintaa.
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7. Perustutkintokoulutus

7.1 Peruskoulutuksen maarittely

Lapin yliopisto on laadukas perus-, jatko- ja aikuiskouluttaja, jonka opetus perustuu
korkeatasoiseen, monitieteiseen ja kansainvalisesti verkostoituneeseen tutkimukseen seka
taiteelliseen toimintaan.

Yliopiston opettajat ovat pedagogisesti osaavia, opiskelijoiden erilaisuuden huomioon
ottavia eri tieteen- ja taiteenalojen asiantuntijoita. Yliopisto rekrytoi opiskelijansa
tehokkaasti kotimaasta ja kansainvalisesti. Opiskelija- ja tiedeyhteis6 on monikulttuurinen

seka taiteellisesti ja tieteellisesti luova. Tutkimus- ja kehittdmishankkeet tarjoavat perus- ja
jatkokoulutukselle ja ohjaukselle joustavia, tieteellisia ja tydelamalahtdisia ympdristoja.

Lapin yliopiston Strategia 2025 toimeenpanosuunnitelmassa koulutuksen tavoitteina 2015-
2018 ovat

laadukkaat opetussuunnitelmat,

joustavat ja sujuvat opinnot,

tehokas ja korkeatasoinen opetus,

opiskelijaldhtdiset oppimisen arviointikdytannot,

kannustava ja kehittava koulutuksen johtaminen seka

elinikdisen oppimisen ja tydeldman osaamisen tarpeisiin vastaaminen ja ennakointi.

Koulutuksen laatutavoitteita ovat:

Kaikki opettajat tutkivat ja kaikki tutkijat opettavat.

Opetussuunnitelmat ja opetus vastaavat tulevaisuuden tyéelamadn tarpeita.

Opetus on pedagogisesti korkealaatuista ja sen toteutuksessa kdytetdaan
monimuotoisia opetusmenetelmia ja opetusjdrjestelyja, jotka mahdollistavat
tutkinnon suorittamisen tavoiteajassa.

Opiskelijat valmistuvat alansa asiantuntijoiksi ja ty6llistyvat hyvin.

Opetus on opiskelijalahtdista ja ottaa huomioon opiskelijat yksil6llisind, monenlaisina
oppijoina.

Opiskelijat ovat yhteistydkumppaneita osallistuen opetuksen suunnitteluun, arviointiin
ja kehittamiseen.

Opettajat integroivat opiskelijoita tutkimus- ja kehittamishankkeisiin.

Kansainvalisyys ja sen kehittdminen ovat strategian mukaisesti osa opetustoimintaa.
Elinikdisen oppimisen mahdollisuudet ovat monipuoliset ja joustavat. Tuotettu koulutus
vastaa kohderyhman tarpeita.
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Perustutkintokoulutuksen tavoitteena on tuottaa tieteelliseen tutkimukseen perustuvaa
pedagogisesti laadukasta opetusta. Opiskelijat hankkivat sellaista osaamista ja sellaisia
valmiuksia, ettd he voivat tutkinnon suoritettuaan toimia asiantuntijoina suomalaisessa
yhteiskunnassa ja kansainvalisissa tehtdvissa ja suorittaa jatkotutkintoja. Yliopisto
kouluttaa oikeustieteen, yhteiskuntatieteiden, kasvatustieteiden ja taiteiden akateemisia
asiantuntijoita.  Yliopistossa on my0s omien koulutusalojensa kansainvalisia
maisteriohjelmia.

Yliopistoyhteisdéssa opiskelijat omaksuvat tieteellisen ajattelutavan, jossa korostuu
pyrkimys uuden luomiseen, kriittisyyteen ja eettiseen vastuuseen. Yliopistoyhteison
valitsemat arvot, strategiset paamaarat ja tavoitteet velvoittavat koko yhteisoa.

7.2 Perustutkintokoulutuksen johtaminen ja voimavarat

Koulutuksen laatua varmistetaan ja tuetaan sdddoksilld, vyliopiston strategialla,
toiminnanohjauksella ja koulutuksen johtamisella. Koulutuksen johtaminen toteutetaan
yliopiston hallinnon, tiedekuntien ja koulutusalojen opetuksesta ja opintoasioista vastaavien
seka opiskelupalveluiden ja kansainvalisten asioiden opintoasioista vastaavien henkildiden
tydnd. Tarkemmat tehtavankuvaukset ovat hallinnon tydjarjestyksessa.

Yliopiston opetusvararehtori vastaa perusopetuksesta ja opiskelusta, opetuksen ja
ohjauksen kehittdmisesta, opiskelijapalautteesta, avoimesta yliopistosta,
virtuaaliopetuksesta ja elinikdisestd oppimisesta. Opetuksen kehittamistyéryhmad seuraa,
arvioi ja ohjaa opetuksen kehittdmistd ja tekee opintoasioihin liittyvid linjauksia ja antaa
ohjeita. Tydryhman puheenjohtajana toimii opetusvararehtori ja jdsenind ovat tiedekuntien
opetuksesta vastaavat varadekaanit ja eri yksikdiden opetuksen kehittdmisesta vastaavat
henkil6t ja opiskelijaedustajat.

Tiedekunnissa laatua varmistavat tiedekuntaneuvosto, opiskelijavalintatoimikunta,
opetussuunnittelutydéryhmd, koulutusalojen ja opetushenkildkunnan kokoukset seka
henkilékuntapalaverit. Dekaani johtaa ja valvoo tiedekunnan toimintaa ja on
tiedekuntaneuvoston puheenjohtaja. Dekaani vastaa strategisten suunnitelmien
toteuttamisesta ja henkilOstoresursseista. Koulutusohjelmien ja oppiaineiden nimetyt
vastuuhenkilét vastaavat koulutusohjelman tai oppiaineen sisdlldsta ja sen kehittdmisesta.
Oppiaineessa tai koulutusohjelmissa ja koko tiedekunnassa jdrjestetdan vuosittain
opetuksen palautepdivd, johon oppiaineen tai koulutusohjelman vastuuhenkilét tuo
palautteen.
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7.3 Perustutkintokoulutuksen ydinprosessit

Perustutkintokoulutuksen ydinprosesseja ovat opetussuunnittelutyd, opiskelijarekrytointi ja
-valinta, opetuksen toteuttaminen ja opintojen ohjaus sekd opetuksen arviointi ja
kehittdminen.

7.3.1 Opetussuunnitelmaprosessi

Opetussuunnitelma perustuu yliopistolakiin (558/2009) ja yliopistojen tutkinnoista
annettuun asetukseen (794/2004), OKM:n korkeakouluopetukselle antamiin linjauksiin,
yliopiston strategiaan, tutkintosadantdon ja koulutusalan vaatimuksiin. Opetussuunnitelman
laadinnan tavoitteena on, etta tutkinnot ovat korkeatasoisia, opetussuunnittelu perustuu
tutkimukseen ja ennakoi tybeldman tarpeita. Myds kansainvdlisyys on sisddnrakennettu
opetussuunnitelmiin.

Tiedekunnissa on opetussuunnittelutydryhmat, johon kuuluu koulutusalan oppiaineiden
professorit ja opettajat sekd opiskelijajdsenet. Tyéryhmdn tehtdvand on arvioida opetusta ja
kehittda tiedekunnan opetussuunnitelmia. Opetussuunnitelmassa kuvataan tutkinto-,
opintokokonaisuus- seka opintojaksokohtaiset osaamistavoitteet, suoritustavat ja
opetusjdrjestelyt. Opintojaksojen tavoitteet on madritelty koulutusalan ammatillisen
patevyyden vaatimuksista ja ne on kuvattu opintojaksoihin liittyvind osaamisvaatimuksina,
jotka opiskelijalla tulee olla opintojakso suoritettuaan. Opetussuunnitelmat hyvaksytddn
tiedekuntaneuvostossa.

Opetussuunnitelman laadinnassa lahtokohtana ovat opettajien tieto alaa koskevista
viimeisimmistd tutkimustuloksista ja alalla tarvittavista tiedoista ja taidoista.
Opetussuunnitelman valmistelutydssa otetaan huomioon keskeisten sidosryhmien, kuten
alumnien, kielikeskuksen ja kirjaston ndkemykset, tutkintojen ty6elamadvastaavuus,
opetuksesta, oppimisesta ja valmistuneiden osaamisesta keratty palaute sekd muu palaute-
ja tilastoaineisto. Yliopiston tekemada ura- ja sijoittumisseurantatietoa ja tydllistymistd
koskevaa palautetietoa hyddynnetadn opetussuunnittelutydssa.

Taulukko 9. Perustutkintokoulutuksen opetussuunnitelmatyd

Tehtavat Vastuutoimija ‘
Opetussuunnitelmien hyvaksyminen Tiedekuntaneuvosto

Vastuu koulutuksen suunnittelusta ja kehittamisesta .
Dekaani

Vastuu opetussuunnittelutydsta, toimii
opetussuunnittelutydssa valmistelijana ja esittelijdna Opintopaallikkd
tiedekuntaneuvostossa
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Opetuksen palautekeskustelujen jarjestaminen ja sen

hyddyntdminen opetussuunnitelmatydssa Oppiaineet, koulutusohjelmat

Opetuksesta saadun palautteen kdsitteleminen ja sen

hyddyntaminen opetussuunnitelman kehittamisessd Opetussuunnittelutyoryhma

Kansainvalisen opetuksen opetussuunnittelutydssa Kansainvdlisten asiain
valmistelijana toimiminen suunnittelija tiedekunnassa

7.3.2 Opiskelijarekrytointi ja -valinta

Opiskelijarekrytoinnin ja -valinnan tavoitteena on saada lahjakkaita, motivoituneita ja
alalleen soveltuvia opiskelijoita. Tavoitteena on, ettd yliopistossa on alueellisesti,
kansallisesti ja kansainvadlisesti tasapainoinen ja monikulttuurinen opiskelijayhteiso.
Opiskelijarekrytoinnin tulee antaa todenmukainen kuva hakukohteesta, tieteenalan
opiskelusta ja sisdlldista seka tukea hakijoita heille sopivan koulutusalan valinnassa
tiedottamalla koulutusaloista ja koulutusten sisalldistd.

Koulutusta koskevassa tiedotuksessa kaytetddn internetsivuja ja hyddynnetaan sosiaalista
mediaa. Markkinointiviestintda koordinoi viestintapalvelut, joka laatii vuosittain
markkinointisuunnitelman yhteistydssa tiedekuntien ja opiskelupalveluiden kanssa.
Opiskelupalvelut vastaavat perusopiskelijoiden ja kansainvdliset asiat kansainvalisten
opiskelijoiden hakutiedotuksesta ja messu- ja oppilaitosesittelyista.

Opiskelijavalintojen kehittdminen nahdddn osana opetuksen kehittdmista ja johtamista.
Valintojen kehittdminen perustuu palaute-, seuranta- ja tilastotietoon. Opiskelijavalinta
jarjestetddn valtakunnallisen korkeakoulujen sdhkdisen hakujdrjestelman avulla.
Perusopiskelijoiden ja kansainvalisten opiskelijoiden valintaperusteista, valinnoista ja
uusien opiskelijoiden ottamisesta vastaa tiedekunta. Opiskelijavalinnasta sdddetdan
tarkemmin yliopiston tutkintosaanndéssa.

Taulukko 10. Perustutkintokoulutuksen haku ja valinta

Tehtavat Vastuutoimija
Perustutkintoa suorittamaan otettavien opiskelijoiden mdarasta Hallitus
paattaminen

Opiskelijavalintojen arvioiminen ja kehittaminen seka Tiedekuntaneuvosto

opiskelijavalintaperusteistd padttaminen

Opiskelijavalintaperusteiden kehittaminen ja linjaaminen ja esitysten

. . L Valintatoimikunta
tekeminen opiskelijavalinnoissa

Uusien opiskelijoiden ottaminen Dekaani

51



Opiskelijavalintaperusteiden valmisteleminen yhdessa
opetushenkildkunnan kanssa, opiskelijavalintatoimikunnan Opintopaallikkd
koollekutsuminen ja tiedekuntaneuvostossa esittelijdna toimiminen

Oppilaitosyhteistydn kehittdminen, yleisen hakuneuvonnan
antaminen ja opiskelupaikan vastaanottamiseen liittyvien tehtavien Opiskelupalvelut
hoitaminen

Vastuu hakuun liittyvista internetsivuista ja messujarjestelyista Koordinaattori

Markkinointiviestinnan koordinointi, opiskelijarekrytointiin liittyvan

esitemateriaalin uudistus ja hankkiminen Viestintdpalvelut

Yleisen hakuneuvonnan antaminen kansainvalisille
maisteriopiskelijoille ja vaihto-opiskelijoille seka vastuu hakuun
liittyvasta tiedosta, markkinointiviestinndsta ja materiaalista

Kansainvaliset asiat (yo- ja
tdk-taso)

Kansainvalisten asiain
suunnittelija
tiedekunnassa

Kansainvalisten maisteriohjelmien opiskelijavalintaan liittyvien
asioiden valmistelu ja esittely yhteistydssa opintopaadllikén kanssa.

7.3.3 Opetuksen toteuttaminen ja opintojen suorittaminen

Yliopistolaissa on maaritelty alempien ja ylempien korkeakoulututkintojen tavoitteelliset
suorittamisajat ja sdddetty opiskeluoikeuden kestosta. Opetus, kuulustelut ja muu
oppimisen arviointi jarjestetddn siten, ettd opiskelijat voivat suorittaa opintonsa yliopistojen
tutkinnoista annetun valtioneuvoston asetuksen (764/2004) mukaisessa ajassa. Opetus
toteutetaan etenemddn johdonmukaisesti, intensiivisesti ja vailla paallekkaisyyksia
noudattaen opetusperiodeja. Tarkemmista opetuksen ajankohdista pdattavat tiedekunnat
ja opetusta antavat yksikot. Yliopistossa on kdytdssa kielen ja viestinndn opetukseen
ilmoittautumisessa priorisointijarjestelmd. Opetussuunnitelman toteuttamisvastuussa ovat
opettajat, jotka toimivat siten laatutavoitteiden toteuttajina.

Opetuksen  ja  opiskelun  toteuttamisen  sujuvuutta  edistetddn  erilaisilla
oppimisympadristdilld, monipuolisilla ja joustavilla opetusmuodoilla ja suoritustavoilla kuten
tenttiakvaariolla. Yliopistossa on toimiva aiemmin opitun hyvaksilukuprosessi (AHOT), joka
on hyvaksytty hallituksessa. Hyvaksilukemisen yleisperiaatteet ja hakeminen on esitelty
tiedekuntien opinto-oppaissa ja yliopiston Opiskelun www.sivulla.

Opintojen ohjaus

Yliopistossa on toimiva ohjausjdrjestelmd, joka on perustana sille, ettd opiskelijalla on
kaytettdvissaan riittdvasti ohjauspalveluja opintopolun eri vaiheisiin. Opiskelijoilta
edellytetddn itsendisyytta ja vastuullisuutta omissa opinnoissaan, jota hyvin jdrjestetty
ohjaus tukee.

Opetuksen kehittamistyéryhma on hyvdksynyt yliopiston opinto-ohjauksen yleiset
linjaukset. Opintojen ohjauksen tavoitteena on tukea opiskelijan omien opintojen
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suunnittelua ja paatoksentekoa seka selvittad ja poistaa opintojen esteita. Opintojen ohjaus
ottaa kokonaisvaltaisesti huomioon opiskelun ohjauksen, uravalinnan ohjauksen seka
opiskelijan persoonallisen kasvun tukemisen. Ohjausta antava henkilékunta jakaa
asiantuntemuksensa ja tekee verkostoyhteistyota yliopiston sisalla ja yliopiston ulkopuolelle
seka tydelamaan.

Opiskelua ohjataan eri vaiheissa seuraavasti:

- ohjaus ja neuvonta ennen opintojen alkua (opiskelijarekrytointi)

- ohjaus opintojen alussa (HOPS)

- ohjaus ja neuvonta opintojen edetessa (sivuaine-, kand. opintojen ohjaus)
- ohjaus opintojen loppuvaiheessa (ura, maist. )

- ohjaukseen liittyvat tuki-, palaute- ja seurantajdrjestelmat.

Tuutorointi on tarked osa yliopiston ohjausjarjestelmdd. Opintojen alussa opiskelijatuutori
auttaa uusia opiskelijoita tutustumaan opiskeluymparistéon ja yliopistoyhteiséon seka
ohjaa opintojen aloittamiseen ja tukee opiskeluun liittyvissd asioissa. Jokaiselle uudelle
opiskelijalle nimetdaan opettajatuutori, joka ohjaa opintojen suunnittelussa ja
henkilokohtaisen opintosuunnitelman laadinnassa (HOPS). Yksil6- ja ryhmaohjauksissa
opettajatuutori tukee opintojen sujumista ja suunnitelmallista etenemistda seka
kotiutumista yliopistoon. Keskustelemalla yksittdisten opiskelijoiden kanssa tai ryhman
kanssa opettajatuutori johdattaa opiskelijat arvioimaan osaamistaan seka suunnittelemaan
oppimistavoitteita ja tapoja, joilla niihin padstaan.

Tiedekuntien osuus yliopiston ohjausjdrjestelmadssd on keskeinen. Ohjauspalveluista vastaa
tiedekunnan opintopddllikkd, jolla on kiintedt yhteydet muihin ohjaustahoihin, kuten
tiedekuntansa opintojen kehittdmisesta vastaavaan varadekaaniin ja yliopiston
opetusvararehtoriin seka opiskelupalveluihin.

Taulukko 11. Perustutkinto-opiskelijan ohjaus

Tehtavat Vastuutoimija

Yleisen opintoneuvonnan antaminen liittyen ldsnd- ja poissaoloihin,
ilmoittautumiseen ja hakuun seka vastuu opiskelijatuutoreiden Opiskelupalvelut
hausta ja tuutoreiden yhteisestd koulutuksesta

Perustutkinto-opiskelijoiden neuvominen
kansainvalistymisvaihtoehdoista ja saapuvien vaihto-opiskelijoiden
ohjaaminen ja neuvominen, vastuu kv opiskelijatuutoreiden hausta,
valinnasta ja koulutuksesta seka opintoneuvonnan ja -ohjauksen
antaminen kansainvalisille tutkinto-opiskelijoille

Kansainvdliset asiat (yo- ja
tdk-taso)

Tybeldma ja

Urasuunnittelu- ja tydnhakuohjauksen antaminen o
rekrytointipalvelut

Vastuu opettaja- ja opiskelijatuutoreiden valinnasta ja tiedekunnan

. L . R VS Opintopaallikkd
tuutorikoulutuksesta, opintojen suunnittelun, sivuainevalintojen ja pintop
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korvaavuus/AHOT-asioiden seka tutkintorakenteeseen liittyvien
asioiden ohjaaminen ja neuvominen

Kielten ja viestinnan opetukseen liittyvdan ohjauksen antaminen

Opiskelutaitojen ja opintojen suunnittelun rynmdohjauksen
antaminen, erityistd ohjausta tarvitsevien opiskelijoiden tukeminen
ja osallistuminen tuutorikoulutuksen pitdmiseen

Opiskelijaliikunnan suunnittelu ja jdrjestaminen

Henkil6kohtaiseen opintosuunnitelmaan liittyvan ohjauksen
antaminen seka tukeminen HOPSin laatimisessa ja paivittamisessa

Opetukseen liittyvien asioiden ohjaaminen, oppimispalautteen
antaminen opiskelijalle seka opinndytetdiden ohjaaminen

Atk-palveluihin liittyvdn neuvonnan antaminen

Kirjaston toimintaan liittyvan neuvonnan, ohjauksen ja opetuksen
antaminen

Vastuu opiskelijoiden terveyden ja hyvinvoinnin ylldpitamisesta

Opintojen aloittamisessa auttaminen, erityisesti kaytannon
jarjestelyissa

Kielikeskuksen amanuenssi

Korkeakouluopintojen
ohjaaja

Liikuntasuunnittelija

Opettajatuutori

Opettaja
Atk-palvelut

Kirjasto

Ylioppilaiden
terveydenhoitosdatié YTHS

Opiskelijatuutori

7.4 Toiminnan seuranta ja kehittaminen

Opetuksen laadun varmistamiseksi yliopistolla on kdytdssa opetuksen palautejarjestelma,
jonka avulla saadaan palautetietoa seka koulutuksen suunnittelusta ettd koulutuksen
toteutuksesta. on osa Yyliopiston laadunhallintajarjestelmda ja
laatutydta. Palautetta kerdtadn kattavastija systemaattisesti opiskelun ja opetuksen laadun
arvioimiseksi ja kehittdmiseksi. Palautejarjestelman avulla opiskelijat vaikuttavat
opetuksen, opiskelun ja oppimisen laadun parantamiseen seka ilmaisevat opintojensa
kulkua edistavat ja vaikeuttavat tekijat.

Palautejdrjestelma

Opettaja voi pyytdd opiskelijapalautetta monin eri tavoin, esimerkiksi vuorovaikutteisen
palautekeskustelun tai kyselylomakkeen avulla. Opettaja voi hyddyntdad palautteen
keruuseen ja kasittelyyn myos verkko-oppimisympadriston tyovalineita. Yliopistossa on
kaytdssa johon opiskelijat halutessaan jattaa
kurssipalautetta. Opettaja voi antaa Oodi-jdrjestelmdssa myds vastapalautetta. Keskeisia
oppimista ja opetusta arvioivia palautekyselyita ovat

Weboodi-palautejarjestelmsd, voivat

- 1. opintovuoden opintopolkupalautteet
- kandipalautteet
- maisteriopintopalautteet
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- tuutoripalautteet

- tydnantaja- ja uraseurantakyselyt

- |ahtevien ja tulevien vaihto-opiskelijoiden palautteet
- jatko-opiskelijoiden palautteet

- kansainvalisten opiskelijoiden palautteet.

Palautteen kasittely

Kaikki eri tavoin kerdtyt palautteet analysoidaan, arvioidaan kehittdmistoimenpiteiden
tarve, dokumentoidaan pdatdkset seka seurataan toimenpiteiden vaikuttavuutta
oppiaineissa, tiedekunnissa, opetuksen kehittdmistydryhmdssa ja johtoryhmadssa seka
hallituksessa.

Oppiaineiden palautetilaisuuksissa kdsitellddn oppiaineiden opetuksen suunnitteluun,
kehittdmiseen, arviointiin sekd oppiaineen sisdltoon liittyvid asioita. Tilaisuuksissa kdydaan
Iapi kaikki eri tavoin kerdtyt oppiaineen kurssipalautteet seka vuosikurssipalautteet. Kunkin
oppiaineen vastuuhenkild huolehtii palautemateriaalin kokoamisesta ja palautetilaisuuden
kdytannon jarjestelyistd kuten myds muistion laatimisesta. Vastuuhenkildt toimittavat
tilaisuudesta tehdyn muistion tiedekunnan opintopddllikélle tiedekunnan palautepdyta-
keskustelua varten. Oppiaineiden tilaisuudet ovat avoimia opiskelijoille ja henkilékunnalle.

Tiedekunnan palautepdyta on opetushenkilostolle, opiskelijoille ja muulle henkilostolle
avoin ja vuorovaikutuksellinen keskustelutilaisuus, jossa kdsitellddan vuoden aikana eri
tavoin koottu opiskelijapalaute. Tilaisuutta varten pyydetdan myds eri tukipalveluyksikdiden
kerdamda  palautemateriaalia.  PalautepOytd-keskustelut  jdrjestetaan  vuosittain.
Koollekutsujana ja keskustelumuistion laatijana toimii tiedekunnan opintopadllikkd seka
kielikeskuksessa ja kirjastossa tehtdvddn nimetty henkild.

Palautepdytamuistioihin kirjataan keskustelussa esiin nousseet asiat opetuksen ja
opiskelun laatuun vaikuttavat tekijat ja mahdolliset kehittamistoimet. Muistiot |ahetetddn
laatupaallikolle, opetusvararehtorille, dekaaneille/yksikoiden johtajille seka
ylioppilaskunnalle ja ainejdrjestoille. Muistiot saatetaan henkiloston tietoon tiedekunnan/
yksikdn laatusivustolle seka -intraan.

Laatupdadllikko esittelee palautepdytamuistiot opetuksen kehittdmistyéryhmalle kevaan
kokouksessa. Opetuksen kehittamistydryhman puheenjohtaja, opetusvararehtori informoi
yliopiston hallitusta opetuksen laadusta, palautejarjestelman toiminnasta ja
opiskelijapalautteen vaikuttavuudesta kerran vuodessa. Opetusvararehtori antaa yliopiston
hallituksen kommentit tiedoksi tiedekuntien dekaaneille ja opintopaallikdille.
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Yliopiston toiminnan kannalta oleelliset koulutuksen tilastolliset tiedot ja tunnusluvut
sisaltyvat vuosittaiseen tilastokatsaukseen. Tilastoissa on mukana koulutusalakohtaista
vertailutietoa. Vuosittain, aina syksyisin tehtdvalla markkinointikyselylld seurataan uusien
opiskelijoiden yliopistoon hakeutuminen motivaatioita. Opetuksen palautejarjestelma
tuottaa tietoa opetuksen ja oppimisen tilasta. Opiskelijatuutoroinnista kerdtdan
palautetietoa seka tuutoreilta ettd uusilta opiskelijoilta.  Opiskelijoiden hyvinvoinnin
tilannetta seuraa terveystydéryhma ja hyvinvointityéryhmd. Hyvinvoinnista kerdtdan myos
kyselytietoja 3—4 vuoden valein.

Yliopiston tydeldamd- ja rekrytointipalvelut seuraa kyselyn avulla perustutkinnon
suorittaneiden sijoittumista ty6eldmdan valmistumisen jalkeen. Kysely tehddaan vuoden
kuluttua valmistumisesta. Lisdksi Viisi vuotta tydmarkkinoilla -selvityksessa tarkastellaan

viisi vuotta aiemmin valmistuneiden sijoittumista tyémarkkinoille.

YLIOPISTO

Tiedekunnat

Yliopiston hallitus

I

Opetuksen
kehittdmis-
tydryhma

SEURANTA, ARVIOINTI, KEHITTAMINEN

I Huomicidaan seuraavassa opetussuunnitelmassa

v

r

TIEDEKUNNAT/
YKSIKOT

Opetuksen
suunnittelu

\

Opetuksen toteutus

\
Oppiaineen/
koulutusohjelman
palautepoyta-
keskustelu

\

Tiedekunnan /yksikén
palautepdyta-
keskustelu

d

l

PALAUTTEET

Opettajan keradma
palaute

WebQodi-palaute

Valtakunnalliset
palautteet
kandipalaute

Yliopiston kerdamat
palautteet
1. vuoden palaute
Maisteripalaute
Tuutoripalaute
Kv-opiskelijoiden palaute
Tybnantaja- ja
uraselrantakyselyt
Jatko-opiskelijoiden palautteet

TUKIPALVELUIDEN PALAUTTEET:
opiskelupalvelut, Kielikeskus, IT-palvelut, kirjasto

RAPORTOINTI, ANALYSOINTI

[TIEDOTUS: opiskelijat, henkildkunta, LYY, ainejarjestot, opetusvararehtori, laatupaallikkd, kirjasto, IT-pa Ivelut]

Kuvio 12. Yliopiston oppimisen ja opetuksen palautejdrjestelma
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8. Yhteiskunnallinen vuorovaikutus

8.1 Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen maarittely

Yhteiskunnallinen vuorovaikutus on yliopiston ydintoimintoihin, opetukseen, tutkimukseen
ja taiteellisen toimintaan liittyvd ndakdkulma. Yhteiskunnallinen vuorovaikutus nojaa
elinkeinotoiminnan, julkisen hallinnon, kolmannen sektorin sekd alueellisen, kansallisen ja
ldhialueen  kehittdmisessa havaittuihin  tarpeisiin  ja tarpeiden ennakoimiseen.
Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on seurausta yliopiston onnistumisesta tutkimuksessa,
taiteellisessa toiminnassa ja koulutuksessa. Niiden korkea laatu tukee sekad yliopiston etta
ympardivan yhteiskunnan kehittdmista ja tuottaa lisdarvoa molemmille.

Yhteiskunnallinen vuorovaikutus on osa tutkimuksen ja koulutuksen prosesseja ja kaikkien
yliopistolaisten  ty6td.  L3dpdisevdnd  periaatteena  kaikissa  yhteiskunnallisen
vuorovaikutuksen muodoissa ja toiminnoissa painotetaan yhteiskuntavastuuta ja
dialogisuutta. Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen myéta yliopisto saa kumppaneiltaan ja
sidosryhmiltddn palautetta vaikuttavuudestaan ja toimintojensa laadusta. Yliopisto
osallistuu yhteiskunnan kehittamiseen asiantuntemuksellaan ja osaamisellaan vastaten
yhteiskunnan sille asettamiin velvoitteisiin. Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen avulla
yliopisto harjoittaa my®s edunvalvontaansa.

Yliopiston tavoitteena on olla strategiansa mukaisesti ympardivan yhteiskunnan ja
sidosryhmiensa ndkdkulmasta aktiivinen yhteistyokumppani, jonka toiminta kohdistuu
pohjoisten alueiden yhteiskuntiin, ympdristddn sekd ndiden vuorovaikutukseen.

Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen keskeisid tavoitteita ovat:

- Yliopisto rakentaa monitieteistd muutoksen tutkimusta ja kouluttaa siihen liittyen
muun muassa muuttuvan tydn asiantuntijoita.

- Tavoitteena on tuottaa tietoa tulevaisuuden vaihtoehdoista kestdvan sosiaalisen,
taloudellisen, ekologisen, oikeudellisen ja kulttuurisen kehityksen ndkokulmista
pohjoisessa ja arktisessa toimintaymparistdssa.

- Hyddyntaa taiteen ja tieteen vuorovaikutuksen tuottamia mahdollisuuksia matkailun,
teollisten tuotteiden, sahkdisten palveluiden, hyvinvointipalveluiden sekd esteettémien
ja turvallisten ymparistéjen tutkimuksessa ja kehittamisessa.

- Vahvistaa paino- ja koulutusaloillaan seka tieteen ja taiteen vdlisen vuorovaikutukseen
pohjaavalla osaamisellaan alueellista ja kansallista kilpailukykya yhteistyossa yritysten,
julkisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Yhteiskunnallinen vuorovaikutus perustuu korkeatasoiseen tieteelliseen tutkimukseen ja

akateemiseen koulutukseen, jotka tuottavat tietoa ja asiantuntijoita yhteiskunnan
tarpeisiin. Tutkimuksessa pyritddn etsimddn ratkaisuja akuutteihin yhteiskunnan tai
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pohjoisen alueen kannalta tarkeisiin kysymyksiin. Tdarkedda on my0s pitkdjanteinen
perustutkimus, joka tuottaa tietoa tulevaisuuden tarpeisiin ja joka on yliopiston
asiantuntijoiden strategisen vaikuttamisen perusta.

Seuraavassa taulukossa on kuvattu yksikdittdin yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen
tehtavia ja vastuutahoja. Hallintojohtosaanndssa madritellaan yksikon sisdiset tehtava- ja
vastuujaot.

Taulukko 12. Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen tehtdvat ja vastuutahot

Tehtavat Vastuutahot

Strateginen vastuu (ulkosuhteet ja viestinta); Rehtori
Kansainvaliset, kansalliset ja alueelliset
sidosryhmadsuhteet

Akateemiset asiantuntijatehtavat Yliopiston henkil6kunta,
Opetus- ja tutkimushenkilékunta; mm.
lausunnot, esitelmat,
kehittamistehtavat,
Opiskelijat; mm. opinndytetydt,
harjoittelut

Yhteisrahoitteiset tutkimushankkeet Tiedekunnat
Arktinen keskus

Yliopistoviestinta ja -markkinointi Viestintdpalvelut
Tiedeviestintd, tiedendyttelyt Arktisen keskuksen tiedeviestinta ja
Akateemisten tilaisuuksien jarjestaminen tiedekeskus

Kongressipalvelu

Taiteellinen toiminta; esim. taiteellinen julkaisutoiminta, Taiteiden tiedekunta
kuratointi

Elinikdinen oppiminen; tdydentavan rahoituksen Koulutus- ja kehittamispalvelut

koulutus- ja kehittdmishankkeet Kasvatustieteiden tiedekunnan
taydennyskoulutusyksikkd
Oikeustieteiden tiedekunnan
asiantuntija- ja tdydennyskoulutus
Avoin yliopisto

Yliopiston sisdisen sidosryhmdyhteistyon kehittdminen,  Suunnittelupalvelut

koordinointi ja seuranta, maakunnallinen yhteistyo Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen
kehittamistyéryhma

Sidosryhmdsuhteet kansainvdlisten yhteistydyliopistojen  Kansainvaliset asiat,

kanssa; UArctic

UArctic verkoston kehittaminen ja hallinnointi Arktinen keskus, tiedekunnat
Tybelamdpalvelut, tydllistymisen tukeminen Opiskelupalvelut; Ty6elama ja
Tyévoimapoliittiset koulutuksen, uraohjauspalvelut rekrytointipalvelut
Alumnitoiminta Koulutus- ja kehittamispalvelut
Tieteellinen julkaisutoiminta LUP- Lapin yliopistokustannus
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Lapin korkeakoulukonsernin (LUC) yhteisty6 tutkimus-, MTI, PKI, Sosiopolis
kehittamis- ja innovaatiotoiminnassa; LUC-aikuiskoulutuspalvelut
LUC:n innovaatio-ohjelma Maakuntakorkeakoulu
LUC innovaatio-ohjelman
koordinaatioryhmad

Saamelaisuuteen liittyvd yhteistyo Rehtori, tiedekunnat, Arktinen keskus,
Saamelaisuuteen liittyvan opetuksen
koordinaatiotydryhmd,
Saamelaisuuteen liittyvan
korkeakouluyhteistyon johtoryhma;
Saamelaisalueen koulutuskeskus,
Oulun yliopisto ja Lapin yliopisto

Yliopiston hallitus ja neuvottelukunta tekevat strategista seurantaa ja linjaavat
yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen kehittamista. Yliopiston yhteiskunnallisen yhteistyon -
tyéryhma ohjaa sidosryhmayhteistydta tiedekunta- ja yksikkotasoilla. Tiedekunnat ja yksikot
vastaavat sidosryhmdyhteistydsta ja yhteiskunnallisesta vuorovaikutuksesta operatiivisella
tasolla.

Oman alan yhteiskunnallisen ja alueellisen vaikuttamisen toimintojen vastuut ja tehtavat
kohdentuvat yksikéille, kuten tiedekunnille, matkailualan tutkimus- ja koulutusinstituutille,
kielikeskukselle, Arktiselle keskukselle, koulutus- ja kehittdmispalveluille, joiden toimintaa
seurataan osana yliopiston sisdisten tulossopimusneuvottelujen syklia.

Lapin  korkeakoulukonsernin neuvottelukunta, johtoryhmd ja aikuiskoulutuksen
koordinointiryhma vastaavat korkeakoulukonsernitason strategisista linjauksista ja
sidosryhmayhteistyon koordinoinnista. Korkeakoulukonsernin aikuiskoulutukseen liittyva
yhteistyd on kuvattu Luc-aikuiskoulutuksen toimintamallin kehittamisen yhteydessa. Lapin
korkeakoulukonsernin yhteistydyksikdiden (MTI ja PKI) johtokunnat ja yhteistydelimet -
kuten ~maakuntakorkeakoulu - vastaavat konsernitason sidosryhmadyhteistydsta
operatiivisella tasolla. Keskeinen osa maakunnallista sidosryhmadyhteistyétd on
aluekehitysviranomaisten kanssa tehtdava yhteistyd mukaan lukien ennakointi.

Maakunnallista tutkimus- ja kehittdmisyhteisty6ta linjaa Lapin korkeakoulukonsernin
innovaatio-ohjelma 2014-20120. Innovaatio-ohjelman toteuttaminen tuottaa alueelle
uutta, aluetta palvelevaa tutkimusta, koulutusta ja kehittamishanketoimintaa, jotka
puolestaan luovat yrityksille ja muille organisaatioille Kkilpailuetuja sekd parempia
palvelukdytdntdja. Lapin korkeakoulukonsernin innovaatio-ohjelman koordinaatioryhma
vastaa innovaatio-ohjelman mukaisesta yhteistydsta. YhteistyOelimet raportoivat omille
sidosryhmilleen.
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8.2 Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen johtaminen ja voimavarat

Yhteiskunnallinen vuorovaikutus tapahtuu kansainvdlisen, kansallisen ja alueellisen
innovaatiojdrjestelman osana. Yliopiston yhteisend profiilialueena on kansainvalisesti
korkeatasoinen arktisen ja pohjoisen ihmisen, yhteiskunnan ja ymparistén sekd ndiden
vuorovaikutuksen tutkimus. Yliopisto toimii asiantuntijana painoaloillaan kansainvalisesti,
kansallisesti ja alueellisesti. Arktisen ja pohjoisen muutoksen tutkimusta yliopisto toteuttaa
kansallisissa ja kansainvalisissa tutkimusverkostoissa kuten UArctic-verkostossa.
Kansallisella tasolla yliopiston Arktisen ja pohjoisen muutoksen tutkimuksen profiilialue
madrittda yliopistoa osana kansallista yliopistolaitosta. Yliopistolla on valtakunnallinen
vastuu saamelaisuuteen liittyvasta yhteiskuntatieteellisesta tutkimuksesta. Pohjois-
Suomen alueella yliopisto toimii koulutusvastuunsa ja Oulu yliopiston kanssa sovitun
tyénjaon mukaisti yliopistollisena toimijana.

Alueellisissa ohjelmissa (maakuntataso) yliopisto toteuttaa Lapin korkeakoulukonsernin
innovaatio-ohjelmaa yhteistydssa elinkeinoelaman, julkishallinnon ja kolmannen sektorin
kanssa. Matkailun tutkimus- ja koulutusinstituutilla (osana Lapin korkeakoulukonserni
toimintaa) on alallaan kansainvalisesti keskeinen asema ja sen tutkimuksella on vahva
alueellinen vaikuttavuus. Aluekehitysvaikutuksien lisdksi innovaatio-ohjelma profiloi
korkeakouluyksikéiden toimintaa, vahvistaa tutkitun tiedon kdayttda kehittamistoiminnassa
ja lisaa henkildston palvelu- ja kehittdmisosaamista. Ohjelmalla vastataan my6s kansallisen
ja  kansainvdlisen innovaatiopolitiikan haasteisiin. Ohjelma kannustaa lisaksi
korkeakoulujen henkildstoa pitkdjanteiseen TKI-toimintaan ja aktiiviseen
vuorovaikutukseen toimintaympariston kanssa.

Yhteisrahoitteiset eri toimijoiden kanssa yhteistydssa toteutetut kehittdmishankkeet
paattdd rehtori yksikoiden esityksesta. Kehittdmishankkeiden vaikuttavuutta seurataan
vuosittain keskeisten sidosryhmien kanssa ja seuranta raportoidaan yliopiston hallitukselle.

8.3. Ydinprosessien maarittely

Yhteiskunnallisen toiminnan ydinprosesseja ovat strategiset yhteiskuntasuhteet,
elinikdinen oppiminen, alumnitoiminta ja ulkoinen viestinta.

8.3.1 Strategiset yhteiskuntasuhteet

Yliopisto on jatkuvassa kiintedssa vuorovaikutuksessa ympardivan yhteiskunnan kanssa
siten, etta molemmat osapuolet hydtyvat tdsta. Tavoitteena on myds arktisen ja
sirkumpolaarisen alueen tasa-arvoinen kehitys kestdvdn kehityksen periaatteiden
mukaisesti. Myds strategisella tasolla tdrkeda on yliopiston ja sidosryhmien vdlinen
vuoropuhelu ja vastavuoroisuus.
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Yhteiskunnallisessa vuorovaikutuksessa yliopisto saa kumppaneiltaan ja sidosryhmiltaan
palautetta vaikuttavuudestaan ja toimintojensa laadusta. Yliopisto pyrkii ennakoimaan ja
tunnistamaan  yhteiskunnallisen ~ muutoksen ja  vastaamaan  tulevaisuuden
osaamistarpeisiin.  Sidosryhmdt vuorostaan tukevat yliopistoa sen tavoitteiden
saavuttamisessa.

Taulukko 13. Strateginen sidosryhmdyhteistyd

Vastuu Toimija

Kokonaisvastuu sidosryhmayhteistydsta Rehtori
Vastuu tydnantajajarjestddn ja kiinteistdihin liittyvasta

sidosryhmayhteistydsts Ensimmainen vararehtori

Vastuu yliopistotason strategisesti keskeisista
tutkimusverkostoista Tiedevararehtori
ja tutkimus- ja hankeyhteistydsta.

Vastuu taiteellisen toiminnan sidosryhmdyhteistydsta Taiteiden tiedekunnan dekaani

e . Opetusvararehtori
Vastuu elinikdisestd oppimisesta ; - . .
Avoimen yliopiston johtaja
Vastuu yhteyksista osakkuusyrityksiin Hallintojohtaja
Vastuu tiedekunnan kannalta strategisesti .
Dekaani

merkittdvdstd sidosryhmdyhteistyosta

Vastuu oman yksikkonsa kannalta strategisesti S .
s « e Tulosyksikon johtaja

merkittdvdstd sidosryhmdyhteistydsta

Vastuu tutkimusryhmansa kannalta keskeisista Professori ja tutkimusryhmadn

sidosryhmayhteistydsta vastuullinen johtaja

Vastuu strategisesta yhteistydsta ja sopimuksista

L oL Kansainvalisten asioiden johtaja
kansainvdlisten kumppanuusyliopistojen kanssa

Vastuu koulutus- ja kehittamispalveluiden kannalta Koulutus ja kehittamispalveluyksikon
keskeisesta sidosryhmdyhteistydsta johtaja
Vastuu yliopiston ulkoisesta ja sisdisesta viestinndsta Viestintapaallikko

Vastuu yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen sisaisesta

koordinoinnista ja maakunnallisista yhteistyosta Suunnittelupasliikko

8.3.2 Elinikdinen oppiminen

Yliopistossa elinikdinen oppiminen perustuu tydelaman osaamistarpeiden ennakointiin ja
tunnistamiseen seka yliopiston sivistystehtdvdadn. Elinikdinen oppiminen konkretisoituu
aikuiskoulutuksessa, tdydennyskoulutuksessa ja avoimessa yliopisto-opetuksessa.

Aikuiskoulutuksen toteutuksessa ja kdytannon jdrjestelyissa kehitetddan innovatiivisia
koulutusvaylia, opinto-ohjausta seka joustavia oppimisymparistojd. Aikuiskoulutus lisaa
koulutuksellista tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta pohjoisilla harvaanasutuilla alueilla.
Yliopisto tarjoaa myds alumneilleen tdydennyskoulutusta.
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Yliopiston aikuiskoulutustoiminnan lahtékohtaisena tavoitteena on jdrjestaa tutkimukseen
pohjautuvaa, tarveldhtdistd, aikuiskoulutuksen erityispiirteet pedagogisesti huomioivaa
aikuiskoulutusta profiilinsa ja painoalojensa mukaisilla alueilla. Aikuiskoulutus on
jasennetty yleiselld tasolla niin sanotun kolmijaon mukaan, jossa aikuiskoulutus jakaantuu
omaehtoiseen aikuiskoulutukseen, henkildstokoulutukseen ja tydvoimapoliittiseen
koulutukseen. Aikuiskoulutusta toteutetaan Idhinnd taydentavalla rahoituksella ja
elinkeinotoimintana.

Lapin  korkeakoulukonsernin aikuiskoulutusyhteistydlld  (LUC-aikuiskoulutuspalvelut)
toteutetaan yliopistollisen aikuiskoulutustoiminnan lisaksi koulutuspalveluja yhteisty0ssa
Lapin ammattikorkeakoulun kanssa. Yhteistyon tavoitteena on tuottaa laaja-alaisia ja
monitieteisid aikuiskoulutuspalveluja, joissa yhdistyy korkeakoulujen erityisosaaminen ja
vahvuusalueet.

Tiedekuntien tehtdvana on perustutkintokoulutukseen kuuluva aikuiskoulutus, joka
voidaan tarvittaessa integroida osaksi perusopetusta. Tutkintokoulutukseen kuuluvat
opintojaksot sekd ammatilliseen maisterikoulutukseen liittyvat pdatevoéittdmisopinnot
kuuluvat tiedekuntien vastuualueelle.

Avoimen yliopiston vastuualueelle kuuluu tuottaa opintoja tiedekuntien opintojaksoista ja
-kokonaisuuksista. Koulutus- ja kehittdmispalvelut yksikké vastaa monialaisten
tdydennyskoulutusohjelmien seka niin sanottujen rdadtdldityjen tdydennyskoulutusten
kehittamisestd, koordinoinnista ja toteutuksesta yhteistydssa tiedekuntien ja muiden
yksikdiden  kanssa.  Koulutus- ja  kehittamispalvelut  vastaa monialaisten
taydennyskoulutusohjelmien seka raataloityjen tdydennyskoulutusten kehittamisests,
koordinoinnista ja toteutuksesta yhteistydssa tiedekuntien ja muiden yksikdiden kanssa.
Lisaksi koulutus- ja kehittamispalvelut vastaa korkeakoulutetuille tai korkeakouluopintoihin
tahtddville suunnattujen tydvoimapoliittisten koulutusten seka urasuunnittelun
jarjestamisesta.

Opettajien taydennyskoulutusta jarjestetaan kasvatustieteiden tiedekunnan
tdydennyskoulutusyksikdn seka koulutus- ja kehittdmispalvelut -yksikdssa. Tiedekunnan
tdydennyskoulutusyksikén jarjestamd tdydennyskoulutus painottuu pdtevdittdvadn
tdydennyskoulutukseen seka tiedekunnan koulutusaloihin ja painopistealueisiin liittyvan
lisa- ja tdaydennyskoulutuksen jdrjestamiseen. Koulutus- ja kehittamispalvelut yksikon
opettajien tdydennyskoulutuksessa painottuu monitieteinen Idhestymistapa, jolloin
painopistealueina ovat esimerkiksi laadunhallinta ja pedagogisen johtamisen
erityiskysymykset.

Oikeusalan tdydennyskoulutusta jdrjestda oikeustieteiden tiedekunta. Oikeudellinen
koulutus on suunnattu ensisijaisesti juridisen koulutuksen saaneille ja se on pohjoisen
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lakimieskunnan vdylda ammatillisen tiedon paivittamiseksi. Padasiallisena kohderyhmana
ovat juristit, mutta juridisen tietdmyksen tarvetta on myds muilla ammattikunnilla.
Padpaino on ajankohtaisessa lainsddddanndssd ja tuomioistuinkdytanndssa. Kouluttajina
ovat alan asiantuntijat tiedekunnasta sekd tarvittaessa muut kansallisen ja kansainvalisen
tason asiantuntijat. Koulutus on lyhytkestoista, radtdlditya ja alueen tarpeesta lahtevas, ja
sita suunnitellaan asiakkaista koostuvassa suunnitteluryhmdssa, jossa edustettuina ovat
muun muassa alueen tuomioistuimet, syyttajdt, asianajajat ja poliisit. Koulutukset pyritdaan
jakamaan digitaalisesti maakuntaan ja tarvittaessa myds muualle Suomeen.

Taulukko 14. Arviointitoiminnan tasot, tavoitteet ja vastuut
Arvioinnin
tarkastelutaso

Arvioinnin toteuttaja /
menetelma

Arvioinnin tavoite /

nakokulma

Arviointitietoa aikuiskoulutuksen
strategisten linjausten ja
painopistevalintojen tueksi
korkeakoulukonsernitasolla

Korkeakoulukonsernin
aikuiskoulutuksen
koordinaatioryhma / itsearviointi

Korkeakoulukonserni

Arviointitietoa aikuiskoulutuksen
strategisten

linjausten ja painopistevalintojen
tueksi yliopistotasolla

Yliopiston YVV -tyéryhmadn
(ent. hanketydryhma)
arviointitoiminta /
itsearviointi

Lapin yliopisto

Avoin yliopisto-opetus / laadulliseen
ja madrdlliseen tietoon pohjautuva
itsearviointi ja asiakaspalaute

Aikuiskoulutuksen sisdlléllista ja
pedagogista kehittamista tukeva
arviointi /avoimen yliopisto-
opetuksen sisdinen arviointitoiminta

Aikuiskoulutuksen sisdlléllista ja
pedagogista kehittamista tukeva
arviointi /kasvatustieteiden
tiedekunnan sisdainen
arviointitoiminta

Aikuiskoulutuksen sisdlléllista ja
pedagogista kehittamista tukeva
arviointi / Koulutus- ja
kehittamispalvelut -yksikon sisdinen
arviointitoiminta

KTK: taydennyskoulutus -yksikké /
laadulliseen ja madralliseen tietoon
pohjautuva itsearviointi ja
asiakaspalaute

Yksikkotaso

Koulutus- ja kehittamispalvelut
-yksikké / laadulliseen ja
madaralliseen tietoon pohjautuva
itsearviointi ja

asiakaspalaute

Aikuiskoulutuksen arviointi pohjautuu asiakaspalautejdrjestelmilla saatuun informaatioon
ja  eri  tahojen itsearviointiin.  Arviointitoiminnan Idhtokohtana on tuottaa
aikuiskoulutustoiminnan kehittamista ja strategisia linjauksia tukevaa tietoa. Lisdksi
arviointia tehdddn vaikuttavuuden ja nakokulmista.
Elinikdiseen oppimiseen liittyvien toimintamallien jatkuva kehittdminen on keskeinen osa
yliopiston kokonaiskehittdmista.

maarallisen tuloksellisuuden
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Aikuiskoulutustoiminnasta vastaavien yksikdiden laadunhallinta ja kehittamistyd
pohjautuvat yksikdiden toiminta- ja laatukdsikirjoihin, joissa toimintatavat ja prosessit on
kuvattu. Aikuiskoulutuksen toimintamallit on kuvattu avoimen yliopiston, kasvatustieteiden
tiedekunnan taydennyskoulutusyksikdn seka koulutus- ja kehittamispalvelut -yksikén laatu-
ja toimintakasikirjoissa.

8.3.3 Alumnitoiminta

Yliopiston alumnitoimintaa tehddan vuosittaisen toimintasuunnitelman mukaisesti.
Alumnitoiminnan tavoitteena on, ettd alumnit voivat tukea ja rikastaa yliopistoa sen
perustehtdvissd. Alumnit ovat vahva voimavara, joiden asiantuntemusta, kokemusta ja
osaamista hybédynnetddn yliopiston toiminnan kehittdmisessd, niin opetuksessa,
taiteellisessa toiminnassa, tutkimuksessa kuin yhteiskunnallisessa vuorovaikutuksessa.
Alumnina toimiessaan tutkinnon suorittaneet voivat ylldpitdad ja kehittdd omaa akateemista
ja ammatillista osaamistaan yliopistossa seka verkostoitua yliopistoyhteisdn sekd sieltd
valmistuneiden  kanssa. Yliopiston alumnitoimintaa toteutetaan yliopisto- ja
tiedekuntatasoisena toimintona. Tiedekunnat ovat raportoineen alumnitoimintaa
toimintakertomuksissaan. Toimintasuunnitelma, Lapin yliopisto — akateemisen osaamisen
kanssakulkija, vuosille 2015-2017 on yliopiston intrassa.

Alumnitoimintaa ohjaavat seuraavat yliopiston arvot:

Luovuus, vaikuttavuus ja vastuullisuus: alumniyhteistyd tarjoaa mahdollisuuden
luovuudelle ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden laajenemiselle.

Kriittisyys ja emansipatorisuus: alumnitoiminnassa Kkriittisyys tulee esille tydeldman
danend. Alumnitoiminta antaa mahdollisuuden tuoreille ideoille ja uuden luomiselle.
Parhaimmillaan alumnit uudistavat yliopistoa murtaen totuttuja kdytantdja ja antavat
tilaisuuden reaaliaikaiselle tyéelamdpalautteelle.

Yksilollisyys ja yhteisollisyys: alumnitoiminnan tavoitteena on yliopistolaisten
yhteenkuuluvuuden tunteen kasvattaminen. Kaikki jasenet hyvdksytdan ainutlaatuisina
yksildind. Opiskelijoiden sitouttamista yliopistoyhteiséén ja alumnitoimintaan jo opintojen
alkuvaiheesta ldhtien pidetddn tdrkednd. Alumnitoiminta perustuu vastavuoroisuuteen.

Opiskelupalvelujen toimintokokonaisuus vastaa yliopiston alumnitoiminnasta. Rehtori on
nimittanyt alumnitoimikunnan, jonka puheenjohtajana on opetuksen vararehtori.
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8.3.4 Ulkoinen viestinta

Yhteiskunnallista  vaikuttavuutta tukevan viestinnan yleisend tavoitteena on
yhteiskuntasuhteiden merkityksen ndkyvaksi tekeminen sekd yliopiston vaikuttavuuden
lisddminen viestinndn avulla. Viestinta pohjautuu yliopiston strategiaan, Lapin yliopiston
viestintasuunnitelmaan seka valtionhallinnon viestintasuosituksiin ja saannoksiin. Lisaksi
viestinta noudattaa toiminnassaan yhteisOviestinndn yleisia eettisia ohjeita eli Ateenan
koodia ja Lissabonin ohjeistoa seka journalistin ohjeita.

Viestinndn tavoitteena on, etta rahoittajat, yrittdjat ja muut aluetoimijat tuntevat yliopiston

aluekehitystoimintaa ja vakuuttuvat siitd. Lisaksi pyrkimyksena on, ettd yliopiston arktisen

erityisosaamisen verkostoja hyddynnetddn globaalisti tulevaisuuden ja hyvinvoinnin

rakentamisessa. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta tukevan viestinndn seuraavat tavoitteet:

- Yliopiston arktisen erityisosaamisen verkostoja hyddynnetddn Suomen ja Lapin
tulevaisuuden ja hyvinvoinnin rakentamisessa.

- Alumnit tyollistyvat ja toimivat yliopiston sanansaattajina.

- Rahoittajat, yrittdjat ja muut aluetoimijat tuntevat yliopiston aluekehitystoimintaa ja
vakuuttuvat siitd.

Viestinnan keinoina ovat suhteiden ylldpitaminen pa&attdjiin, mielipidevaikuttaijiin,
virkamiehiin, rahoittajiin, tiedotusvalineisiin, elinkeinoelamaan, muihin yliopistoihin ja
korkeakouluihin, yliopistosta valmistuneisiin alumneihin sekd alueellisiin, kansallisiin ja
kansainvalisiin yhteistydkumppaneihin.

Viestinndn strategisesta johtamisesta vastaa yliopiston rehtori. Yliopisto hoitaa
yhteiskuntasuhteitaan kansallisesti ja kansainvalisesti rehtorin johdolla. Viestintapaallikko
vastaa sisdisestd ja ulkoisesta viestinndsta seka tiedottamisesta, verkkosivujen ylldpidosta,
markkinointiviestinndstd, kongressipalveluista seka visuaaliseen ilmeeseen liittyvista
kysymyksista.

Profiili- ja painoalojensa tutkimustuloksista ja taiteellisesta toiminnasta yliopisto viestii
aktiivisesti erilaisille yleisoille. Yliopiston yhteisdlehti “Kide” esittelee yliopiston tutkimusta,
opetusta ja mielenkiintoisia henkil6itd. Lisaksi Kide osallistuu korkeakoulu- ja
yhteiskuntapoliittiseen keskusteluun seka toimii linkkind yliopiston ja sen sidosryhmien
valilla.

Arktisen keskuksen tiedeviestintd lisda tietdmysta ja ymmarrysta arktisista aiheista
kokoamalla ja kertomalla niista suurelle yleisdlle, asiantuntijoille ja eri kohderyhmille. Lapin
yliopistokustannus LUP kustantaa kirjoja ja koordinoi yliopiston vditéskirjojen julkaisua.
LUP:n tehtdvana on myds pohjoiseen ja arktiseen liittyvien julkaisujen edistaminen.
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Maakunnallisesti yhteiskuntasuhteita hoidetaan muun muassa Lapin
korkeakoulukonsernin neuvottelukunnan, Lapin yliopistosdation seka muiden alueellisten
yhteistydelinten kautta, joissa yliopisto on edustettuna.

Yliopiston dekaanit ja yksikdiden johtajat vastaavat oman yksikkdnsa toiminnasta. Tutkijat
ja opettajat huolehtivat omaan tutkimukseensa ja opetukseensa liittyvastd viestinndsta.
Lisaksi jokainen tyontekija viestii omaan tyénkuvaansa liittyvistd asioista.

8.4 Toiminnan seuranta, arviointi ja kehittaminen

Yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen arviointi ja seuranta tapahtuu osana yliopiston
toiminnanohjausta tulos- ja kurkistusneuvotteluissa. Keskeiset opetukseen ja tutkimukseen
littyvat yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen indikaattorit on kuvattu osaamisen
suuntaamisen toimintamallissa, joista saadaan sekd suunnittelu- etta toteumatieto. Muita
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden indikaattoreita seurataan vuosittain yliopiston sisdisessa
yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen kehittdmistyéryhmdssa. Tiedot raportoidaan osana
kurkistusneuvotteluja.

Yliopiston aluevaikuttavuuden ja yhteiskunnallisen vuorovaikutuksen vdlineitd on eri
yhteistydkumppaneiden kanssa toteutettavat tutkimus- ja kehittdmishankkeet, jotka
rahoitetaan pddosin alueellisin  rahoitusinstrumentein ja osin elinkeinoeldman
rahoittamana. Yliopisto seuraa vuosittain tdydentdvan rahoituksen mddraa ja edella
mainitut alueelliset rahoitusinstrumentit muodostavat oman kokonaisuuden tdydentdavdssd
rahoituksessa. Yliopisto seuraa tutkimus- ja kehittamishanketoiminnassaan myos
alueellisten tutkimus- ja kehittdmishankkeiden suhdetta yliopiston strategisiin painoaloihin.
Valmisteluvaiheessa varmistetaan, etta suunnitellut hankkeet ovat osa yliopiston painoaloja
ja tukevat niiden kehittamistd. Samassa yhteydessa arvioidaan hankkeiden tuloksellisuutta
(tieteelliset, taiteelliset julkaisut, opintopisteet, suoritetut tutkinnot).

Strategisesti keskeisten sidosryhmien kanssa yhteistydssa tehtdvda toimintaa ohjaavat
yhteistydsopimukset. Toimintaa seurataan vuosittain ja arvioidaan suhteessa yhdessa
sovittuihin tavoitteisiin. Seuranta ja arviointi tehddan yhteistydssa muun muassa
ohjausryhmissa ja ne dokumentoidaan. Seurannan ja arvioinnin tuloksista sovitaan
kehittamistavoitteet. Lisdksi kerdttyd tietoa hyddynnetdan yhteistyon kehittamisessa ja
yliopiston sisdisessa kehittdmisessd. Dokumentaatiot ja kehittamistavoitteet kasitellddan
yliopiston ~ omissa  toimielimissa,  kuten  yhteiskunnallisen  vuorovaikutuksen
kehittamisryhmadssa ja yliopiston johtoryhmadssa.

Yliopiston kansallista markkinointiviestintaa koordinoidaan ja seurataan vuosittain

laadittavalla suunnitelmalla, joka tehdddn yhteistydssa tiedekuntien ja opiskelupalveluiden
kanssa. Viestintdpalvelut koordinoivat ja kehittavat keskitetysti yliopiston www-sivuja, mika
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mahdollistaa yhdenmukaiset kaytannot ja toimintaperiaatteet sivustojen tuottamisessa.
Viestintapalvelut jarjestda yliopiston  tydntekijdille  sddnndllista  koulutus- ja
tiedotustilaisuuksia verkkoviestintdan liittyvista asioista. Tilaisuuksissa saadaan myds
palautetta verkkoviestinndn kehittdmisty6ta varten.

Yliopiston tunnettuutta ja imagoa arvioidaan imagotutkimusten ja sosiaalisen median
kanavien omien seurantatydkalujen avulla. Lisaksi mediaviestinnan arvioinnissa kaytetaan
suoraa palautetta toimittajilta. Palautteiden tuloksia on hyddynnetty yliopiston viestinndssa
ja toimielimissa. Kide-lehdelld on oma palautelaatikko verkossa. Kide-lehted arvioidaan ja
palautetta kdsitelldaan lukukausien aikana toimituskokouksissa ja lehden kuvapalavereissa.
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9. Hallinto- ja tukipalvelut

Yliopiston hallinnollisiin palveluihin kuuluvat hallintoyksikdssa keskitetysti hoidettavat
hallinto- ja tukitoiminnot sekd tiedekunta- ja yksikkdtason kansliapalvelut sekd Lapin
korkeakoulukonsernissa hoidettavat yliopiston kirjaston palvelut, I[T-palvelut ja
opiskelijapalvelut.

Hallintoyksikon tehtdavana on hallituksen vahvistamien strategioiden mukaisesti asioiden
valmistelu ja toimeenpano sekd yliopiston opetus-, tutkimus- ja muun toiminnan tukeminen
huolehtimalla  keskitetyistd  hallintotehtdvistd ja  tarpeellisista  tukipalveluista.
Hallintoyksikén tavoitteena on luoda edellytyksid yliopiston tulokselliselle tutkimukselle,
opetukselle ja  yhteiskunnalliselle  vuorovaikutukselle. ~ Se  vastaa  yliopiston
taloussuunnittelusta, talouden hoidosta ja rahoituksen riittdvyydesta.

Hallintoyksikén  sisdisida  vastuualueita ovat infrastruktuuripalvelut, hallinto- ja
strategiapalvelut, opetuksen palvelut, kansainvdliset asiat ja tutkimuspalvelut.
Hallintoyksikdn toiminnot ja vastuut on kuvattu hallintoyksikén tydjarjestyksessa.
Tydjdrjestys on yliopiston www.sivuilla.

Tiedekuntien kansliat tuottavat tiedekunnalle osan tukitoiminnoista kuten opinto- ja
henkiléstohallintoa. Kanslioiden toiminnasta vastaavat hallintopdallikot. Erillislaitosten
tukitoiminnoista vastaa yksikon johtaja. Hallintoyksikon ja yksikoiden hallinnolliset palvelut
ovat kuvattu toimintakasikirjoissa, jotka ovat yliopiston www.sivuilla tai intrassa.
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Rehtoraatti

| —

Rehtori

Ensimmiéinen Opetus-
vararehtori vararehtori

Hallintojohtaja

Tiedevararehtori

Infrastruktuuri- Hallinto- ja Opetuksen palvelut Kansainviliset asiat Tutkimuksen palvelut
palvelut strategiapalvelut

Kiinteisté- ja Laadunhalli Ivel iskelupalvel asiat Tutkimuspalvelut
hankintapalvelut LaotupGdlikk Palvelupddllikkd l Tutki ivelupdilfiicka
Hiinteistd- ja opiskelifa,
henkintopdallikka podllikks
T

T
Tekniset erityisp UArctic-sihteeristd
Yiivirastomestari

Tietohallinto- ja IT-palvelut
Tietohaliintojohtojo

= -
Tuotontopaallikks

Kuvio 13. Yliopiston ydintoimintoja tukeva hallinnon organisointi

Hallinto- ja tukipalveluiden toimintaa kehitetddn pitkdjanteisesti ydintoimintojen toiminnan
kehittamisen rinnalla.
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