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Saatteeksi

Tama raportti kasittelee Lapin korkeakoulujen syksylla 2007 toteuttaman tyOnantajakyselyn
tuloksia. Kysely tehtiin enssimmaista kertaa Lapin yliopiston ja Rovaniemen ammattikorkeakoulun
rekrytointipalveluiden seka Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun yhteistyona ja se uusitaan kolmen
vuoden vélein. Tyoryhmassd ovat olleet mukana Arja Taavetti RAMKista, Markku Tarvainen
KTAMKista seka Satu Peteri, Helka Urponen, Marjo Pasanen, Tiina Suopgjérvi-Puttonen ja
Pauliina Keskinarkaus Lapin yliopistosta. Kyselylla kartoitettiin tyonantajien nékemyksia tyossa
tarvittavasta osaamisesta ja Lapin korkeakouluista valmistuneiden osaamisen vastaavuudesta
tyoeldaman tarpeisiin. Tyonantajilta kysyttiin myds rekrytointikokemuksista, tulevista rekrytointi- ja
osaamistarpeista seké heidan halukkuutta yhteistyohon korkeakoulujen kanssa.

Lappi tarvitsee asiantuntevaa ja 0saavaa tydvoimaa pysyakseen tulevai suudessakin elinvoimaisena.
Tassd onnisumme maakunnan tyonantajien ja korkeakoulujen yhteistyolla Konkreettista ja
gantasaista tyoelamétietoutta hyddynnetédan tutkintojen ja opetuksen kehittdmisessa tybeldman
tarpeita vastaaviksi sekda laadunvarmistusjarjestelmien tukena. Tyoeldmétietoa kaytetddn myds
opiskelijoiden uraohjauksissa ja tyollistymistd tukevissa koulutuksissa. Tahan mennessa
tyoelamétietoutta on kerdtty vain korkeakouluista valmistuneilta. Lapin yliopistossa toteutetaan
vamistuneille sijoittumisseurantaa puoli vuotta valmistumisesta ja uraseurantaa viis vuotta
valmistumisesta. Rovaniemen ammattikorkeakoulu on tdhdn mennessa seurannut valmistuneiden
sijoittumista puoli vuotta vamistumisesta. Talla tutkimuksella korkeakoulut ovat |agjentaneet

tyoelamapal autteen kerédmistéa.

Kysely lahettiin 534 lappilaiselle tyonantgjalle. Kyselyn kohderyhmaéksi valittiin tyonantajia, jotka
ovat toimineet yhteistydssa korkeakoulujen kanssa tyo- ta harjoittelupaikkojen muodossa
Vastauksia tuli 207 kappaletta ja vastausaste oli 39 %, mita voidaan pitdd hyvéana
tyonantajakyselyssd. Edustettuina ovat kaikki Lapin maakunnat ja eri tydnantajasektorien toimijat.

Raportin kahdessa ensimmaéisessa kappaleessa on esitelty taustatietoja vastagjista ja heidan
rekrytointikokemuksiaan. Nama tiedot koskevat kaikkia kolmea korkeakoulua. Kappaleet kolme,
nelja ja viis kasttelevat korkeakoulukohtaisesti tyoelamén osaamistarpeita ja korkeasti
koulutettujen osaamisen vastaavuutta tarpeisiin seka tyontekijoissa arvostettuja tietoja, taitoja ja
ominaisuuksia. Korkeakoulukohtaisissa tiedoissa on huomioitu tyonantajat, jotka ovat rekrytoineet
kyseisestd korkeakoulusta. Kappaleessa kuusi vertalllaan osaamistarpeita ja -vajeita sektoreiden ja
korkeakoulujen valilla. Kappale seitseman kasittelee tyonantgjien tulevaisuuden tyontekij& ja

osaamistarpeita yhteisesti. Johtopd&dtoksiin - on koottu kyselyn keskeissmmét tulokset






1. Taustatietoja vastaajista

Kysely lahetettiin tyonantajille, jotka ovat toimineet viime vuosina yhteistydssa korkeakoulujen
kanssa, yleensa tyo- tai harjoittelupaikkoja tarjoamalla. Lahetettyjen kyselylomakkeiden médra on
painottunut seutukunnittain niin, ettd yli puolet kyselyistéd l&hettiin  Rovaniemen alueen
tyonantgjille, viidesosa Kemi-Tornion alueelle ja loput muihin seutukuntiin. Seutukunnittain
tarkagteltuna vastauksia tuli melko tasaisesti suhteessa léhettyjen kyselyjen méaraan,
vastausasteiden ollessa 32—42 %.

Vastauksia (kpl) seutukunnittain (n=207)

ORovaniemen seutu

Kemi-Tornio

B ita-Lappi
B Pohjois-Lappi
B Tunturi-Lappi

B Torniolaakso

Vastausprosentti seutukunnittain
Pohjois-Lappi 42 %
Rovaniemen seutu 40 %
Torniolaakso 38 %
Ita-Lappi 37 %
Tunturi-Lappi 35 %
Kemi-Tornio 32 %




Vastagjien jakauma sektoreittain heijastelee Lapin tyomarkkinoiden rakennetta, slla puolet
vastagjista on julkiselta sektorilta. Rekrytoijien sektoreiden valilla on korkeakoulukohtaisia eroja
Lapin yliopistosta valmistuneita on rekrytoitu eniten (70 %) julkiselle sektorille ja RAMKista
valmistuneita yksityisiin yrityksiin (45 %). KTAMKista valmistuneita on puolestaan rekrytoitu
melko tasaisesti niin yksityisiin yrityksiin kuin kunta- ja valtiosektorille.

Vastaajien tydnantajasektori (n=207)

O Yksityinen yritys

Kunta, kuntayhtyma, kuntien liikelaitos, amk

19 % B Valtio, valtion liikelaitos tai yritys

B Jarjesto, seurakunta, saatio tai vastaava itsenainen
julkisoikeudellinen laitos tai yhteiso

B Muu

Korkeakouluista rekrytoineiden tydnantajasektori (%)

100 %

90 %

80 %

70 %

B Muu

60 % O Jarjesto, seurakunta, saatio tai vastaava
itsenainen julkisoikeudellinen laitos tai yhteisd

50 % B Valtio, valtion liikelaitos tai yritys

B Kunta, kuntayhtyma, kuntien liikelaitos, amk
40 %

OYksityinen yritys
30 % +
20 % +

26
10 % 19
0% T T
Lapin yliopistosta rekrytoineet RAMKista rekrytoineet KTAMKista rekrytoineet

Rekrytoitujen toimialat vaihtelevat korkeakouluittain. Ammattikorkeakouluista valmistuneita on
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rekrytoitu eniten sosiaali- ja terveysalalle. KTAMKista valmistuneita on rekrytoitu paljon myos
teollisuuden ja tekniikan alan tehtéviin seka julkishalintoon. RAMKista valmistuneista viidesosa
on rekrytoitu kaupan ja palveluiden tehtaviin. Reilu neljdsosa Lapin yliopistosta rekrytoiduista on
gjoittunut julkishallintoon, viidesosa koulutus- ja kehittdmistoimintaan ja 13 % perusopetuksen
tehtaviin.

Vastaajien toimialat (n=207)

oikeuslaitos ja muu
lakiasiainpalvelut 29
4%

matkailu, hotelli- ja ravintola-
ala

4% sosiaali- ja terveysala
kulttuuri ja media 21 %
5%
rahoitus, tilintarkastus ja
markkinointi
5%

kauppa ja palvelut
[

julkishallinto
16 %

perusopetus
9%

koulutus-, konsultointi, teollisuus, teknologia,

t'Ut_l_‘i"?US" ja' energia, tekniikka
kehittamistoiminta 15 %
13 %

Korkeakouluista rekrytoineiden toimialat (%)

100 %

90 %

H oikeuslaitos ja lakiasiainpalvelut

80 % -
B matkailu, hotelli- ja ravintola-ala

70 % ~

@kulttuuri ja media

Brahoitus, tilintarkastus ja markkinointi
60 % -

Mkauppa ja palvelut

50 %
M perusopetus

BEkoulutus-, konsultointi, tutkimus- ja
kehittamistoiminta

DOteollisuus, teknologia, energia, tekniikka

40 %

30 % -
Ojulkishallinto

20 %

Hsosiaali- ja terveysala

10 % ~

0% -

Lapin yliopistosta rekrytoineet RAMKista rekrytoineet KTAMKista rekrytoineet



2. TyOnantajien rekrytointikokemukset

Vastanneilla tyonantajilla on rekrytointikokemuksia kaikista Lapin korkeakouluista valmistuneista.
Tahan vaikuttaa varmasti se, etta kohderyhmané oli korkeakoulujen kanssa yhteistyota tehneita
tydeldaman edustajia. Jokaiseen seutukuntaan on rekrytoitu kaikista kolmesta Lapin korkeakoulusta
vamistuneita. Kemi-Tornion ammattikorkeakoulusta on rekrytoitu paéosin Kemi-Tornion alueelle
ja Torniolaaksoon. Rovaniemen ammattikorkeakoulusta ja Lapin yliopistosta valmistuneita on
palkattu eniten Rovaniemen seudulle ja melko tasaisesti myds muihin seutukuntiin. Vastagjista
43,5 % on rekrytoinut viimeisen 1,5 vuoden aikana (2006-2007) Lapin yliopistosta, 43,5 %
Rovaniemen ammattikorkeakoulusta ja 17 % Kemi-Tornion ammattikorkeakoulusta valmistuneen.
Y hteensa kyselyyn vastanneet tyonantajat ovat palkanneet tuona aikana 939 korkeasti koulutettua.
Suurin osa rekrytoijista on palkannut 1-5 henkil6a. Vastagjista 43 % on rekrytoinut yhden henkilon
ja44 % 2-5 henkil6d Rekrytoitujen maéran keskiarvo tyonantajaa kohden on 3,5 henkil6a. Lahes
puolet on rekrytoitu maardaikaisiin tyosuhteisiin ja vakituisiin 33 %. Vastagjista 24,6 % ei ole
rekrytoinut vuosien 2006 tai 2007 aikana Lapissa korkeasti koulutettuja. Heistd osa on kuitenkin

rekrytoinut harjoittelijoitatal ei-valmistuneita.

Rekrytoitujen maara (n=156)

3% 1%

43 % o1

02-5
H6-10
11-20
@21-

44 %



Rekrytoitujen tyésuhteiden laadut

Vakituinen kokoaikatyd _ 33%
Osa-aikatyd - 12 %
Tydllistetty, palkkatuki tmv. | 7%
0“% 10 % 20‘% 30 % 40 % 50 %

60 %

Rekrytointikanavat

Tyoministerion www.mol.fi -sivusto
Lehti-ilmoitus

Organisaation omat internet-sivut
Ty6nhakija otti organisaatioon itse suoraan yhteytta
Suhdevarkoston kautta

Ty6voiman vuokraus- tai valityspalvelu tmv.
Tybnantajan suora yhteydenotto
Yliopisto(rekry/ainelaitos/tiedekunta)

Muuta kautta

RAMK (esim.jobstep/koulutusohjelma)
TyOvoimatoimisto ja/tai tydllistaminen

Muu internet-palvelu

KTAMK (esim.jobstep/koulutusohjelma)

15%

15%

0%

2% 4% 6 % 8 % 10% 12% 14 %

16 %



http://www.mol.fi

TyOnantajat arvostavat rekrytoinnissa eniten haastattelussa onnistumista, hakijan aktiivisuutta, alan
tyokokemusta ja valmista tutkintoa. Rekrytointikriteereissa el ole merkittavid eroja eri
korkeakoulujen vdlilla Toimialoittain tarkasteltuna néiden taitojen ja seikkojen kohdalla on
|Oydettavissa joitakin painotuseroja. Harjoittelukokemusta arvostetaan eniten teollisuuden ja
tekniikan aloilla (ka4,4), vahiten kaupan ja palveluiden alalla (ka 2,9). Alan tyokokemusta pidetdan
tarkeimpana perusopetuksen seka teollisuuden ja tekniikan tehtévissa (ka 5). Opintomenestys (ka
4,3), pddaine (ka 5,1) ja opintoyhdistelma (ka 4,6) merkitsevét eniten perusopetuksen tehtavissi.
V &hiten paaaineella (ka 3,3) ja opintoyhdistelmélla (ka 2,6) on merkitysté oikeusalalla.

Vamiga tutkintoa pidetdan erittain tarkeana lakialalla (ka 5,6) ja perusopetuksessa (ka 5,5), véahiten
silla on merkitysta kulttuuri- ja media-alan tehtévissa (ka 3,5). Ulkomaan kokemuksia (ka 3,6),
urasuuntautuneisuutta (ka 4,2), tutkinnon tunnettuutta (ka 4,1) ja haastattelussa onnistumista (ka
5,2) odotetaan eniten rahoituksen ja markkinoinnin tehtévissd. Hakupapereilla on suurin merkitys
kulttuuri- ja media-alan tehtévid haettaessa (ka 4,8). Hakijan aktiivisuutta tyonhaussa arvostetaan

eniten matkailu- jaravintola-alalla (ka 5).

TyOnantajien arvostukset rekrytointitilanteessa (ka)*

Tybhaastattelussa onnistuminen 4,93
Hakijan aktiivisuus

Alan tydkokemus

Valmis tutkinto

Tutkinnon péaaine
Hakupaperit

Harjoittelu

Tutkinnon opintoyhdistelma
Harjoittelu organisaatiossanne
Muu kuin alan tydkokemus
Opintomenestys
Urasuuntautuneisuus
Tutkinnon tunnettuus
Organisaatiotuntemus
Paattotyon/gradun aihe

Ulkomaan kokemukset

Mahdollisuus osa-aikalisan tai vuorotteluvapaan kayttéon

0 1 2 3 4 5 6

* Kuinka térkein& pidétte seuraavia seikkoja hakijassa rekrytoinnin kannalta?
1=ei lainkaan térked, 2=vain véhan merkitystd, 3=jonkin verran merkitysté, 4=melko térked, S5=térked, 6=erittéin térke&



Tybnantgjilta tiedusteltiin,
rekrytointitilanteissa.  Selvadti
yhteisty6taitoja. Myos tyontekijan kiinnostusta ja asennetta tydhon pidetéén erittéin tarkeina

Seuraavassa on lueteltu tydnantajien rekrytoidessa arvostamat henkilokohtaiset ominaisuudet:

*suluissa vastausten lukumaara

sosiaaliset ja vuorovaikutustaidot (59)

sitoutuneisuus, vastuuntuntoisuus, luotettavuus (40)

yhteistyokyky (36)
joustavuus (34)

avoimuus (31)

halu kehittaa itsedén tydssa (29)
oma-aloitteisuus (26)
reippaus (24)

aktiivisuus (20)
ensivaikutelma, persoona (16)
itsenainen tyoskentely (15)
asiakaspalvelutaidot (15)
ammattitaito (15)

motivaatio (14)

aito kiinnostus haettavaan tyohon (13)
asenne (13)

esiintyminen jailmaisu (11)
aloitekyky (10)
tavoitteellisuus (8)
monitaitoisuus (8)

rohkeus (7)

luovuus, innovatiivisuus (7)
innostuneisuus (7)

ahkeruus (6)

huumorintaju (6)

itsevarmuus (5)
ongelmanratkaisukyky (5)
paineensietokyky (5)

eniten tyOnantgjat arvostavat sosaalisia, vuorovaikutus

minkdlaisia henkil6kohtaisia ominaisuuksia he pitdvéa térkeind

ja



3. Lapin yliopisto

Valmistuneiden tydelamavalmiuksien ja tyon vaatimusten kohtaaminen
Tietotaitoarviot / Lapin yliopisto

Viestinté ruotsin kielella

Viestintéd muilla kielilla

Viestinté englannin kielella

Organisointi- ja koordinointitaidot

Oman alan teoreettinen osaaminen

Yritystoiminnan perusteiden tuntemus

Tiedonhankintataidot

Tieto- ja viestintatekniikan taidot

Lainsaadannon tuntemus

L . Erotus
Esimiestaidot

g B Valmistuneet hallitsevat

Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot P ‘4 92 | @Merkitys tyossa

il erkitys tyossa

-0,6
Esiintymiskyk ’ MAZ@
iintymiskyky 482
-0,61
Projektinhallintataidot ' Ml?
43
Luovan ajattelun taidot | 09% M)_‘
! 4,84
-0,67
Viestinta suomen kielella | " MA

iesti u i 5:?53
Taloussuunnittelu ja budjetointi

Ryhmiityétaidot ym. sosiaaliset taidot | 0" %
y ym. 1 5,45

. . -0,96
Joustavuus ja sopeutumiskyky 547
-0,97

Kyky itsendiseen tyoskentelyyn | ' MA_L_‘ b
5

-1,07
Ongelmanratkaisukyk '
g ISUKYKY 5.34
-1,09 €
Oppimiskyk: '
PPIMISKYKY 5,37
o s -1,1
Oman alan tehtavien kaytannén taidot 508
. -1,14
Neuvottelutaidot 524

-2 -1 0 1 2 3 4 5 6
1=ei lainkaan tarked/erittéain puutteellisesti 6=erittain tarkeé/erinomaisesti

Kyselylla kartoitettiin* tydnantajien nakemyksia erilaisten tietojen ja taitojen merkityksestéa tydssa ja sitd, miten
korkeakoulusta valmistuneet hallitsevat kyseiset tiedot ja taidot. Téssa on esitetty yksittaisista vastauksista lasketut
keskiarvot sekéa erotus kehityspainoarvon ja merkityspainoarvon valilla.

* Miten hyvin korkeakoulusta valmistunut hallitsee kyseiset tydelaméavalmiudet

1 = erittain puutteellisesti, 2 = puutteellisesti, 3 = melko puutteellisesti, 4 = melko hyvin, 5 = hyvin,

6 = erinomaisesti

* Kuinka tarkeita seuraavat tiedot ja taidot ovat tydssa

1 = ei lainkaan tarked, 2 = vain vahan merkitysta, 3 = jonkin verran merkitysté, 4 = melko tarkea, 5 = tarkea, 6 =

erittain térkeé

8



Lapin yliopisto on mukana valtakunnallisessa Maistereiden uraseurannassa. Uraseurantaa tehdaan
viisi vuotta valmistumisen jalkeen ja t&h&n mennessd on raportoitu vuosina 2000 ja 2001
valmistuneiden kyselyt. Uraseurannasta saadaan tietoa valmistuneiden tyOurista, tyon laadusta,
koulutuksen antamista valmiuksista ja tyoelaméan vaatimuksista. Edell& esitetyt tyon vaatimukset ja
vamistuneiden osaamisen kohtaaminen niihin on kysytty samalla tavalla sekd maistereiden
uraseurannassa ettad tyonantajakyselyssa, mika mahdollistaa tietojen vertailun. Aineistoista on
huomattavissa, etta niin valmistuneet kuin tyonantajat arvioivat samat asiat tarkeimmiks tydssa
suoriutumisessa. Naitd ovat kyky itsendiseen tydskentelyyn, joustavuus, ryhmétyotaidot,
oppimiskyky ja ongelmanratkaisutaidot. Maisterit itse suhtautuvat yliopistokoulutuksen ja
tyoelaman kohtaamiseen Kkriittisemmin kuin ty6nantajat. He arvioivat koulutuksen antamat
valmiudet suhteessa tyon asettamiin vaatimuksiin kautta linjan helkommaksi kuin tyonantgjat.
Molemmat arvioivat suurimpien koulutustarpeiden olevan neuvottelutaidoissa ja oman alan
kaytannon taidoissa. Koulutus puolestaan vastaa parhaiten tyon vaatimuksia kielten ja teoreettisen
osaamisen osdta. Koulutuksen ja tyon vaatimusten kohtaamisen erotuksissa on joitakin
huomattavia eroja. TyOnantgjat arvioivat valmistuneiden projektinhallinta-, lainséadanto- ja tieto-
ja viestintétekniikan osaamisen seké esimies- ja organisointitaidot huomattavasti paremmiksi kuin

maisterit itse.

Vinkkeja Lapin yliopiston opiskelijoille
*suluissa vastausten lukumaara

neuvottelu-, esiintymis-, yhteistyo- ja tiimityotaidot (10)

kielien opiskelu, myds suomen (5)

tyonhaku avoimin mielin (2)

hankkikaa tyokokemusta, monet perusasiat tulevat jo varhaisvuosilta ja ovat usein kateissa
(suomen kieli, puhuttelu, tdsmallisyys, kohteliaisuus jne.) (3)

tiedon hankinta ja monipuolisten tietosiséltjen hallinta (4)

e monipuolisuus, monialaisuus, vastavalmistunut ei voi olla kapean alan erityisasiantuntija (4)
panostusta varsinaiseen ammattialaan liittyviin opintoihin, perustiedot opittava hyvin
padainealalta (2)

teoriaosaamisen soveltaminen kaytannon toihin (2)

esimiestaidot (2)

tekniikan hallinta ja jatkuva paivittaminen (3)

oman alan lainséadantdon ja virkaehtosopimusten tuntemus (3)

oppimiskyky/-halu (2)

projektinhallinta (2)

taloushallinnon osaaminen, budjetointi (4)

etiikka, rehellisyys (3)

perehdy omaan itseen, oletko tyypiltas tutkija, virkamies vai kenttdihminen,
aineyhdistelmia on syyté harkita tulevan tyon kannalta (2)



erityista tukea tarvitsevat oppilaat, oppilashuoltoon liittyvét asiat erityisesti aineenopettajien
osdlta, yhteistyotaidot, avata luokassa hankalia oppilaita ja hankalia vanhempia (2)
tutkimusosaaminen, kirjoittamistaidot/tieteellinen kirjoittaminen, ajattelu/analyyttisyys
vastavalmistunut yliopisto-opiskelija on usein hyvin teoreettinen henkilo,
"ns.tutkimussuuntautunut”, téllaiselle ominaisuudelle ei ole juurikaan kayttoa yrityskentalla
voucher kaytannon uudistaminen olisi tarkeda, perusharjoittelu ja kv-harjoittelun yhteys on
tarked seké opiskelijan osaamisen ettatyonantajan nakokulmasta

ongelma on kaytannon aluepolitiikan /-kehitystyon tuntemus, vaikka kaikilla pitéais olla
néi st& asioista edes jonkinlainen ymmarrys

riippumatta tutkinnosta (erityisesti Y TM, HTM) ja sijoittumisesta yritykseen tai julkiseen
hallintoon asiantuntijat tarvitsevat laskentatoimen perustiedot (approbatur) vrt.
tilagjaltuottajamalli myos julk. hallinnossa

koulutussuunnittelussa tarvitaan ihmis- ja oppimistuntemuksen liséksi vankkaa
talousosaamista ja strategista johtamista

opettajiksi valmistuvien tulisi perehtyd paremmin yhteiskunnan (hyvinvointipalvelujen)
toimintatapoihin

matematiikka el valttamétta paras KTM tutkinnossa

tydeldaman edellyttamét kompetenssit, EU-tasolla + ammattikohtaisia esimerkkej &,
kompetenssi perustainen oppiminen/PBL menetel mét

toivottavasti ttk:sta pyritéan valmistumaan muuhunkin hommaan kuin printtigrafiikan
tekijoiksi

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen

vastavalmistuneiden rekrytointi

Muu projektiyhteisty® (arviointi,

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden

TYONANTAJIEN KIINNOSTUS YHTEISTYOHON LAPIN YLIOPISTON KANSSA

84 %

perusopiskelijoille

jatko-opiskelijoille
Projektiyhteistyd

Opiskelijoiden ja

Aikuiskoulutus (henkildston
taydennyskoulutus)

Tutkimus- ja kehitystoiminta

tutkimus ym.)

Mentorina toimiminen

rekrytointi

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %
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4. Rovaniemen ammattikorkeakoulu

Valmistuneiden tydelamavalmiuksien ja tydn vaatimusten kohtaaminen
Tietotaitoarviot / RAMK

Viestinta ruotsin kielella 31%3

Viestinta englannin kielella

Tieto- ja viestintatekniikan taidot

Viestinta muilla kielilla

Yritystoiminnan perusteiden tuntemus

Oman alan teoreettinen osaaminen

Projektinhallintataidot

Tiedonhankintataidot

Esimiestaidot Erotus

. . B Valmistuneet hallitsevat|
Esiintymiskyky

O Merkitys tyossa

Oppimiskyky 6

Viestintd suomen kielella

Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot

Luovan ajattelun taidot

Lainsaadannon tuntemus

Taloussuunnittelu ja budjetointi

Joustavuus ja sopeutumiskyky -

Organisointi- ja koordinointitaidot

Ryhmatyotaidot ym. sosiaaliset taidot

19
Neuvottelutaidot |
Oman alan tehtavien kaytannon taidot 5
Kyky itsendiseen tydskentelyyn 5
. -1
Ongelmanratkaisukyky b

-2 -1 0 1 2 3 4 5 6
1= ei lainkaan tarkeé/erittéin puutteellisesti 6= erittain tarked/erinomaisesti

Kyselylla kartoitettiin* tydnantajien nakemyksia erilaisten tietojen ja taitojen merkityksestéa tydssa ja sitd, miten
korkeakoulusta valmistuneet hallitsevat kyseiset tiedot ja taidot. TAssé on esitetty yksittaisista vastauksista lasketut
keskiarvot seka erotus kehityspainoarvon ja merkityspainoarvon valilla.

* Miten hyvin korkeakoulusta valmistunut hallitsee kyseiset tydelaméavalmiudet

1 = erittain puutteellisesti, 2 = puutteellisesti, 3 = melko puutteellisesti, 4 = melko hyvin, 5 = hyvin,

6 = erinomaisesti

* Kuinka tarkeita seuraavat tiedot ja taidot ovat tydssa

1 = ei lainkaan tarked, 2 = vain vahan merkitystd, 3 = jonkin verran merkitysté, 4 = melko tarkea, 5 = tarkea, 6 =

erittain térkeéa
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Vinkkej & Rovaniemen ammattikor keakoulun opiskelijoille:
* suluissa vastausten lukumééra

k&ytannon tyotaitojen lisddminen (11)

paneutukaa ammatissa vaadittaviin perustaitoihin (3)

kustannuslaskenta, taloushallinto (6)

neuvonta- ja asiakaspalveluvalmiudet (4)

sosiaaliset taidot (4)

joustavuuteen tyopaikalla ja tyotehtavissd, motivaatio tulee nékya, kiinnostaako tyo (4)
kokonaisuuksien hallinta (3)

hyvét tavat (tervehtiminen, kohteliaisuus, asiakkaan arvostus) (3)

viestinta suomen kielella (2)

kielet (2)

sisdinen yrittdyys, yritystoiminnan perusteiden tuntemus (2)

projektiopinnot, RAMKilta toivoisimme hankekoulutuksen lisdysta kurssitarjontaan (2)
toivomme tiiviimpaa yhteistyota opettgjien ja kentan vélille

lainséadannon hyva tuntemus on tarpeellinen, myos kuntalain ja kuntien johtosdannon
tuntemusta

valtakunnallisesti térkeiksi nostettuihin aiheisiin esim. turvallinen 188kehoito (4),
asiakirjgjulkisuus (2), potilaslaki, potilaiden turvallinen hoito (2)

henkilokohtaiset ominaisuudet korostuvat terveydenhuoltoalalla niin tiedonhallinnassa kuin
taidoissakin. tdman vuoksi alalle hakeutuvien sopivuus on tarkedd, pelkké korkeatasoinen
teoreettinen koulutus el valitettavasti tuotaterveydenhuoltoalalle tasokkaita tyontekijoita
opiskelijoille tulisi opettaa taloudellista gjattelua kaytannon hoitotydhon (2), enemman
esimiestaitoja, osastonhoitgjilta vaaditaan nykyisin paljon jaamk:sta valmistuneella ei ole
péatevyytté/ei riitatietoa/taitoa esimieheksi/osastonhoitajaksi/elké edes vastaavaks
sairaanhoitgjaksi

ravintola-alan opiskelijoille suositeltaisiin paneutumista kaytannon tyohon kattauksesta
alkaen, asiakaspalvelutaidot ovat myos todella térkeitd, esim. miten vastataan asiakkaalle,
tarjoilutaidot (sis.astioiden plokkaus), kielitaito

moni esim. matkailualan yritys ottaisi mielellaan opiskelijoita tyoharjoitteluun. siina olisi
molemminpuolinen iso hyoty

maaseutuyritystoimintaan, EU-rahastojen toimintaan, projektihallintaan

kunnostusojitus- ja tienrakennus

Amadeus-jarjestelman hallitseminen
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TYONANTAJIEN KIINNOSTUS YHTEISTYOHON RAMK:N KANSSA

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen 86 %

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen
perusopiskelijoille

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen
jatko-opiskelijoille

Opiskelijoiden ja
vastavalmistuneiden rekrytointi

Projektiyhteisty®

Aikuiskoulutus (henkiloston
taydennyskoulutus)

Tutkimus- ja kehitystoiminta

Muu projektiyhteisty® (arviointi,
tutkimus ym.)

Mentorina toimiminen

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden
rekrytointi

22 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
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5. Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu

Valmistuneiden tyéelamavalmiuksien ja tydn vaatimusten kohtaaminen
Tietotaitoarviot / KTAMK

Luovan ajattelun taidot ;1,03
Viestinta ruotsin kielella §,79
Taloussuunnittelu ja budjetointi 33§
,22
Viestinté englannin kielella f&sl
. . . 0,07
Yritystoiminnan perusteiden tuntemus 332351
-0,23
Viestinta muilla kielilla ' 65
2,
-0,33
Projektinhallintataidot ,379
R . 0,34
Tieto- ja viestintatekniikan taidot ﬁ o4
- . u -0,36
Viestinta suomen kielella ,75713

. . -0,4
Oman alan teoreettinen osaaminen Ml{l

044

Oppimiskyky 8512
"“lBErotus
Esimiestaidot 06
74 B Valmistuneet hallitsevat|
. ) . ) -0,56 O Merki P
Analyyttiset, systemaattisen ajattelun taidot 74 ks erkitys tyossa

-0,57

Lainsaadannon tuntemus M{l

4,28
. . -0,66
Joustavuus ja sopeutumiskyky 4,_8]45 |
0
-0,68

Esiintymiskyky ' %MAZ‘ 403

-0,74
Tiedonhankintataidot ' @“ﬁﬁ?
5,19

Organisointi- ja koordinointitaidot

Oman alan tehtéavien kaytannon taidot MMAJ&

Ryhmétyotaidot ym. sosiaaliset taidot

4,78

Neuvottelutaidot

Kyky itsendiseen tydskentelyyn

-1
Ongelmanratkaisukyky

-2 -1 0 1 2 3 4 5 6

1=ei lainkaan téarkeé&/erittéin puutteellisesti 6=erittain tarkeéd/erinomaisesti

Kyselylla kartoitettiin* tydnantajien ndkemyksia erilaisten tietojen ja taitojen merkityksesta tydssa ja sita,
miten korkeakoulusta valmistuneet hallitsevat kyseiset tiedot ja taidot. Tassa on esitetty yksittaisista
vastauksista lasketut keskiarvot seka erotus kehityspainoarvon ja merkityspainoarvon vélilla.

* Miten hyvin korkeakoulusta valmistunut hallitsee kyseiset tydelaméavalmiudet

1 = erittain puutteellisesti, 2 = puutteellisesti, 3 = melko puutteellisesti, 4 = melko hyvin, 5 = hyvin,

6 = erinomaisesti

* Kuinka tarkeita seuraavat tiedot ja taidot ovat tydssa

1 = ei lainkaan tarked, 2 = vain vahan merkitysta, 3 = jonkin verran merkitysté, 4 = melko tarkea, 5 = tarkea, 6 =
erittain tarkea
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Vinkke a Kemi-Tornion ammattikor keakoulun opiskelijoille:
* suluissa vastausten lukumaara

k&ytannon tyotaidot (4)

vuorovaikutustaidot (3)

perusasiat (suomen kieli, puhuttelu, tdsmallisyys, kohteliaisuus jne) (2)
kokonaisuuden hallinta

vapaaseen luovuuteen omassa tyossa

hankkikaa tyokokemusta

luottaa siihen mité osaa

monipuolisuus

panostusta varsinaiseen ammeattialaan liittyviin opintoihin
ideointi on kuitenkin kaiken perusta

ruotsin kielen taito, kun ollaan rajan lahistélla

el yleismiehia ja naisia vaan suuntautuminen jollekin sektorille
(séhkd/automaatio/koneenrakennus ym)

elektroniikan perusteet

opiskelijoille tulisi opettaa taloudellista ajattelua kaytanndn hoitotyhon, enemman
esimiestaitoja, osastonhoitajilta vaaditaan nykyisin paljon ja amk:sta valmistuneella ei ole
patevyytté/ei riitatietoa/taitoa esimieheksi/osastonhoitajaksi/elkd edes vastaavaksi

sairaanhoitajaks

sosiaalialalaolis hyva perehtya alueen lainsaadantoon

tyoharjoittelu ja kesdtyot sosiaalityon alallatérkeita

kirkon nuorisoty6hon haluavien tulisi |10ytéa siihen liittyvaa koulutusta

Harjoittelupaikkojen tarjoaminen

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen

Opinnéayteaiheiden tarjoaminen

Tutkimus- ja kehitystoiminta

vastavalmistuneiden rekrytointi

Muu projektiyhteisty® (arviointi,

Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden

TYONANTAJIEN KIINNOSTUS YHTEISTYOHON KEMI-TORNION AMK:N KANSSA

perusopiskelijoille

Aikuiskoulutus (henkildston
taydennyskoulutus)

jatko-opiskelijoille

Projektiyhteistyd

Opiskelijoiden ja

tutkimus ym.)

Mentorina toimiminen

rekrytointi

89 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

80 %

90 %

100 %
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6. Korkeakoulutettujen osaamisen ja tyon vaatimusten vertailua

Kaikkien kolmen korkeakoulun kohdalla tyon asettamat vaatimukset osaamiselle sijoittuvat hyvin
samanlaiseen jarjestykseen. Eri  korkeakouluista valmistuneilta odotetaan dis melko
samansisdltoisia tietoja ja taitoja Tyodssa tarvitaan eniten kykya itsendiseen tydskentelyyn,
joustavuutta, ryhmétyotaitoja sekd oppimis- ja ongelmanratkaisukykya. Vamistuneiden osaamisen
jatyon vaatimusten erotusten vélilla on joitakin eroja korkeakoulujen valilla. Suurimmat osaamisen
vajeet ovat Lapin yliopistosta valmistuneilla neuvottelutaidoissa, oman alan k&ytannon taidoissa,
oppimiskyvyssa ja ongelmanratkaisukyvyssa. Ammattikorkeakouluista valmistuneilla suurimmat
puutteet ovat ongelmanratkaisukyvyssa ja itsendisessa tyoskentelyssa. Puutteita ilmenee lisdksi
oman alan k&ytannon taidoissa, neuvottelutaidoissa ja ryhmétyotaidoissa

Verrattaessa tyossa tarvittavia tietotaitoja ja valmistuneiden osaamista sektoreittain (valtio, kunta,
yksityinen, jarjestd) on niin tyon osaamisvaatimusten kuin valmistuneiden osaamistasojen vélilla
pienia eroja. Kuntasektorin tyonantgat asettavat tyontekijoille korkeimmat osaamisvaatimukset,
yksityisen ja jarjestbsektorin tyonantgat hieman alhaisemmat. Vahiten vaatimuksia osaamiselle
asettavat valtion tyonantajat. Tyon vaatimukset osaamiselle ovat kuntasektorilla korkeimmat muun
muassa ryhmétyo-, neuvottelu- ja organisointitaidoissa seka kyvyssa itsendisen tyoskentelyyn.
Yksityisella sektorilla vaatimukset ovat korkeimmat esimerkiksi yritystoiminnan tuntemuksessa,
seka luovan gjattelun ja oppimiskyvyn taidoissa. Jarjestosektorilla tyd edellyttéa vahvaa osaamista
esiintymiskyvyssd ja joustavuudessa seka taloussuunnittelun ja budjetoinnin taitoja. Valtiosektorilla

odotukset osaamiselle ovat korkeimmat tiedonhankintataidoissa.

Verrattaessa valmistuneiden tydelamavalmiuksien ja tyon vaatimusten kohtaamista eri sektoreiden
valilla osaamisen vajeita on eniten yksityisella sektorilla ja vahiten valtiosektorilla. Osaamistason ja
vaatimusten valinen erotus on suurin yksityisella sektorilla esimerkiksi ongelmanratkaisukyvyssa,
analyyttisen gattelun ja luovan gattelun taidoissa sek& projektinhallinnassa. Kaytannon
tyotaidoissa, neuvottelu- ja esimiestaidoissa sek& organisointitaidoissa on suurimmat puutteet
kuntasektorilla. Jérjestbsektorilla tyontekijoiden osaamispuutteet ilmeneva kyvyssa itsendiseen
tyoskentelyyn, joustavuudessa, esiintymiskyvyssa ja taloussuunnittelussa. Lainsaadannén tuntemus,

ryhmétyo- jatiedonhankintataidot ovat puutteellissmmat valtiosektorilla.

Aineisto jeettiin toimiaoittain kolmeen, sosiaali- ja terveysalaan, tekniikan alaan ja muihin

(oikeusala, perusopetus, koulutus, kauppa, matkailu, hotelli- ja ravintola, kulttuuri, rahoitus,
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hyvana. Lisdksi muihin aloihin yhdistettyjen alojen vélilla ei ollut |0ydettavissa merkittavia eroja
Vertailtaessa osaamisvaatimuksia ja valmistuneiden osaamista toimialoittain sosiaali- ja terveysalan
tyonantajat arvioivat yleisesti ottaen tyon osaamisvaatimukset korkeimmiksi. He my0s kokevat
valmistuneiden osaamisen vastaavan vahiten tyon edellyttdméé tietotaitoa. Suurimmat kuilut
osaamisen ja tyon vaatimusten vélilla sosiaali- ja terveysalalla ovat ongelmanratkaisukyvyssa,
kyvyssa itsendiseen tyoskentelyyn sekd joustavuudessa ja sopeutumiskyvyssa Tekniikan ja
teollisuuden alan tehtdvissd edellytetdan tyontekijoiltd projektinhallinta- ja esimiestaitoja,
tiedonhankintataitoja, viestintdtaitoja suomen ja englannin kielella sekéa esiintymiskykya vertailussa
eniten. Kyseisissa taidoissa on my6s vamistuneiden suurimmat osaamisvajeet tekniikan ja
teollisuuden alalla. Tieto- ja viestintdtekniikan seka oppimiskyvyn vaatimukset ovat puolestaan
suurimmat muilla aloilla

Kokemus rekrytoijana vaikuttaa tyon vaatimuksien ja valmistuneiden osaamisen arviointiin siten,
ettd enemman rekrytoineiden (>=6) ndkemykset tyon edellyttamista vaatimuksista ovat korkeammeat
ja kokemukset valmistuneiden osaamisesta helkommat kuin vdhemman rekrytoineiden (<=5).

Poikkeuksinaovat viestinta ruotsin kielella seké tiedonhankinta- ja oman alan k&éytannon taidot.

Vamiudet tyontekoon saadaan koulutuksesta ja taitojen syventdminen tapahtuu tydssa
Vamistumishetkelld ei tarvitse hallita kaikkea, silla tyonantgjien mukaan alan kaytannon taidot
kehittyvét vasta tydssd, kokemusten ja tekemisen kautta. Myds organisaation ja toimialan tuntemus
seka tyoelamén arkikéytannot ja tyon organisointi vahvistuvat tyota tehdessa. Tyossa opittavina
taitoinatyonantagjat pitavat myos verkosto-osaamista, asiakkaan kohtaamista ja vuorovaikutustaitoja
tyoyhteisossa.
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7. Tulevaisuuden rekrytointitarpeet ja odotukset

Vastagjista 112 eli 54 % aikoo rekrytoida vuoden sisilld korkeakoulusta valmistuneen tyontekijan.
Rekrytointitarpeissa el ole suuria eroja eri sektoreiden tai toimialojen kesken. Tulevista
rekrytoinneista mainittiin useimmin seuraavat tehtavét:

*suluissa vastausten lukumaéra

e terveydenhuollon ja hoiva-alan tehtavét (17)
e projekti- tai hankety6 (13)

e Opettga, erityisopettaga (13)

o asiakaspalvelu (5)

o esimiestehtéavét (5)

e lakimies, notaari (4)

e tydvoimaneuvoja(4)

e suunnittelijan tehtavét (4)

e myyntitehtavét (4)

o tutkija(3)

¢ hotélli- jaravintola-alan tehtévét (3)
e ohjelmointi (3)

o markkinointi (2)

e sosiaalityo (2)

e liikunta- alan tehtavét (2)

Vuoteen 2010 mennessa suorittavan tason tyontekijoiden tarve pysyy padasiassa ennallaan (43 %)
tal kasvaa (42 %). Vastagjista 47 % arvioi, etté asiantuntijatason tyovoimatarve pysyy ennallaan ja
46 % arvioi sen kasvavan. Suurin osa (70 %) nékee johtotason tydvoimatarpeen sdilyvan ennallaan

tal kasvavan (16 %). 14 % tyonantgjista arvelee johtotason tyontekijoiden tarpeen vahenevan.

Tarkasteltaessa tyOvoimatarvetta tyonantgjasektoreittain  on joitakin  eroja huomattavissa.

Suorittavan tason tyovoimatarve vuoteen 2010 mennessa kasvaa eniten sosiaali- ja terveysalalla,
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teollisuuden

ja tekniikan seka matkailun alalla. Vahennyksia tapahtuu eniten julkishallinnossa ja

perusopetuksessa.

Asiantuntijatason tydvoimatarve vuoteen 2010 mennessi kasvaa eniten sosiaali- ja terveysalalla,

teollisuuden

jatekniikan alalla, koulutus- ja kehittamistoimessa seka julkishallinnossa. Vahennykset

ovat puolestaan melko vahaisia kaikilla sektoreilla.

Tybvoimatarve johtotasolla kasvaa teollisuuden ja tekniikan alalla. Suurimmat vahennykset ovat

kaupan ja palveluiden, perusopetuksen jajulkishallinnon aloilla.

Suorittava taso

Asiantuntijataso

Johtotaso

TyOnantajien rekrytointitarpeet vuoteen 2010 mennessa

BEVahenee
B Pysyy ennallaan
OKasvaa

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
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Vastagjista 83 % uskoo |6ytavansa tarvitsemiaan tyontekijoita tulevaisuudessa. Sektoreiden valilla

on pienia eroja. Heikoimmin tarpeita vastaavia tyontekijoitéa uskotaan |Oytyvan sosiaali- ja

terveysalalle seka koulutus-, tutkimus ja kehittamistoimintaan.

Mink& alan osaamista/osagjia puuttuu?
*suluissa vastausten lukumaara

sosiaali- ja hoitoalan (11)

kokki, tarjoilija(3)

la&kari (3)

opettaja (2)

Lapin tuntemus (2)

ammeattitaitoiset metallimiehet (hitsagjat ym.) ja maalarit ovat vahissa. Osaajia kuitenkin
[6ytyy ulkomailta.
kunnarvkuntayhtyman taloushallinto
kirkon nuorisotyo
LVI-asentgjistal-osagjista
markkinointi

metsuri

maanmittaus AMK

Tulevaisuuden osagj atarpeet:
*suluissa vastausten lukumaara

monialaisia osagjia (matkailu, sisdllontuotanto, séhkdinen viestintd, teknologia, muotoilu,
nuorisotyo (2), litkunta, sosiaaliturva, kulttuuri) (16)

hoito-alan osagjia (16)

myynti- jataloushallinnon, liiketoiminnan osaaminen (11)

asiakaspalvelijoita (10)

aineenopettgia, joilla monipuoliset luokanopettgjaopinnot, ammattiaineiden opettgjia (8)
esimiehid (8)

markkinointi (7)

kokki, ravintolatyontelija (5)

asiantuntijoita matkailuun (5)

projektinhallintataidot (5)

tiedotus, viestintg, internet, sisdllontuotanto, kuvaus (6)

juridista osaamista, lakimiehia (4)

teknisen alan (4)

kansainvalista osaamista (matkailu ja liiketoiminta) (4)

tietokoneet/tietoliikenne (4)

kielitaito (3)

ympéristonsuojelu (2)

Lapin ja pohjoisen olosuhteet tuntevia (2)

liikunta-alan osaga (2)
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Johtopaatokset

Lapin korkeakoulut palvelevat hyvin paikallisia tyomarkkinoita. Lapin tyonantajat ovat rekrytoineet
aktiivisesti viimeisen puolentoista vuoden aikana. He ovat palkanneet ldhes tuhat Lapin
korkeakouluista valmistunutta. Suurin osa tydnantgjista on rekrytoinut 1-5 henkil6&a. La&hes puolet
heistd on pakattu mééréaikaisiin tyosuhteisiin ja rellu kolmannes vakituisiin tydsuhteisiin.
Keskiméaérin tyOnantgjat ovat rekrytoineet 3,5 henkilod. Korkeakouluista valmistuneita on
tyollistynyt kaikkiin Lapin maakuntiin.

Rekrytointitilanteessa tyOnantagjat arvostavat hakijan aktiivisuutta. Joka kolmas tyontekija onkin
rekrytoitu suorien kontaktien kautta, joko tyonantajan tai tyontekijan yhteydenoton perusteella
Tyontekijén odotetaan olevan tyohonsa sitoutunut, sosiaalinen ja yhteistyokykyinen. Yks téarked
kriteeri rekrytoinnissa on valmis tutkinto, joka liséd mahdollisuutta tyollistyd Tyontekijassa
arvostetaan my0s joustavuutta ja avoimuutta. Rekrytointikanavista suosituimpia ovat tyoministerion

jaorganisaation omat internetsivut seka lehti-ilmoittelu.

Tyonantgjien kiinnostus yhteistyohon korkeakoulujen kanssa on vahva. Erityisesti heita kiinnostaa
harjoittelupaikkojen ja opinndyteaiheiden tarjoaminen opiskelijoille, projektiyhteistyd seka
vastavalmistuneiden  rekrytointi.  Opiskelijoiden ja vastavalmistuneiden  rekrytoinnista
tulevaisuudessa on kiinnostunut 71 % vastagjista. Korkeakoulutetuista on siis kysyntda
tyomarkkinoilla. Tyonantgjista peréti 54 prosentilla on alkomus palkata vuoden sisalla korkeasti
koulutettu. Seutukunnittain tarkasteltuna suurin tarve tyontekijoistéa on Rovaniemen seudulla, jonka
tyonantgjista 66 prosentilla on tarkoitus palkata korkeakoulusta valmistunut kuluvan vuoden aikana.
Pienin tarve tyontekijoistd on puolestaan It&Lapissa, jossa joka kolmas tyonantaja aikoo palkata
uuden tyontekijdn vuoden sisdlla. Korkeasti koulutettujen tydmahdollisuudet tulevaisuudessa ovat
hyvét, silla tydnantgjat arvioivat asiantuntijatason tyontekijoiden tarpeen pysyvan ennallaan (47 %)
ta kasvavan (46 %). MyoOs johtotason tydvoimatarpeen arvioidaan péasaantbisesti pysyvan
ennallaan (70 %).

Asiantuntijatason tyovoimatarve vuoteen 2010 mennessd kasvaa eniten sosiaali- ja terveysalalla,

teollisuuden jatekniikan alalla, koulutus- ja kehittamistoimessa seka julkishallinnossa. V dhennykset

asiantuntijatehtdviss ovat melko véhaisia kaikilla sektorellla. Tarpeita vastaavien tyontekijoiden
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[6ytymisen uskotaan olevan vaikeinta sosiadi- ja terveysalalle seka koulutus-, tutkimus ja

kehittamistoimintaan.

Lapin korkeakouluista valmistuneilta odotetaan hyvin samansisdltéistd osaamista. Tydelama
edellyttéd valmistuneilta kykya itsendiseen tydskentelyyn, joustavuutta, ryhmatyotaitoja seka
oppimis- ja ongelmanratkaisukykya. Tyonantajien arvion mukaan suurimmat puutteet osaamisessa
ovat nimenomaan néissa taidoissa. Tyon vaatimukset poikkeavat hieman toimialojen ja sektoreiden
valilla Samoin valmistuneiden osaamisen vastaavuus vaatimuksiin vaihtelee jonkin verran eri
tyonantajien ndkokulmista. Huomeattavia eroja el kuitenkaan ole. Mitd kokeneempia tyOnantajat
ovat rekrytoijing, sitéd korkeammat osaamisvaatimukset he asettavat. Kokeneet rekrytoijat myos

arvioivat valmistuneiden osaamisen heikommaks kuin véhemman rekrytoineet.

Tyonantgjien mukaan tyotehtdvien hallintaa oppii tyota tekemalld Esille tulleet puutteet
osaamisessa eivat niinkdn liity sisdllon tuntemukseen, vaan tydelaméssa tarvittaviin muihin
taitoihin. Esimerkkind voidaan mainita neuvottelu- ja esiintymistaidot tai kyky itsendiseen
tyoskentelyyn. Naita taitoja on mahdollista kehitté&a opetussuunnittelun avulla ja pedagogisilia
ratkaisuilla. Osa tyoelamétaidoista on persoonallisia ominaisuuksia, joita voi kehittdd muussakin

toiminnassa kuin opinnoissa.
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Liite 1 LAPIN KORKEAKOULUJEN TYONANTAJAKYSELY

Vastatkaa kysymyksin rengastamalla sopivin vaihtoehto tai kirjoittamalla vastaus sille
varattuun tilaan.

ORGANISAATION TAUSTATIEDOT

1. Tydnantaj asektori, ympyroikaa oikea vaihtoehto

Yksityinen yritystai valtionyhtio

Kunta, kuntayhtyma, kuntien liikelaitos, ammattikorkeakoulu

Valtio, valtion liikelaitos

Jarjestd, seurakunta, s&étio tal vastaava, itsendinen julkisoikeudellinen laitos tai yhteiso
Omavyritys, vastaanotto, toiminimi tms.

Muu, mika?

O O~ WNPE

toimiala

henkil6ston maéra
paikkakunta
vastaajan ammatti-, tehtavé- tai virkanimike

REKRYTOINTIKOKEMUKSET

Seuraavat kysymykset (2-9) koskevat rekrytointia, jolla tarkoitetaan nimenomaan Lapin
korkeakouluista valmistuneiden tyésuhteita.

2. Oletteko viimeisen 1,5 vuoden aikana (2006-2007) rekrytoineet Lapin korkeakouluista
valmistuneita?

ei kylla
Lapin yliopistosta X X henkiléa (Ikm)
Rovaniemen ammattikorkeakoulusta X X henkil6& (Ikm)
Kemi-Tornion ammattikorkeakoulusta X X henkil6& (Ikm)

3. Milta koulutusaloilta olette rekrytoineet?

4. Minkéalaisiin tehtaviin / tentavanimikkeisiin olette rekrytoineet?

5. Minkélaisiin tydsuhteisiin olette rekrytoineet?

1 Vakituinen kokoaikaty® henkil6& (Ikm)
2 Méaardaikainen kokoaikatyo henkiléa (Ikm)
3 Osa-aikatyd henkiléa (Ikm)
4 Tyollistetty, palkkatuki tmv. henkiléa (Ikm)

23



[o2]

. Kayttamanne r ekrytointikanavat? voitte ympyroida useamman vaihtoehdon

Organisaationne omat internet-sivut

Tyoministerion www.mol fi -sivusto

Muu internet-palvelu

Y liopisto (Rekrytointipalvelut / ainelaitos/ tiedekunta)

Rovaniemen ammattikorkeakoulu (esim. Jobstep / koul utusohjelma)
Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu (esim. Jobstep / koul utusohjelma)
Tydvoiman vuokraus- tai vélityspalvelu tmv.

Tydvoimatoimisto jaltai tydllistdminen

Lehti-ilmoitus

10 Tyonhakijaotti organisaatioonne itse suoraan yhteytta

11 Suhdeverkoston kautta

12 Tyobnantajan suora yhteydenotto

13 Muutakautta, miten?

O©CO~NOOOUITA WN B

7. Kuinkatérkeina pidatte seuraavia seikkoja hakijassa rekrytoinnin kannalta?

1=el lainkaan térked, 2 = vain véhan merkitystd, 3 = jonkin verran merkitysté, 4 = melko térked, 5 = térked, 6 = erittdin tarkea
Ympyr 6ikaa jokai sesta sopivin vaihtoehto

1 Vamistutkinto 1 2 3 456
2 Alantytkokemus 1 2 3 456
3 Muu tybkokemus 1 2 3 456
4 Harjoittelu 1 2 3 45€6
5 Harjoittelu organisaatiossanne 1 2 3 456
6 Mahdollisuus osa-aikalisé tai vuorottel uvapaan kayttdon 1 2 3 456
7  Opintomenestys 1 2 3 456
8 Tutkinnon pdéaine/ suuntautumisvaihtoehto 1 2 3 456
9 Tutkinnon opintoyhdistelma 1 2 3 456
10 Gradun/ opinnaytetyon aihe 1 2 3 456
11 Ulkomaan kokemukset 1 2 3 456
12 Urasuuntautuneisuus 1 2 3 456
13 Organisaationne toiminnan tuntemus 1 2 3 456
14 Hakijan aktiivisuus (hakijan suora yhteydenotto) 1 2 3 456
15 Tutkinnon tunnettuus 1 23 456
16 Huoldlisesti laaditut tydnhakupaperit 1 2 3 456
17 Tyobhaastattelussa onnistuminen 1 2 3 456
18 Muu, mika 1 2 3 45€6

8. Millaisia henkilokohtaisia ominaisuuksa pidatte tarkeiné rekrytoidessanne?

9. Millaisa taitojatai tietoja voi mielestdnne oppia vasta ty0ssa?
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http://www.mol.fi

TYOELAMATAIDOT

Seuraavaks voitte arvioida valmistuneiden tydel @métaitoja. Jokainen korkeakoulu arvioidaan omana
kohtana.

Mikali olette rekrytoineet Lapin yliopistosta valmistuneen / valmistuneita

vastatkaa alla oleviin kysymyksiin.
jos ette ole rekrytoineet Lapin yliopistosa valmistunutta, voitte siirtya kysymykseen 12.

10. Kuinkatarkeita seuraavat tiedot jataidot ovat tydssa? Miten hyvin yliopistosta valmistunut /
valmistuneet hallitsevat kyseiset tydelamavalmiudet?

Ympyr 6ikaa j okai sesta sopivimmat vai htoehdot Merkitys tydssa: Yliopistogta valmistuneet hallitsevat
1 =@ lainkaan térked, 2 = vain véhan merkitysta, 1 = erittéin puutteellisesti, 2 = puutteel lisesti,
3 =jonkin verran merkitystd, 4 = melko térkeé, 3 = melko puuttedlisesti, 4 = melko hyvin,
5 =térked, 6 = erittéin tarke& 5 =hyvin, 6 = erinomai segti
1 Oman aan teoreettinen osaaminen 1 2 3 456 1 2 3 456
2 Analyyttiset, systemaattisen gjatteluntaidot 1 2 3 4 5 6 1 2 3 456
3 Tiedonhankintataidot 1 23 456 1 2 3 456
4 Ongdmanratkaisutai dot 1 2 3 456 1 2 3 456
5 Ryhmétydtaidot ym. sosiadiset taidot 1 23 456 1 2 3 456
6 Neuvottelutaidot 1 23 456 1 2 3 456
7  Organisointi- ja koordinointitaidot 1 2 3 456 1 2 3 456
8 Esimiestaidot 1 2 3 456 1 2 3 456
9 Projektinhallintataidot 1 2 3 456 1 23 456
10 Lains&adannon tuntemus 1 2 3 456 1 2 3 456
11 Taloussuunnittelu ja budjetointi 1 2 3 456 1 2 3 456
12 Yritystoiminnan perusteiden tuntemus 1 2 3 456 1 2 3 456
13 Tieto- javiestintéekniikan taidot 1 2 3 456 1 2 3 456
14 Viedtintd suomen kielella 1 2 3 456 1 2 3 456
15 Viedintaruotsin kielella 1 2 3 456 1 23 456
16 Viedintédenglannin kidella 1 2 3 456 1 2 3 456
17 Viedtintamuillakidilla, mill&? 1 2 3 456 1 23 456
18 Esiintymiskyky 1 2 3 456 1 23 456
19 Oman alan tehtévien kéytannon taidot 1 2 3 456 1 23 456
20 Luovan gjattelun taidot 1 2 3 456 1 23 456
21 Oppimiskyky 1 2 3 456 1 23 456
22 Joustavuus ja sopeutumiskyky 1 2 3 456 1 2 3 456
23 Kyky itsendiseen tydskentelyyn 1 2 3 456 1 2 3 456
24 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
25 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
26 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
27 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456

11. Teilla on mahdollisuus tarkentaa arvioitanne ja antaa konkreettisia vinkkegja nykyisille
Lapin yliopiston perusopiskelijoille. Mihin tietoihin ja taitoihin, osaamisen alueisin jne.
kehottaisitte talla hetkella opiskelevia perentymaan?
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Mikali olette rekrytoineet Rovaniemen ammattikorkeakoulusta valmistuneen / valmistuneita

vastatkaa alla oleviin kysymyksiin:
jos ette ole rekrytoineet Rovaniemen ammatti korkeakoulusta valmistunutta, voitte sirtya kysymykseen 14.

12. Kuinka tarkeita seuraavat tiedot ja taidot ovat tytssd? Miten hyvin ammattikor keakoulusta
valmistunut / valmistuneet hallitsevat kyseiset tyoelamévalmiudet?

Ympyr 6ikaa j okai sesta sopivimmat vai htoehdot Merkitys tyossé: Ammattikorkeakoulusta val mistuneet
hallitsevat
1 =@ lainkaan térked, 2 = vain véhan merkitysa, 1 = erittéin puutteellisesti, 2 = puutteel lisesti,
3 =jonkin verran merkitystd, 4 = melko térkeé, 3 = melko puuttedlisesti, 4 = melko hyvin,
5 =térke&, 6 = erittéin tarke& 5 =hyvin, 6 = erinomai segti
1 Oman aan teoreettinen osaaminen 1 2 3 456 1 2 3 456
2 Anayyttiset, systemaattisen gjatteluntaidot 1 2 3 4 5 6 1 2 3 456
3 Tiedonhankintataidot 1 23 456 1 2 3 456
4 Ongdmanratkaisutai dot 1 2 3 456 1 2 3 456
5 Ryhmétydtaidot ym. sosiadliset taidot 1 23 456 1 23 456
6 Neuvottelutaidot 1 23 456 1 23 456
7  Organisointi- ja koordinointitaidot 1 2 3 456 1 2 3 456
8 Esimiestaidot 1 23 456 1 23 456
9 Projektinhallintataidot 1 23 456 1 23 456
10 Lains&adannon tuntemus 1 23 456 1 2 3 456
11 Taloussuunnittelu ja budjetointi 1 2 3 456 1 2 3 456
12 Yritystoiminnan perusteiden tuntemus 1 2 3 456 1 2 3 456
13 Tieto- javiestintéekniikan taidot 1 23 456 1 23 456
14 Viedtintd suomen kielela 1 23 456 1 23 456
15 Viedintaruotsin kielella 1 23 456 1 23 456
16 Viedintdenglannin kidella 1 23 456 1 2 3 456
17 Viedtintamuillakidillg, mill&? 1 23 456 1 2 3 456
18 Esiintymiskyky 1 2 3 456 1 2 3 456
19 Oman alan tehtévien kéytannon taidot 1 2 3 456 1 2 3 456
20 Luovan gjattelun taidot 1 2 3 456 1 2 3 456
21 Oppimiskyky 1 2 3 456 1 23 456
22 Joustavuus ja sopeutumiskyky 1 2 3 456 1 2 3 456
23 Kyky itsendiseen tydskentelyyn 1 2 3 456 1 2 3 456
24 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
25 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
26 Muu, mik&? 1 23 456 1 23 456
27 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456

13. Teilld on mahdollisuus tarkentaa arvioitanne ja antaa konkreettisia vinkkegja nykyisille
Rovaniemen ammattikor keakoulun opiskelijoille. Mihin tietoihin jataitoihin, osaamisen alueisiin
jne. kehottaisitte téalla hetkella opiskelevia perehtymaan?
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Mikali olette rekrytoineet Kemi-Tornion ammattikor keakoulusta valmistuneen / valmistuneita

vastatkaa alla oleviin kysymyksiin:
jos ette ole rekrytoineet Kemi-Tornion ammattikor keakoul usta val mistunutta, voitte siirtya kysymykseen 16.

14. Kuinkatarkeitd seuraavat tiedot jataidot ovat tydssa? Miten hyvin ammattikor keakoulusta
valmistunut / valmistuneet hallitsevat kyseiset tydoelamévalmiudet?

Ympyr6i jokai sesta sopivimmat vai htoehdot Merkitys tydssa: Ammattikorkeakoulusta val mistuneet
hallitsevat:
1 =@ lainkaan térked, 2 = vain véhan merkitysta, 1 = erittéin puutteellisesti, 2 = puutteel lisesti,
3 =jonkin verran merkitystd, 4 = melko térkeé, 3 = melko puuttedlisesti, 4 = melko hyvin,
5 =térke&, 6 = erittéin tarked 5 =hyvin, 6 = erinomai segti
1 Oman aan teoreettinen osaaminen 1 2 3 456 1 2 3 456
2 Anayyttiset, systemaattisen gjatteluntaidot 1 2 3 4 5 6 1 2 3 456
3 Tiedonhankintataidot 1 23 456 1 23 456
4 Ongdmanratkai sutai dot 1 2 3 456 1 2 3 456
5 Ryhmétydtaidot ym. sosiadliset taidot 1 23 456 1 2 3 456
6 Neuvottelutaidot 1 23 456 1 23 456
7  Organisointi- ja koordinointitaidot 1 2 3 456 1 2 3 456
8 Esimiestaidot 1 23 456 1 2 3 456
9 Projektinhallintataidot 1 23 456 1 2 3 456
10 Lains&adannon tuntemus 1 23 456 1 2 3 456
11 Taloussuunnittelu ja budjetointi 1 2 3 456 1 2 3 456
12 Yritystoiminnan perusteiden tuntemus 1 2 3 456 1 2 3 456
13 Tieto- javiestintéekniikan taidot 1 23 456 1 2 3 456
14 Viedtintd suomen kielella 1 23 456 1 2 3 456
15 Viedintaruotsin kielella 1 23 456 1 23 456
16 Viedintdenglannin kidella 1 23 456 1 2 3 456
17 Viedtintamuillakidilla, mill&? 1 2 3 456 1 2 3 456
18 Esiintymiskyky 1 23 456 1 2 3 456
19 Oman alan tehtévien kéytannon taidot 1 23 456 1 23 456
20 Luovan gjattelun taidot 1 23 456 1 23 456
21 Oppimiskyky 1 23 456 1 2 3 456
22 Joustavuus ja sopeutumiskyky 1 2 3 456 1 2 3 456
23 Kyky itsendiseen tydskentelyyn 1 23 456 1 2 3 456
24 Muu, mik&? 1 23 456 1 23 456
25 Muu, mik&? 1 23 456 1 23 456
26 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456
27 Muu, mik&? 1 23 456 1 2 3 456

15. Teilla on mahdollisuus tarkentaa arvioitanne ja antaa konkreettisia vinkkeja nykyisille
Kemi-Tornion ammattikor keakoulun opiskelijoille. Mihin tietoihin jataitoihin, osaamisen
alueisiin jne. kehottaisitte talla hetkella opiskelevia perentymaan?
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ORGANISAATIONNE TULEVAT REKRYTOINTITARPEET

16. Aiotteko rekrytoida kor keakouluista valmistuneita vuoden sisalla?
X kylla, minkélaisiin tehtaviin
X el

17. Nakemyksenne organisaationne rekrytointitar peista vuoteen 2010 mennessi?

Ympyr 6ikaa jokai sesta sopivin vaihtoehto 1=vahenee, 2=pysyy ennallaan, 3=kasvaa
- Suorittavan tason tyontekijoiden tyovoimatarve 1 2 3
- Asiantuntijatason tyontekijoiden tydvoimatarve 1 2 3
- Johtotason tyontekijoiden tydvoimatarve 1 2 3

18. Millaista osaamista / osagjia tarvitsette tulevaisuudessa?

19. L oydéattekd tulevaisuudessa tarvitsemianne tyontekij 6ita or ganisaatioonne?
X kylla
X el, minkad alan osaamista/ osagjia puuttuu?

YHTEISTYOTOIVEET / TOIVEET KORKEAKOULUILLE

20. Oletteko kiinnostuneita seuraavista yhteistyéomuodoista kor keakoulujen kanssa?
Rastittakaa jokaisessa sopivin vaihtoehto

YHTEISTYOMUODOT: Kylla Ei

1. Opiskelijoiden ja vastavamistuneiden rekrytointi

2. Harjoittelupaikkojen tarjoaminen opiskdlijoille

3. Opinnéytetbiden aiheita perusopiskelijoille

4. Opinndytetdiden aiheitajatko-opiskelijoille

5. Y hteiset projektit korkeakoulujen kanssa

6. Muu projektiyhteistyo (esim. projektien arviointi, tutkimus, ohjausryhmét)

7. Tutkimus- ja kehitystoiminta

8. Aikuiskoulutus (esim. henkil6ston téydennyskoul utus)

9. Mentorina toimiminen (mentorointi = nykyaikainen mestari-kisili -vuorovaikutussuhde)

10. Ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden rekrytointi

11. Muu mika?

21. Konkresttisia toiveitanne L apin maakuntakorkeakoululle™?

22. Tahan voitte halutessannekirjoittaa lisitietoja. Voitte myds kommentoida lomaketta.

* Lapin Maakuntakorkeakoulu (Kemi-Tornion ja Rovaniemen ammattikorkeakoulut, Lapin yliopisto ja Lapin kesdyliopisto) on
sitoutunut yhtei styéhon seutukuntia pal vel evassa koul utus-, tutkimus- ja kehittami stoiminnassa.
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